@ Sprava koleji
a menz

Zapis ze zasedani
kontrolni komise stravovaciho provozu SKM UP
ze dne 11. 10. 2021

Pritomni: prof. RNDr. Hana Kolafova, CSc., prof. RNDr. Karel Hron, Ph.D., PhDr. Iva
Klimesova, Ph.D., Mgr. Petra Gaul Alacova, PhD., Mgr. Pavel Kréakora, Ph.D.,
Bc. Lenka Sedlakova, Mgr. Lenka Stloukalovda Mgr. Michal Nguyen, Ing.
Miroslav Polacek, Jana Trundova

Omluveni:  Mgr. Petr Cehovsky
Hosté: Ing. Bc. Libor Kolatr, feditel SKM UP, Miroslav Paszyc, vedouci useku

stravovani

Zasedani Kontrolni komise stravovaciho provozu SKM UP zacalo ve 13,00 hod. v salonku
menzy SKM UP, Smeralova 6, Olomouc.

Program:
1. Zahijeni
2. Aktualni informace Feditele SKM UP o provozu menz
3. DodrZovani pravnich predpist a jinych predpist upravujicich provez stravovacich
sluZeb
4. Pripominky a podnéty ze strany stravniku
5. Rizné

1) Zahajeni

Predseda komise Ing. Polacek privital pfitomné ¢leny komise a hosty. Po zahéjeni
pokracovalo jednani podle planovaného programu.


http://www.upol.cz/kontakty/vyhledavani/kontakt/?user_vlkcontacts_pi1%5Bpersonid%5D=02605

2) Aktuilni informace Feditele SKM UP o provozu menzy

feditel SKM

Standardni provoz menzy zacal se zahajenim studijniho roku, je doprovazen problémy
s vydejem jidel. Ve 2. zafijovém tydnu bylo vydéano 5 800 jidel, v dalsim 7 200 jidel,
v prvnim tydnu semestru to bylo 23 tis. jidel za tyden. Kapacita vSech vyvatoven je
omezena, menza RUP vydava pres 700 jidel, kapacita je 465, dale uvedl, ze ve vydejné
RUP bylo za tyden vydano cca 2.350 obédu (jidel).

Pani tajemnice z FF pozéadala o moznost pfednostniho vydeje jidel pro zaméstnance FF
a RUP. Tuto otazku, vzhledem k vnimani studenti, dal feditel SKM na zvaZeni,
k tomuto navrhu se ¢lenové vyjadrovali negativné.

Mgr. Nguyen - upozornil, Ze studentska komora AS UP by byla pfisné¢ proti tomuto
kroku, ktery by situaci nefesil, ale jen pfesunul problém jinam. Jakékoliv omezeni at’ uz
studentii ¢1 zaméstnanct by bylo kontraproduktivni.

V souvislosti se zvySovanim néklad na vyrobu jidel pfipravujeme upravu ceny jidel,
napt. u studentll — kalkulace véetn¢ dotace na studenta nepokryvaji ndklady na vyrobu.

3) DodrZovani pravnich predpisii a jinych predpisii upravujicich provoz stravovacich
sluZeb

M. Paszyc

Za obdobi od posledniho zasedani komise nebyla v menze zadnéa kontrola statniho
zdravotniho dozoru. Lze ptedpokladat kontrolu KHS se zahijenim provozu.
V souvislosti s provozem menzy v obdobi zvySeného rizika Covidu probéhlo jednani
s KHS o toleranci uspofddani mist v hlavni menze pro 400 osob, dle instrukci a
podminek KHS, v obdobi Covidu bylo povoleno pouze 158 mist.

Hygienické audity byly provedeny na vSechny menzy — kapacita sezeni na LF je 300
za dobu vydeje, vozi se pres 500 jidel, na RUP je kapacita sezeni 700 za dobu vydeje
vydava se 500 — 750 podle personalnich a technickych moznosti.

Na FF na Tt. Svobody bylo otevieno nové FreshUP bistro, prozatim v omezeném
provozu, trzby jsou pomérné malé.

prof. Hron

Podle zkuSenosti povazuje fronty v menze za vétsi, nez v jinych letech, dotazal se, zda
neni rezerva na jinych obsluznych mistech.

feditel SKM - vytizenost podle mist i technologickych moznosti je na plné kapacit¢, pti
méteni délky cekani ve fronté az pfed budovu je cca 11 — 12 min.

Mgr. Nguyen - zakladnim problémem je omezena kapacita menz, uz si neni kam sedat,
nejsou varné ani jiné technické kapacity. Neni ani dostatek zaméstnancti (viz absence
pizzy, omezeni provozni doby bister). Vyroba je poddimenzovana. Problém neni na
stran¢ SKM, ale je komplexni — méalo zaméstnancli — nedostatecné finan¢ni ohodnoceni.
Chybi vyvarovna a jidelna — univerzita nema prostorové kapacity. Je potieba urgovat
tyto problémy na vedeni univerzity. Véc bude projednavana na AS UP 20. fijna.
Ukézkovy problém je na RUP, kde jsou fronty i na vraceni ticti a neda se zde objednat
jidlo, protoZe je na nékolik dni doptedu vyprodéno.

Ing. Polaéek — s ohledem na to, Ze pii kazdém ptfedchozim jednani byla SK informovana
o soustavném piekracovani vydejnich kapacit, tak se pozastavil nad argumentaci p.
Paszyce, tykajici se kapacit jednotlivych pracovist. Za sebe nevidi problém v poctu
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vydavanych obédu ve vS§ech menzach, kdy je jejich pocet historicky trvale piekracovan,
ale v personalu. Na RUP se bézné vydavalo 800 jidel denn¢ (a bez front), coz odpovida
poctu cca 4.000 obédu tydné. Nyni, dle informace, je zde z neznamych diivodii pocet
omezen na 500 obédu (a s frontami) — proto neni mozno jiz pocatkem tydne na tento
tyden objednavat.

prof. Koldifovd — jsme radi, ze mdme mali¢kou menzu, v dobé¢ Covidu se studenti
prostiidali, nyni se zvysili pocty studentli i zaméstnanct, studentim neni umoznéno
vyuzivat jidelnu FN. Obraci se na vedeni SKM s zadosti o0 moznost né¢jakého feSent,
které by situaci mohlo pomoci. Prostory jidelny jsou omezené, aby se vytvofila dalsi

vvvvvv

vvvvvv

vvvvvv

prof. Hron

dotézal se, zda Ize specifikovat, kolik lidi kam pfidat, prostory jsou dané, jaké feseni do
budoucna.

M. Paszyc — menza je dimenzované na 6 000 jidel/24 hodin, vatime 4 000 jidel za 3,5
hodiny. Pfi zahdjeni provozu nové menzy vroce 2018 bylo testovano cekani ve
frontach, za 1 minutu je obslouzeno 10 stravniki. Vyroba pizzy byla docasné
pozastavena z personalnich diivodi, v pfistim tydnu bude znovu obnovena.

Ing. Polacek — uvedl, ze méa informace o tom, Ze zaméstnanci menzy — pomocny
personal, pracuje za hrubou mzdu 15 200,- K¢/8 hod.

J. Trundové — persondl menzy byl v obdobi Covidu mirn€ snizen, i pies kritickou
hospodaiskou situaci jsme nepropoustéli, pouze dobehly smlouvy na dobu urcitou,
zaméstnanci byli na piekdzkach. Na pracovnim trhu je celkové v oblasti stravovani
nedostatek pracovnich sil, zejména na pozici kuchat a pomocna kucharka, prodavacka,
dochazi k odchodu nasich zaméstnancti do Skolnich jidelen — vyhodnégj$i pracovni a
mzdové podminky. Snazime se udrzet zaméstnance, tarify dle tabulky VMP v 1. a 2. tf.
(kategorie pomocny kuchaf, pomocné sila, uklizecka) nedosahuji hranice minimalni
1 000,- nad hranici minimalni mzdy, nejniz§i mzda je nyni 16 150,- K¢, nejnizsi
nastupni mzda je 16 000,-. V zéfi nastoupilo do stravovaciho tseku 18, zaméstnancii,
z toho 5 byl opakovany nastup, v fijnu nastoupili 4 zaméstnanci a dohodnuto mame dalsi
4 nastupy. Na vypomoc do bister FreshUP jsme pitijali 20 brigddnikt z fad studenth UP.
Spolupracujeme i s Ufadem préce, ale bohuzel vétsina uchaze¢t nema zajem skuteéné
pracovat. Vypovédi, zapracovani novych zaméstnancii a zvysena nemocnost (+ OCR)
to vSe prisp¢lo ke kritické persondlni situaci na poc¢atku semestru, ktera se nyni podarila
mirn¢ zlepsit, pokracujeme ve stabilizaci kolektivu.

feditel SKM - jak vyplynulo z diskuse na setkani fediteld koleji a menz VVS CR jsou
koleje a menzy ve vnimani univerzit v pozadi, prestoze, pokud mé student dobré zazemi
- ubytovani a stravovani, je to piinosné i pro fakulty. Nékteré VS jiz zalaly
spolupracovat na rozvoji koleji a menz. Nase menza, oteviend po rekonstrukci v roce
2018, zatézuje rozpocet 6 mil. K¢ rocné€ (odpisy). Zisk, ktery SKM vytvarti je vyuzit na
opravy a drobné rekonstrukce, ne na investice. Zasadnim aspektem dnesni situace je
zvyseny rozdil mezi stravou v menze a restauracich (nartst cen), ktery se projevuje
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zvySenym z&jmem o stravu v menze: 22 tis. studentd na cca 4 tis. jidel denné.o stravu
v menze: 22 tis. studentl na cca 4 tis. jidel denné.

Ing. Polacek — uvedl, ze jako ,,spolupraci chape i vybudovani prostor, zainvestovani
vybaveni, hrazeni energii a drzby, .... jednotlivymi slozkami UP (vydejny LF, RUP,
Holice, ...)

prof. Kolafovd — zacatek semestru byl dramaticky, po 2 tydnech chodi stravnici ve
vlnach, hlavni problém je ale mensi moznost objednat si jidlo.

Bc. Sedlakova — stejny problém s objednavanim je i v menze Smeralova.

Dr. Gaul Aléfova — souhlasi s nazorem prof. Kolarove, stejny problém i na FZV, kde
se znasobil pocet studentl, navrhuje umisténi mikrovlnné trouby, aby si studenti mohli
alespon ohtat jidlo, otazka, zda poskytovat v tuto chvili stravovani pro cizi stravniky.
M. Paszyc — mikrovinné trouba neni zéalezitosti menzy, LF nesouhlasila, otazka je na
pani tajemnici LF.

Ing Polacek — vzhledem k nejasnym informacim (viz. vyse), pozadal feditele SKM do
ptistiho zasedani SK o zpracovéani srovnavaci tabulky vydeje obédli po tydnech na
jednotlivych vydejnich mistech za obdobi roku 2017 — 2021, aby bylo mozné situaci
objektivné vyhodnotit.

Prof. Hron — k vét§imu zdjmu o stravovani mohlo pfispét i zdraZeni v restauracich.
Univerzity spolupracuji — to jsou argumenty, které by mély zaznit na AS, SKM by m¢éla
pozadat RUP o pomoc, aby mohly byt stravovaci sluzby poskytovany.

4) Pripominky a podnéty ze strany stravnikii

Ing. Polacek

1)

2)

predlozil tfi podnéty od zaméstnankyné RUP, tykajici se menzy na rektoraté, viz nize
1)-3),

uvedl, Ze v menze na RUP byla maximalni spokojenost s personalem, upozornil na
mzdové podminky, ale zejména na dulezitost pfistupu k zaméstnanctim. Pii pfevodu
zaméstnancli RUP na jiné pracovisté nebyl zaméstnancim dan dostate¢ny Cas na tuto
zménu.

Podnéty:

obracim se na cleny stravovaci komise s dotazem, proc¢ doslo ve vydejné RUP UP ke
zmeéné personalniho obsazeni. S prichodem pana kuchare Radka Veselého a jeho tymu
se sluzby vydejny vyrazné zlepsily, coz mé primélo k tomu, abych se zacala ve vydejné
RUP stravovat. Vyrazné zlepSeni sluzeb a prijemnou atmosféru ve vydejné si
pochvalovalo i mnoho mych kolegu. Vydejna fungovala k maximalni spokojenosti
stravnikii z Fad zaméstnancii, proto me personalni zmena velmi prekvapila. Dékuji za
oditvodnéni personalni zmeény ve vydejné RUP a, je-li to mozné, za navrat pitvodnich
zameéstnancii.

Prosim o reseni kapacity vydejny RUP — dnes od pocatku vydeje stravy v 11 hod.
nepretrzité fronta stravnikii pres celé nadvori az za vrdtnici. Domnivam se, Ze maloktery
zaméstnanec md cas si tu frontu na obéd vystat nebo chodit kontrolovat, zda se nahodou



nezkratila. O tom, Ze néco neni v pordadku, svedci i nevidané mnozstvi obédut vrdacenych
do ,,burzy““ na RUP a na 17. listopadu.
3) Prosim o resSeni zhorseni kvality stravy v poslednich tydnech.
Konkrétné napr. v minulém tydnu:
14.9.2021 polévka hrachova s uzeninou — presolend, zapecené brambory s nivou a
brokolici — presolené
16.9.2021 - pecena krkovicka, bramborovy knedlik, zeli — zeli ,,vodové
17.9.2021 - rosténd — tvrdé maso, brambory — nedovarené

e dile uvedl, Ze vmenze na RUP byla maximalni spokojenost s persondlem, napf.
pochvala p. Urbaska a Kiizky, dosSlo k velmi srdecnému rozlouc¢eni mnoha student
s personalem, kterému byl i osobné pfitomen,

e znovu upozornil na jejich mzdové podminky viz. vyse,

e ana dulezitost pfistupu vedeni menzy k takovymto zaméstnanctiim,

e a dile na to, ze pifi prevodu téchto zaméstnancll na jiné pracovisté¢ jim nebyl dan
dostateny ¢as na tuto zménu (ve CT 9. 9. seznameni s tim, Ze jsou od PA 10. 9.
piefazeni).

feditel SKM - vazim si podnéti, které jsou vécné, konkrétni, otazky byly projedndvany
s vedoucim useku stravovani. Personalni zmény na pracovistich v rdmci SKM jsou
bézné, z provoznich divodd je Zadouci, aby zaméstnanci byli flexibilni pfi
mimotadnych situacich. V ptipad¢ nespokojenosti s kvalitou jidla je tieba reklamovat
bezodkladné, aby mohlo byt feSeno operativné. Uvedena jidla se nevatila v menze RUP,
jednalo se o hotovéd jidla, dovazend zhlavni menzy. Déle pfislibil, Ze zpuisob
personalnich zmén na pracovistich® se jiz nebude tak, jak byl proveden, opakovat.

Dr. Krakora

e Vzhledem k tomu, Zze nemohl ztstat do konce jednani komise, zaslal pisemné podnét
zaméstnance PdF, ve véci stravovani v menze Kiizkovského, s zadosti o odpovéd..

Podnét:

o menza Krizkovského byla piivodné pouze pro zaméstnance UP

e studentiim bylo umoznéno stravovani z duvodu rekonstrukce menzy 17. listopadu

e aktualné tudiz tento ditvod pominul

e menza kapacitné neni koncipovand pro tak velké pocty

e bézné jsou fronty az ven

e obsazené stoly (studenti vetsinou neakceptuji pokyn, aby po konzumaci odesli, sedi a
povidaji si)

e doslo k markantnimu zhorseni kultury stolovani (doby klidného obéda pominuly, je
tam hluk srovnatelny se skolni jidelnou na ZS)

e cas, ktery maji zaméstnanci na obéd, je pak nedostacujici - vsude jsou fronty

e wucujici pak maji problém stihnout pauzu mezi dalsi vyukou

e dnesni postieh (4.10.) - od pondéli do ctvrtku uz nelze objednat Zadnou hotovku - u
vSech je nula (0)

Podnét bude zaslan fediteli SKM UP a vedoucimu tseku stravovani k vyjadieni.



Ing. Polacek — dle informaci z fad zaméstnancti RUP doslo také k vyraznému zhorSeni jak
kvality, tak 1 hygieny prostiedi

5) Riizné

Dr. KlimesSova
e V menze Nefedim se situace uklidnila, vydej probiha standardné,
e dale se dotazala se na bistro v Nefeding, které je uzaviené.
M. Paszyc — bistro v Netfediné prod€lavalo, nyni, kdyz FTK pronajalo bufet Baluo
externi firm¢ (SKM neakceptovala podminky prondjmu), se o znovuotevieni
neuvazuje. Prodej nealko a salatii bude v menze, bagety je mozné zakoupit na recepci
VS koleje Nefedin.

Prof. Kolatrové
e znovu pozadala o feSeni situace v menze na LF, tak, aby byl pro studenty a zaméstnance
zajistén urcity komfort pii stravovani, do doby, nez bude vybudovana nova menza na
LF.
feditel SKM — informace byla pfijata, budou provéfeny moznosti feseni.

Predseda komise pod€koval za ucast, zasedani kontrolni komise bylo ukon¢eno v 15:00 hodin.

Termin dalSiho zasedani kontrolni komise stravovaciho provozu je planovan na pondéli
6. prosince 2021 ve 13,00 v salonku menzy SKM UP, VSK Smeralova 6, Olomouc.

Zapsala: Jana Trundova

V Olomouci dne 11. 10. 2021

Ing. Miroslav Polacgek v. r.
predseda komise
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