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Sprava koleji
a menz

Zapis ze zasedani
kontrolni komise stravovaciho provozu SKM UP
ze dne 2. 3.2020

Pritomni:  prof. RNDr. Hana Kolafova, CSc., prof. RNDr. Toma$ Opatrny,

Ing. Miroslav Polacek, Bc., Lenka Sedlakova, Mgr. Lenka Stloukalova,
Charlotte Kankovska, Jana Trundovéa

Omluveni:  Mgr. Pavel Krakora,Pd.D.Mgr. Karolina Spurnd, PaeDr. Zbyn¢k

Hosté:

Jane¢ka, Ph.D., PhDr. lva Klime3ova,Ph.D, , Mgr. Petr Cehovsky,Ph.D

Ing. Josef Suchanek, feditel SKM UP, Miroslav Paszyc, vedouci menzy

Zasedani Kontrolni komise_stravovaciho provozu SKM UP zacalo ve 13,00 hod.
v salonku menzy SKM UP, Smeralova 6, Olomouc.

Program:

1. Zahajeni

2. Aktualni informace feditele SKM UP o provozu menz a vysledcich
hospodareni za rok 2019

3. DodrZovani pravnich predpisii a jinych predpisii upravujicich provoz
stravovacich sluzeb

4. Pfipominky a podnéty ze strany stravniki

5. Ruzné

1) Zahajeni

Piedseda komise Ing. Polaéek privital piitomné ¢leny komise a hosty, po zahajeni
pokracovalo jednani podle planovaného programu.

2) Aktualni informace Feditele SKM UP 0 provozu menzy

reditel SKM

informoval o vysledku jednani porady kvestora s tajemniky fakult ve véci
zvySeni prispévku na stravovani zameéstnancu, ktery bude narovnan do vyse
ptispévku na stravenky — poukazky, a to z 46,- K¢ na 55,- K& Zaméstnanci
plati cenu surovin, nelze dotovat suroviny, pouze rezii. ZvysSeni piispévku bude
proto dotovat cenu polévky, tak, Ze bude stanovena jednotna prodejni cena


http://www.upol.cz/kontakty/vyhledavani/kontakt/?user_vlkcontacts_pi1%5Bpersonid%5D=02605

polévky 5,- K&, coz je zprimérovana cena surovin vSech druhti polévek. Pro
zamé&stnance bude tento systém finan¢né vyhodny, nebot’ bude platit nadale
V priméru pouze 29,- K¢ za hlavni jidlo (toto je realita roku 2019) + SK¢ za
polévku. K¢, rozdil piispévku ptjde na financovani provozu menzy.
Hospodaieni menz za rok 2019 — za rok 2019 byl dosazen hospodaisky
vysledek (HV) za SKM cca + 23. mil. K¢, coz je oproti roku 2018 o 1,6 mil.
K¢ vice. Velky podil na zlepSeni méla menza, ktera je sice stdle ve ztraté,
zéaroven ale vylepsila své hospodatreni o cca o 1,7 mil. K&, tj. 50 % zlepseni
oproti piedchozimu roku. HV — zisk bude pouzit zejména na thradu dluhu viici
UP za rekonstrukci velké menzy (dosud splaceno 85 mil. K¢) a na dalsi
investice do ubytovani. Personalni naklady menzy v roce 2019 vzrostly o 14,2
%, tj. cca 2,7 mil. K¢. Néklady na energie vzrostly o 70 % a jsou zplisobené
zejména elektrickou energii. Narust elektiiny je zpusoben jednak zvySenim
jednotkové ceny dodavatelem, dale pak uplné¢ novymi technologiemi,
klimatizacemi, nové vybudovanou vzduchotechnikou, apod. .

prof. Opatrny — se dotazal, zda Ize odvodit, jaky podil na zvySeni energii ma
jeji spotieba a co je zpisobeno nartstem cen,

feditel SKM - néklady na energie v menze v soucasné dobé podrobné
zkoumame, bude vyhodnoceno.

Od ledna 2020 byla zvySena minimdlni a zaru¢ena mzda, valorizace mezd a
nova tarifni tabulka nebyla v ramci celé UP prozatim feSena. Ve Skolstvi navic
doslo tpravé patovych tabulek mezd nejen uciteltl, ale i zaméstnancti Skolnich
jidelen a pomocného personalu. Na SKM jsme museli zavést vlastni opatieni
— doplatek formou odmény, abychom se nedostali do persondlnich problému
zejména u pomocného personalu.

3) DodrZovani pravnich predpisi a jinych predpisi upravujicich provoz
stravovacich sluzeb

M. Paszyc

za obdobi od posledniho zasedani komise probéhla v menze jedna kontrola
statniho zdravotniho dozoru, a to v menze Holice. P#i kontrole nebylo zjisténo
Zadne poruseni povinnosti, vse bylo v poradku.

KHS v Olomouci pravidelné provadi kontroly 1x ro¢né v kazdé menze.

4) Pripominky a podnéty ze strany stravniki

M. Paszyc

byla fesena stiznost na méalo jidel vegetarianskych a veganskych — snazime se
vychézet vstiic témto stravnikiim, zatfazovat nova jidla,

vzdy se snazime stiznosti feSit, ale n¢kdy to neni mozné, napt. kontrola
hmotnosti jidla je tfeba feSit na misté ihned, na vSech provozovnach maji
kontrolni vahy,



stiznost v Holici, Ze byla menza pied koncem provozni doby zaviena, nebyla
pravda, doslo pravdépodobné k technickému problému otvirdni dvefi.
Do menzy Holice nastoupil novy kuchat, zatim se to jevi jako pozitivni zména,
statistika jidel - za obdobi od za¢atku roku bylo v menzach vydano celkem
110 tis. porci hlavnich jidel, tj. o 2 tis. jidel vice neZz v roce 2019 (v lednu 2020
navic bylo zavieno cely 1. tyden — cca 4 tis. jidel v r. 2019) a 0 12. tis. vice nez
vr. 2018.

5) Ruzné

prof. Kolarova

vyhledové za 2 — 3 roky se planuje rozsiteni LF - vystavba stimulatort a velké
poslucharny. V souvislosti s navySenim poctu studentd LF je planovano
i zazemi pro studenty, vcetné menzy. Stravovani studentll LF je v soucasné
dobé ztiZzeno, je to kombinace menzy LF a jidelny FN. Do jidelny FN mohou
studenti od 4. ro¢niku ve vymezenych hodindch, studenti 6. ro¢niki pak
neomezene,

feditel SKM

roz$iteni provozu bister FreshUP je planovano na pravnické fakulté, termin byl
posunut na zafi, pravdépodobné bude jesté prodlouzen,
dalsi provozovani bistra se zvazuje na pedagogické fakulté, bude jesté jednani.

prof. Opatrny

vznesl pozadavek kolegi z PfF na doplnéni Satnich vésaku v jidelné hlavni
menzy - feditel SKM - v menze bylo velmi peélivé provedeno stalé rozmisténi
stold s maximalnim vyuzitim prostoru, pro dalsi vésaky bohuzel neni misto,
dotazal se, kde je umisténa Kniha pfani a stiznosti. M. Paszyc — kniha je u
pokladny menzy, bude umisténa nové do prostoru vedle napoju,

znovu upozornil na opakovani situace se spuSténim poZarniho poplachu
v menze, na ktery jiZ nikdo nereaguje. Tuto situaci povazuje za znepokojivou
pro piipad, Ze by nastal opravdu poplach.

M. Paszyc - doslo k vypnuti ¢idla u pizza pece, vzduchotechnika je jiz
opravend. Ovlédaci jednotka celého poZarniho systému bude umisténa do
prostoru k pokladn¢ menzy, kde bude spusténi poplachu personalem rychle
vyhodnoceno a adekvatné vyfeseno,

reditel SKM — jako SKM jste také uzivatelé, ktefi tim trpi, ale situaci feSime,
netési nas.

Charlotte Kankovska

ptecetla stiznost studenta, ktery uvedl v rdmci Prizkumu spokojenosti Kolejni
rady UP, Ze dne 6. 12. 2019 nedostal kompenzaci v podobé vraceného obéda
pfi odstavce teplé vody na VS koleji 17. listopadu as Smeralova, které bylo
ubytovanym studenttim pftislibeno.

M. Paszyc - byl vygenerovan seznam ubytovanych studenti, ktefi uvedeny
den méli odebrané jidlo v menze a castka jim byla automaticky vracena.
Student tuto zalezitost jiz fesil na FB s administratorem SKM M. Nguynem.
Ing. Polaéek — pozéadal o ptredani administrativniho vyieseni odpovédi.
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Nésledujici den po jednani komise zaslal vedouci menzy p. Paszyc zdznam
Z FB korespondence se studentem vSem ¢leniim stravovaci komise.
Vyjadieni feditele SKM:

Pripominam informaci z jednani stravovaci komise, ze v konecném disledku
NEDOSLO pri technickém zdkroku na sousedni koleji k odstavce teplé vody,
takZe kompenzace ,,obéd zdarma** byla nakonec od menzy a SKM ddrkem pro
desitky stravnikii za nic. Dovolim si zde také rozporovat uvahu, ze mel vedouci
menzy tuto véc sam reportovat coby reklamaci zakaznika. Neslo zde o Zadné
pochybeni na strané menzy, nebyla to akce menzy, byla to akce SKM.
Kompenzace za néco, co nakonec nebylo potreba kompenzovat. Pokud zde
doslo k nejaké IT nesrovnalosti (neshoda ve dvou databdzich?), coz my ale
nevime, neméla s timto menza nic spolecného. Navic — z prubéhu komunikace
predlozené kolegou Paszycem (Slo o chat mezi studentem a kolegou Nguyenem,
ktery predseda oznacuje za ,,velmi seriozni pristup “) by ani nejparanoidnéjsi
kontrolor nepochopil, ze slo o ,,reklamaci“. Byl to chat na dané téma ukonceny
dohodou. Pokud by méla menza reportovat vsechny podobné komunikace
(dotazy a odpovedi) mezi nasimi travniky a zaméstnanci, stravovaci komise by
se stala estradou.

Vyjadreni z Prizkumu spokojenosti, které cetla kolegyné Kankosvka (rad si je
pozdéji v priizkumu Kolejni rady sam prectu), byla velmi divna. Pokud si
srovnate komunikaci studenta v chatu a v prizkumu, jako by komunikovali 2
rozdilni lidé — prvni normalni tazatel, druhy paranoidni psychopat. Jeho Gtoky
na osobu FB admina Michala Nguyena a arogantni vyjadrovani na adresu
menzy (V¢. pasovani se do role ,,ochrance dalsich poskozenych stravnikii®)
odmitam a zvazim néjaké dovysveétleni. Nevim ale, zda to byl opravdu jeden a
ten stejny student, zjistim. P.S. Priizkum spokojenosti se tyka koleji, nikoliv
menz a SKM jej sama mimochodem nejen podporuje, ale dokonce dlouhodobé
plné zajistuje a hradi ceny, které vyhrava 5 vylosovanych respondentii.

Piedseda komise pod¢koval za Gcast. Zasedani kontrolni komise bylo ukonceno ve
14,30 hodin.

Termin dalSiho zasedani kontrolni komise stravovaciho provozu je piedbézné

lanovan na pondéli 8. ¢ervna ve 13:15 v jidelné¢ menzy Holice, v arealu PfF UP,
Slechtitelt 11, Olomouc. Naplanovéna je prohlidka menzy Holice, pro spolecny odvoz
- sraz ¢lenti komise bude ve 13:00 u VS koleje Smeralova 6, bude upiesnéno.

Zapsala: Jana Trundova
V Olomouci dne 2. 3. 2020

Ing. Miroslav Polacek v. r.
predseda komise



	Zapsala: Jana Trundová

