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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

Uvod

Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci (dale jen Kolejni rada UP) Vam
predklada zpravu o ¢innosti Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci za akademicky
rok 2017/2018. Tento dokument piedstavuje soubor veSkerych informaci tykajicich se
normativniho podkladu ¢innosti prace, kreovani, napln€ a zpisobu prace Kolejni rady UP,
jakozto 1 ptehledny soubor informaci o fungovéani Kolejni rady UP v akademickém roce
2017/2018; prinasi pohled Kolejni rady UP na vyvoj kvality sluzeb nabizenych Spravou
koleji a menz Univerzity Palackého v Olomouci (dale jen SKM UP), pfi¢emz zaroven
reflektuje a zprostiedkovava opravnéné pozadavky ubytovanych klienti na kolejich

Univerzity Palackeho v Olomouci (dale jen UP).



Normativni podklad ¢innosti a naplii prace Kolejni
rady UP

Existence a pusobnost Kolejni rady UP jako organu studentské kolejni samospravy na
Univerzité Palackého v Olomouci je definovana Prilohou ¢. 3, Statutem Kolejni rady
Univerzity Palackeho v Olomouci (dale jen Statut), Hlavni normy Univerzity Palackého v
Olomouci & BI1-11/1, Radu vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v Olomouci,
u¢innou od 12. kvétna 2011. Dovolujeme si zde v kratkosti uvést zakladni informace o

poslani Kolejni rady UP.

Kolejni rada UP je Statutem definovana jako organ studentské kolejni samospravy na UP a
zéaroven jako poradni organ rektora UP. Kolejni rada UP je voleny organ, ktery haji prava
studentli ubytovanych na kolejich ve spravé SKM UP a reflektuje opravnéné pozadavky
studentll ubytovanych na kolejich ve spravé SKM UP, zejména zastupuje ubytované
studenty pfi jednanich s vedenim SKM UP nebo s vedenim UP a vykonava také dalsi

¢innosti spojené s organizaci ubytovani na kolejich UP.

Clenové Kolejni rady UP jednaji aktivné v zajmu ubytovanych studentdl a respektuji
opravnéné zajmy UP. Kolejni rada UP se zpravidla schazi jednou mésicné, v piipadé
potieby se Kolejni rada UP schazi Castéji a jeji jednani vzdy reflektuji aktualni situaci.
Kazdy ubytovany student na kolejich UP mé pravo, aby jeho zélezitost byla fadné
projednana s vedenim SKM UP prostiednictvim Kolejni rady UP, ¢imz je podpofen i fakt,
ze Kolejni rada UP zastupuje vSechny ubytované studenty na kolejich UP (v soucasné dob¢

¢ini ubytovaci kapacita SKM UP 4 624 ubytovacich luzek).

Dalsi vyznamnou slozkou ¢innosti Kolejni rady UP je projednavani (s naslednym dodanim
doporuceni) dokumenti predklddanych vedenim SKM UP a vedenim UP. Jednd se
zejména o dokumenty (vnitini ptedpisy a normy SKM UP a UP) ovliviiyjici pobyt studentt
na kolejich, jako naptiklad zmény Radu vysokoskolské koleje, Domovniho fadu VS koleje,

planu dlouhodobého rozvoje ¢innosti koleji a dalsi.
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Dulezitou informaci je, ze prob&hla novelizace, resp. Hlavni norma Univerzity Palackého v
Olomouci ¢. B1-11/1, Rad vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v Olomouci, Gi¢inné
od 12. kvétna 2011 byla nahrazena Radem novym, a sice Vnitini normou UP &. R-B-18/07
Rad vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v Olomouci, ktera je u¢inna od 6. biezna
2018.
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Spoluprace Kolejni rady UP

K dosazeni vSech cilti Kolejni rady UP, jak uréenych Statutem, tak vytyCenych samotnou
Kolejni radou UP, je nezbytné nutna bezproblémova spoluprace Kolejni rady UP s
organiza¢nimi jednotkami UP, zejména s vedenim SKM UP, vedenim UP, vedenim
Akademického senatu UP a vedenim Centra vypocetni techniky UP. Lze konstatovat, Ze
vztahy a spoluprace Kolejni rady UP s jmenovanymi souc¢astmi UP byly v akademickém
roce 2017/2018 na vysoké profesionalni irovni, coz bezpochyby pfispélo k progresivnimu
VvyVoji jak rozsahu, tak kvality nabizenych sluzeb ubytovanym studentiim Spravou koleji a
menz UP. Mirn¢ zneklidiiujicim zac¢inaji byt n¢které kroky SKM UP ovliviiujici ubytované
studenty na kolejich UP, které nejsou z nejriznéjSich divodi s Kolejni radou UP
konzultovany. Tuto vytku i obavu vznesla Kolejni rada i ve svém minulém sloZeni ve
Zprave o Cinnosti. Piikladem pro letosni rok mize byt nekonzultovani zastaveni pfijimani
balickli na koleje UP s Kolejni radou. Kolejni rada povazuje za nepfipustné, aby se o
zruseni tak dualezité sluzby, kterd je hojn¢ vyuzivana mnoha platicimi klienty, dozvédéla
Z letaCku na nasténce. Mirnou satisfakci je, ze SKM piislibila, Zze se v budoucnu muze
sluzba vratit, pokud se prejde na systém, ve kterém si klienti budou balicky vyzvedavat.
Notifika¢ni systém v podobé emailu, ktery ma kazdy student Univerzity nebo jiného

elektronického upozornéni, byl v§ak na misté odmitnut.
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Kreovani a zpiisob prace Kolejni rady

Kazda kolej (v soucasné dobé 14) je v Kolejni radé¢ UP zastoupena jednim fadné zvolenym
zastupcem (¢lenem Kolejni rady UP), s vyjimkou ptipadt, kdy se nepodati tohoto zastupce
zvolit. Funkéni obdobi ¢lent ¢ini jeden rok. Volby ¢leni do Kolejni rady UP jsou
jednokolové a organizuje je odstupujici Kolejni rada UP. Zvoleny ¢len Kolejni rady UP
muZze na dobu své nepiitomnosti ustanovit svého zastupce. Volebni fad Kolejni rady UP je

stanoven Statutem.

Kolejni rada voli ze svého stiedu predsedu a mistopfedsedu. Predseda, v jeho
nepiitomnosti mistoptedseda, svolava jednani Kolejni rady UP ve spolupraci s vedenim
SKM UP, tidi je a ve spolupraci s vedenim SKM UP zajist'uje pofizeni zapisu z jednéni
Kolejni rady UP. Pfedseda s mistopifedsedou Kolejni rady UP piedstavuji vedeni Kolejni
rady UP, které v odlivodnénych piipadech jedna jménem Kolejni rady UP s vedenim

jednotlivych organizacnich jednotek UP.
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Kolejni rada UP v akademickém roce 2017/2018

Pribéh a vysledky voleb do Kolejni rady UP v akademickém roce 2017/2018

Volby do Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 byly vyhlaSeny dle Statutu
odstupujici Kolejni radou UP dne 18. zaii 2017 na 14 vysokoskolskych kolejich UP (koleje
17. listopadu, Smeralova, Bedficha Véaclavka — blok A, Bedficha Véclavka — blok C,
EvZena RoSického, Generala Svobody — blok A, Generala Svobody — blok B, Chvalkovice,
J. L. Fischera — blok A, J. L. Fischera — blok B, Nefedin I, Nefedin II, Nefedin III, Nefedin
IV). Béhem téchto voleb byli zvoleni ¢tyfi zastupci koleji, proto novy piedseda Kolejni
rady vyhlésil dne 6. 10. 2017 volby doplitujici, pfi¢emz kandidatury bylo mozné podavat
do 15. 10. 2017 do 20:00 hod. Dopliovaci volby se konaly 17. 10. 2017 v odpolednich

hodinach. Podminky podavani kandidatur byly totozné s podminkami u fadnych voleb.

Zpréava o volbach do Kolejni rady UP v akademickém roce 2017/2018 byla v souladu s
odst. 5 ¢&l. 2 Piilohy ¢. 3 Radu vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v Olomouci
dorucena dne 24. fijna 2017 predsedovi Akademického senatu UP a stejné tak fediteli
SKM UP. V tadnych volbach byli zvoleni ¢tyii zastupci koleji UP a Kolejni rada UP a
Vv dopliujicich volbach zéastupct pét. V akademickém roce 2017/2018 Kolejni rada UP ¢ita
9 ¢lenu, a to tak, jak piehledné uvadi Tabulka 1.
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Kolej

17. listopadu

Bedricha Vaclavka A

Bedricha Vaclavka C

Evzena RoSického

Generala Svobody A

Generala Svobody B

Chvalkovice

Zastupce koleje v KR
upP

Bec. Vaclav Kmonicéek

Nepiihlaseny kandidat

Natalie Exnerova

Nepftihlaseny kandidat

Inge Pecinovska

Nepiihlaseny kandidat

Michael Chrobok

Kolej

J. L. Fischera A

J. L. Fischera B

Netedin I

Nefedin II

Netedin III

Netedin IV/ENG

programy

Smeralova

Zastupce koleje v KR
upP

Andrea Kopecna

Neprihlaseny kandidat

Tereza Skladalova

Tana Navratilova

Mat¢j Cetkovsky

Nepftihlaseny kandidat

Bc. Veronika Grycova

Tabulka 1 Clenové Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018

Vzhledem k reorganizaci a zméné uréeni koleje Netedin IV k ubytovani studentd programu

Erasmus a jinych mobilit nebyl v intencich Statutu zvolen ¢len Kolejni rady UP uréen ke

komunikaci a spolupréci se studenty anglickych programii véetné mobilit.

Kolejni rada UP si na svém ustanovujicim jednani dne 6. fijna 2016 volila v tajné volbé

své vedeni. Piedsedou Kolejni rady UP byl pro akademicky rok 2017/2018 zvolen Matéj

Cetkovsky, mistoptedsedou Kolejni rady UP byla pro akademicky rok 2017/2018 zvolena

Bc. Veronika Grycova.

Préace Kolejni rady UP v akademickém roce 2017/2018

Kolejni rada UP provadéla v akademickém roce 2017/2018 Sirokou s$kalu cinnosti

spojenych se spravnym a plnohodnotnym napliiovanim Hlavni normy UP HN B1-11/1.

Nasledujici kapitola ptehledné piiblizi praci Kolejni rady UP.
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Jednani Kolejni rady UP (piehledn¢)

V akademickém roce 2017/2018 jednala Kolejni rada UP celkem Sestkrat, v roce 2017 v
fijnu, listopadu a prosinci, v roce 2017 v Unoru, v bieznu a v dubnu, pficemz z kazdého
jednani pofidila Zapis z jednani, jehoZ soucasti je prezenéni listina pfitomnych na jednani.
Na jednénich Kolejni rady UP se feSila nasledujici problematika (kompletni znéni zapist z
jednani Kolejni rady UP je ptilohou této Zpravy o ¢innosti Kolejni rady UP za akademicky
rok 2017/2018):

» informace vedeni Kolejni rady UP ¢lentim Kolejni rady UP a vedeni SKM UP:
e vzijemné piedstaveni vedeni SKM UP a ¢lenti Kolejni rady UP,

e informovani novych ¢lenti Kolejni rady UP o normativnim podkladu a o néplni a
formé prace Kolejni rady UP,

e nastin pfedstavy pokracujici spoluprace s vedenim SKM UP,

¢ informace o prub¢hu fadnych voleb do Kolejni rady UP,

e informace o vyhlaseni dopliiovacich voleb do Kolejni rady UP,

e informace o prob¢hlé volbé vedeni Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018
¢lentim vedeni SKM UP,

e informace o pokracovani planu Wi-Fi zasitovani koleji UP,

e informace o zménach v ceniku ubytovani

e informace o postupné obméné¢ vSech elektrozatizeni na kolejich UP dle pozadavki
ubytovanych,

¢ informace o probihajicich rekonstrukcich na jednotlivych kolejich UP,

e informace SKM UP o hrazenych poplatcich jinym centrdlnim jednotkdm UP
(CVT),

e informace o spolupraci mezi SKM UP a spolkem UdrZitelny Palacky (projekt
Komunitni zahrddka Vaclavka, vynaSeni separovaného odpadu ze spolecnych
prostor koleji, Freeshop na koleji B. Vaclavka),

e informace Kolejni rady UP o zapojeni se do zabezpeCovaciho procesu posilovny
Netedin, Generala Svobody,

e informace Kolejni rady UP o zabezpeCovani fungovani posilovny Nefedin a

posilovny Envelopa,
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e informace SKM UP a Kolejni rady UP o zabezpeceni mistnosti Kolejni rady UP na
koleji B. Vaclavka,
e informace feditele SKM UP o postupné realizaci revitalizace okoli koleje
Chvalkovice,
¢ informace Kolejni rady UP o kontinualnich nedostatcich v kvalit¢ WiFi pfipojeni se
Zadosti 0 komunikaci problému s CVT UP,
¢ informace Kolejni rady UP a diskuse na téma planovaného prizkumu spokojenosti
klientli na kolejich UP,
e Vyhodnoceni prizkumu spokojenosti klientti na kolejich UP
e informace o planovanych dnech otevienych dveii UP 2017 a 2018,
e 7zadost Kolejni rady UP o revizi a naslednou tpravu ¢asti Domovniho fadu SKM
UP (¢ast povolené elektrospotiebice),
e Finadlni revize a schvaleni nového Domovniho ftadu (Cast povolené
elektrospotiebice)
»pripominky za jednotlivé koleje (s cilem nalézt odpovidajici FeSeni vedouci k vyssi
spokojenosti ubytovanych klienti se sluzbami poskytovanymi SKM UP) — nejéastéjsi
pripominky smérovaly k/ke:
e kvalit¢ uklidovych sluzeb na kolejich UP a problému jejich managementu a
kontroly,
e zkvalitnéni hrazenych sluzeb mimo kolejné (kvalita a funkcénost pracek, kvalita
vybaveni posilovny, atd.),
e zkvalitnéni hrazenych sluzeb — soucast kolejného (ubytovani, spolecné prostory,
kuchyniky a jejich vybaveni, spole¢nd socidlni zafizeni),
e zefektivnéni prace zaméstnanci SKM UP ve smyslu sjednoceni postupu a ptistupu,
e modernizaci spolecnych prostor urcenych ke studiu a k relaxaci klienth
(spolecenské mistnosti a studovny),
e vybavenosti spole¢nych prostor uréenych k samostudiu (studovny),
e nedodrzovani no¢niho klidu na kolejich,
e interkulturni stfety se zahrani¢nimi studenty,
e neohleduplny zpiisob Zivota €asti studenti programu Erasmus,

e nedodrzovani zékazu koufeni v objektech koleji,
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e dlouhodobym provozné-technickym nedostatktim, kdy zprovozné technickych
nedostatkl byla predmétem takika kazdého jednani kolisavost vody na koleji 17.
listopadu

e zavedeni novych sluzeb na kolejich reflektujicich soucasny technicky rozmach
(zejména WiFi zasitovani a zabezpeCeni tiskarny se systémem SafeQ v arealu
Envelopa),

e opakovanym dlouhodobym vypadkim internetu na vybranych kolejich,

e doplnéni sluzeb nabizenych SKM UP (i pfenesen¢) ve smyslu jejich zkvalitnéni,

e dovybaveni aredlu koleji o zdzemi zvySujici komfort a bezpecnost ubytovanych
klientl (zatézové koberce, stojany na kola, zabezpeceni vysadby zelen¢),

e sjednoceni ptistupu zaméstnanct na vSech kolejich UP.

Seznam usneseni Kolejni rady UP

Usneseni z jednani Kolejni rady UP dne 6. 10. 2017:

Usneseni ¢. 1 :

Ptedsedou Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 byl zvolen Matéj Cetkovsky.

Usneseni €. 2 :
Mistopiedsedou Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 byla zvolena Veronika

GrycCova.

Usneseni ¢. 3

Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci vyhlasuje dne 06.10.2017 dopliiovaci volby
do Kolejni rady UP pro ak. rok 2017/2018 na t&chto VS kolejich UP: 17. listopadu, B.
Véclavka A, E. Rosického, gen. Svobody A, gen. Svobody B, J. L. Fischera A, J. L.
Fischera B, Netedin I, Netedin II, Netfedin [IV/EN programy. Termin podavani kandidatur
je do 12.10.2017 do 20:00 hod. Termin konéni voleb je 17.10.2017. Vysledky budou
vyhlaSeny do 18.10.2017 do 07:00 hod. Soucasti kandidatury je souhlas kandidata
s kandidaturou, jméno, pfijmeni kandidata, ro¢nik studia na UP, fakulta, kolej, za kterou
kandidat kandiduje, Cislo pokoje, kde kandidat bydli. Kandidatem muze byt jen student UP
ubytovany na koleji, za kterou kandiduje.
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Prace Kolejni rady mimo pravidelna jednani

Clenové Kolejni rady UP zabezpeéuji vykonavani funkci Kolejni rady UP na jednotlivych
kolejich. Vzhledem k pravu vSech ubytovanych studentli na mozZnost obratit se se svym
pozadavkem na Kolejni radu UP je nutné si uvédomit, ze bézné provozné-technické a
organiza¢ni pozadavky ubytovanych nelze z ¢asovych divodii projednavat na spolecnych
jednanich Kolejni rady UP. Tyto bézné provozné-technické a organizacni pozadavky fesi
Vv prvni linii kazdy ¢len Kolejni rady s vedoucim pracovnikem daného tiseku ubytovani a
na jednani informuje dalsi ¢leny o vyfeseni pozadavku, pfipadné zada vedeni SKM UP
(feditele) o jeho intervenci. Z toho plyne, ze zastupci Kolejni rady UP aktivné tesi
pozadavky ubytovanych studentll téméf denné, nikoliv pouze na jednanich Kolejni rady

UP.

vvvvvv

operativné piimo s vedenim SKM UP i v dobé mimo jednani Kolejni rady UP. V

akademickém roce 2017/2018 se jednalo zejména o:

e piipadech feSeni konflikti jednotlivych studentd, zejména se studenty
zahrani¢nimi,

e feSeni individudlniho pfistupu k studentim v piipadech ptest¢hovani studentl v
ramci volné kapacity SKM UP,

e feSeni zabezpeceni pokoju proti vloupani,

e feSeni hygienicky nepiizplsobivych studenta,

e organizacni zabezpeceni vybéru pokojt,

e uzivatelsky piivétivejsi feSeni vyptjcovani si vybaveni SKM na nové kolejky resp.
ISIC se samolepkou kolejky,

e a, v neposledni fadé, pomoc s vylepSenim marketingové propagace nékterych

sluzeb nabizenych SKM UP na jednotlivych kolejich.
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Vysledky prace Kolejni rady UP

Koleje jako organizmus jsou sloZeny ze dvou rovnocennych slozek — ze Spravy koleji a
menz UP a z ubytovanych klient. V okamziku, kdy jediny pfijem SKM UP v sekci koleji
je pfijem z ubytovani, plati, nebo m¢la by platit, zde obecna definice obchodu, ktery je
domluvou mezi prodavajicim a kupujicim. Tento vztah je ale v podstaté vyrazné
nevyvazeny, protoze UP v dominantnim postaveni na trhu ubytovacich sluZzeb v Olomouci
(prostednictvim SKM UP) normativné piikazem stanovuje studentiim (a jinym klienttim)
cenu ubytovani. I pfesto, Ze by mélo platit, Ze pokud klient neni spokojen s cenou sluzby,
odejde k jinému poskytovateli, je neredlna predstava, ze ptes 4 000 ubytovanych studentii
odejde k jinému poskytovateli ubytovacich sluzeb v Olomouci. Realné nemaji kam odejit,
protoZze takovou ubytovaci kapacitu soukromi poskytovatelé v Olomouci nenabizi. Z
hlediska dlouhodobého vyvoje je tedy Kolejni rada UP zastupujici opravnéné zajmy a
hajici prava ubytovanych studenti nezbytna k vyvazeni tohoto vztahu. Kolejni rada
UP ma k dispozici hned nékolik zplsobi, jak tento vztah alespon parcidlné vyvazit. I
piesto nelze definovat Kolejni radu UP jako opozici Spravy koleji a menz UP. Obé¢ tyto
slozky systému koleji musi najit spole¢ny interface bod, ve kterém za cenu ubytovani
(kterou Kolejni rada UP sama ovliviiovat nemtlize) musi byt nabizeny adekvéatni sluzby. V
mnoha oblastech nabizenych sluzeb ze strany SKM UP je Kolejni rada UP svédkem
postupného vyrazneho zlepSovani. Nutno na tomto misté zminit, ze v akademickém roce
2017/2018 byl vztah s vedenim SKM UP na tak vysoké profesiondlni urovni, Ze vétSinu
problému se nam spole¢né ve shod¢ s vedenim SKM UP povedlo odstranit a v dalSich
letech se nam dafi navazovat. Jsme toho nazoru, Ze souCasné vedeni SKM UP vhodné
reflektuje pozadavky ubytovanych studentd na kolejich UP a snazi se jim, v pifipadé¢

opravnénosti, vyhovét. Tato slova bychom radi podepieli statistickymi daty.

Bilance splnénych a nesplnénych opravnénych pozadavki Kolejni rady UP ze strany SKM
UP za akademické roky 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015, 2015/ 2016 2016/2017 a
2017/2018
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@ il W Kolejni rads
2012/2013 2014/2015 2015/ 2016 2016/2017 2017/2018
Akademicky rok 2013/2014
Pocet nesplnénych
opravnénych 60 % 21,1 % 3,2% 26, 7% 20 %
pozadavktu Kolejni
rady UP
Pocet splnénych
opravnénych 40 % 78,9 % 96, 8 % 73,3% 80 %
pozadavki  Kolejni
rady UP
2012/2013, 2013/2014 2014/2015

2015/2016

3%
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Graf 1 Bilance spIlnénych a nesplnénych opravnénych pozadavki Kolejni
rady UP v. ak. roce 2017/2018

Z naSeho pohledu je spoluprace Kolejni rady UP a SKM UP hodnotitelna relativné
uspokojivé, a to tak, ze Kolejni rada UP vnimad snahy vedeni SKM UP vyhovét
opravnénym pozadavkim ubytovanych studenti. Také ale akceptuje pravo SKM UP
vyhodnotit pozadavek jako neopravnény nebo nesplnitelny v pfipadé adekvatni
argumentace a odtivodnéni. Kolejni rada UP se v akademickém roce 2017/2018 i nadale
snazila dat co mozno nejvétsi prostor ubytovanym klientdm. Zprovoznéné webové stranky
Kolejni rady UP (adresa: http://kolejniradaup.zaridi.to/), diky nimz je pfistup ubytovanych
studentli k informacim dileZitym pro bezproblémovy pobyt na kolejich jednoduchy, nasly
své vyuziti u ubytovanych klientli. Dlkazem je nartistajici elektronickd korespondence
prichozi pravé cestou webovych stranek. V soucasné dobé stranka prosla doplnénim s

cilem zjednoduseni, zpiehlednéni a zpiijemnéni uzivatelského prostredi.

Kolejni rada UP pracovala v akademickém roce 2017/2018 kontinualné, piicemz
pravidelnd jednani Kolejni rady UP byla pouze vyvrcholenim prace Kolejni rady UP v
mezic¢asu. Mimo pravidelnd jednani jsme v rdmci komunikace se zaméstnanci SKM UP na
riznych urovnich vyfesili specifické individudlni pozadavky ubytovanych klienti a
individualni stiznosti na ubytované klienty. Specifické postaveni v tomto akademickém

roce meéla historicky druhd evaluace sluzeb SKM UP, kterou provedla ve své rezii i
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zabezpeceni samotna Kolejni rada UP. V neposledni fadé¢ Kolejni rada UP dostdla v

vvvvvv

ubytovanych studentt Univerzity Palackého v Olomouci.

Z naSeho pohledu lze praci Kolejni rady UP v akademickém roce 2017/2018 vyhodnotit
jako vyrazng progresivni, a to jak z hlediska pfistupu ubytovanych klientt k informacim,
tak z hlediska propagace Kolejni rady UP i z hlediska vyvijené aktivity v jednanich s
vedenim SKM UP.

Z hlediska interniho fungovani Kolejni rady UP jsme pokracovali v zefektiviiovani nasi
prace jak v oblasti komunikacniho toku, tak v oblasti sjednoceni a zptehlednéni
administrativy. Také dulezitym ukazatelem je i pomér délka jednani / efektivita jednani,
kdy pramérna doba jednéni byla v akademickém roce 2017/2018 90 - 120 minut, cozZ
odpovidalo i primérné délce jednani v akademickém roce 2016/2017, ptfi¢emz pocet
feSenych opravnénych pozadavki na Sesti jednanich Kolejni rady UP bylo v roce
2017/2018 49 (v akademickém roce 2016/2017 na Sesti jednanich 103). MnozZstvi
pozadavki a ptipominek od klienti kleslo, ale v souctu bylo projednano necelych 200
bodl. Aktualni vedeni SKM UP se osvédc¢ilo a mnohé pozadavky byly feSeny komplexné.
Nutno dodat, Ze jednani Kolejni rady UP se pravidelné tcastnili feditel SKM UP, vSechny

vedouci ubytovacich tsekt, a také zastupce provozné technického iseku SKM UP.

Mimo jednéni, Kolejni rada UP vyteSila nepfeberné mnozstvi agendy jak Kolejni rady UP,
tak agendy SKM UP v piipadech, kdy o to byla vedenim SKM UP pozadana. Kolejni rada
UP se zpravidla schazela jednou mési¢né, v odiivodnénych piipadech své stanovisko ¢i
vyjadieni davala v prib¢hu nékolika dnii od pozadani. Jsme tedy toho nazoru, Ze Kolejni

rada UP pracovala kvalitné a rychle.

Zaveérem lze fict, Ze v akademickém roce 2017/2018 Kolejni rada UP jednala s vedenim
SKM UP konstruktivng, na vysoké profesionalni irovni. Na druhé stran€, v akademickém
roce 2017/2018 vedeni SKM UP nékteré kroky negativnim zptsobem ovlivilujici pobyt
studentd na kolejich UP nekonzultovala ani s Kolejni radou UP, ani se samotnymi klienty,
coz mélo za nasledek konfliktni situace, kterym jsme byli svédky za piedchoziho vedeni

SKM UP. Kolejni rada UP v téchto ptipadech hajila studenty Univerzity Palackého v

Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci KR-Z(C-1718-1



Olomouci a v jejich zajmu intervenovala. Piikladem budiz zruSeni piebirani balicki na

kolejich.
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Vize Kolejni rady UP do nasledujicich funk¢nich
obdobi

Kolejni rada UP ve své praci na vSech urovnich cti zakladni principy svého fungovani, a to

1. DOSTUPNOST PRO UBYTOVANE KLIENTY

Zastupci (Clenové) Kolejni rady UP jsou pfitomni na vSech kolejich a jsou pfipraveni
pomoct vSem ubytovanym studentim, ktefi o pomoc pozadaji, a také aktivné pfispivat ke

zlepSeni kvality ubytovani na dané koleji UP.
2. JISTOTA PRO UBYTOVANE KLIENTY

Kolejni rada UP pfijimé podnéty od vSech ubytovanych klientli ubytovanych na kolejich ve
spravé SKM UP (studentl i hostll) s cilem vyfesit predmétny diskomfort ke spokojenosti
obou stran, jak ubytovanych, tak SKM UP. Kolejni rada UP nikdy nikoho neodmitla.

3. POMOC PRO UBYTOVANE KLIENTY

Hlavni norma UP HN B1/11-1, Rad vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v
Olomouci, a stejné tak i nova Vnitini norma UP R-B-18/07 Rad vysokogkolské koleje
Univerzity Palackého v Olomouci i vysoce profesionalni vztah s vedenim SKM UP dava
Kolejni radé UP mnoho moZnosti, jak problematické situace s ubytovanymi klienty feSit a
vyfesit. Ze zkuSenosti a statistik jasné plyne, ze za poslednich n¢kolik let Kolejni rada UP
nema ve své databazi podnétt, pfipominek, stiznosti a feSeni situaci ani jednu nevyieSenou

polozku.

V soucasné dobé miize Kolejni rada pIné garantovat, ze pomiize vSem klientim

ubytovanym na kolejich UP a spole¢né s vedenim SKM UP najde vhodné feseni.

4. DISKRETNOST PRO UBYTOVANE KLIENTY

Mnoho problémovych situaci na kolejich UP je pro ubytované klienty nepiijemnych. Z
toho titulu Kolejni rada garantuje vSem klientiim diskrétnost pfi feSeni jejich podnétl na
vSech trovnich (jednani v Kolejni radé UP, jednani s vedenim SKM UP i jednani na

dalSich stupnich vedeni UP).
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Vize

Kolejni rada UP by v piiStich obdobich své existence méla pokracovat ve své sluzbé pro
ubytované klienty na kolejich UP, méla by neustale hgjit opravnéné zajmy student
ubytovanych na kolejich UP a nalézana feSeni by méla byt v plném konsensu s

opravnénymi zajmy Univerzity Palackého v Olomouci.

V pfistich obdobich by Kolejni rada méla vénovat svou pozornost kromé jiz zmifilovanych
pfipominek, podnétl a stiznosti ubytovanych klientd predev§im vytvofenim dialogu mezi
ni a vedenim SKM UP s obsahem sjednoceni vSech norem a pravidel pro ubytované
studenty a klienty (dlouhodob¢ ubytovani zaméstnanci a hosté UP) na vSech kolejich UP,
aby nedochazelo k rozdilnému pfistupu jak ke studentim na jednotlivych kolejich, tak k

rozdilnému pftistupu ke studentlim a lektoriim a hostim ubytovanym na kolejich.

Rezervu v kvalité¢ poskytovanych sluzeb ze strany SKM UP vidime jesté¢ v charakteru
piistupu zaméstnanci SKM UP k ubytovanym studentiim — klientim. Cilem Kolejni rady
UP je, aby pfistup zaméstnancti SKM UP byl ¢isté klientsky, vzhledem k tomu, Ze finan¢ni
piijem SKM UP v sekei koleji je tvofen z 89,5% (v roce 2016; ke dni zpracovani Zpravy o
¢innosti Rady jeSté nebyla k dispozici nova ¢isla) piijmem z kolejného od studentt UP.
Proto jsme toho ndzoru, Ze pro zaméstnance SKM UP je student pouze klientem, ne dité,
které je potieba vychovavat. Nutno dodat, Ze s nastupem nového vedeni SKM UP, doslo k
vyraznému posunu ve vnimani klienti SKM UP a jejich pozadavkl. Rezervou, kterou v
vSech zaméstnancu SKM UP. Vé&fime vSak, Ze soucasné vedeni SKM UP udéld vSechno
proto, aby vSechny své zaméstnance dokonale motivovalo. Dalsi rezervou je zvySovani
realiza¢ni doby (a prodlevy) piislibenych investi¢nich akci ¢i projektt (prodleva v realizaci
revitalizace okoli koleje Chvalkovice; dvouleté nefeSeni rozpadajicich se schodl v arealu
koleji Nefedin; nedopliiovani adekvatnich informacnich zdrojii na webstrankach SKM UP

pro klienty...).

Nasi snahou do budoucna jednozna¢né bude rozvijeni jiz probihajicich aktivit Kolejni rady
UP a SKM UP, na nichZ Kolejni rada UP spolupracuje. Jistou vyzvou do budoucna je pro
nas také modernizace pfistupu SKM UP ke klientim 1 v technické roviné, napiiklad
zavedenim moznosti online plateb kartou za jednotlivé sluzby SKM UP (ptedevsim vratné

jistoty, ubytovani).
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Konecné, je dilezit¢ zachovat kontinuitu ve vysoce profesiondlnich, kvalitnich a
konstruktivné kritickych vztazich s vedenim SKM UP, protoze pravé Kolejni rada UP je
nastrojem reflektovani realného Zivota na kolejich SKM UP, a pravé ta dokaze vedeni
SKM UP piinaSet adekvatni stimuly ke kvalitativnimu zlepSeni existence v ramci

dlouhodobého ubytovani na kolejich UP.
Kolejni rada, jakoZto poradni organ pro koleje i menzy?

Dalsi z vizi Kolejni rady do budoucna je i rozsiteni jejiho pole ptisobnosti. Jako prvni se
nabizi menzy a s nimi spojena stravovaci zafizeni, napf. nové vznikajici bufety Fresh UP.
SKM je jedna organizacni slozka Univerzity Palackého, ktera spravuje veskera ubytovaci a
stravovaci zatizeni. Zatimco koleje pfindsi do rozpoctu piiblizné 90 % ptijml, menzy jsou
pravidelné hluboce ztratové. Kazdy ztratovy podnik je v rukou manaZera selhani, ale
menzy jsou sluzba, kterd ma zajistit dostupné, rychlé a kvalitni stravovani pro vSechny

zaméstnance a studenty Univerzity a tato sluzba se jinak, nez ztratoveé provozovat neda.

Menzy se tedy dotuji v ramci organizac¢ni slozky SKM ze zisku koleji. Je nutné znovu
zopakovat, ze Kolejni rada tuto skute¢nost bere jako provozni nutnost, kterd z povahy véci
nemuze byt jina, pokud chceme zajistit stavajici standard v poskytovani stravovacich
sluZzeb na nasi Univerzité. Toto nezpochybiiujeme. Kolejni rada vSak povazuje za spravné,
aby svou poradni a kontrolni pravomoc rozsifila i o menzy. Jednim z diivodu je finan¢ni
stranka, kterd byla zminéna vySe. Dulezitym dodatkem je, Ze se v kvétnu 2018 zacala
rekonstruovat menza 17. listopadu, tedy hlavni menza UP. Rekonstrukce menzy vyjde
Univerzitu na pfiblizné¢ 115 milioni korun. Céast vydaji bude ziejmé vyuzita
Z nepterozdélenych prosttedktt z minulych let, jelikoz ten ¢ini za roky 2014-2016 41
103 000,-. Druha stranka véci je, ze a¢ ne vSichni klienti koleji sluzby menz vyuzivaji, tak
vétsina ano. Kolejni rada si za roky své existence vybudovala davéru mezi klienty, coz
nam potvrzuje i leto$ni Velky prizkum spokojenosti, ktery si Rada ve spolupraci s SKM
vytizuje. Klienti koleji tedy miizou mit vétsi odvahu napsat Kolejni radé s podnétem na
vylepSeni, protoZe jiz vi, Zze Kolejni rada funguje v jejich zajmu a kdo prosazuje jejich

z4jmy napti¢ celou Univerzitou.

Kolejni rada by vtomto pfipadé samoziejmé zastupovala nejen klienty z koleji, ale

vSechny stravniky, kteti vyuzivaji sluzeb SKM. Pokud bude zachovéna kontinuita a
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Kolejni rada se sejde v obdobném slozeni, zejména v jejim cele, budeme o tuto zménu

usilovat v nasledujicim volebnim obdobi.
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Zavér

Vazeny Ctenafi,

dovolte nam, prosim, zavérem v kratkosti sumarizovat praci Kolejni rady Univerzity
Palackeho v Olomouci v akademickém roce 2017/2018. Kolejni rada UP byla zvolena v
poctu 9 Clenti. Nanestésti ne kazda kolej méla svého jednoho zastupce v Kolejni radé¢ UP.
Do voleb se neptihlasil jediny zajemce z koleje E. RoSickeho. Toto vSak neznamena, Ze by
Kolej E. RoSického neméla hlas v Kolejni rad¢ a jejich jednadni. Pfedseda Kolejni rady
vzdy aktivné€ vyzyval ubytované na koleji E. Rosického na socialnich sitich, aby podavali
jakékoliv podnéty ke zlepSeni vcetné kritiky. Tyto navrhy byly déle prezentovani na nasem
jednani. Tato situace vSak neni idealni a Kolejni rada se do budoucna pokusi ubytovanym
vice osvétlit jeji Cinnost a hlavné Ze smysl jeji ¢innosti neni marny. Z vySe uvedeného ale
vyplyva, ze v akademickém roce 2017/2018 méla kazda kolej, kazdy ubytovany student
sveho zastupce, ktery jej zastupoval v jednanich s vedenim SKM UP. Kolejni rada UP v
konsensu se svymi principy (dostupnost, jistota, pomoc, diskrétnost) projednala na svych
jednanich v akademickém roce 2017/2018 49 podnéti ze strany ubytovanych klientd a
projednala témét 200 bodl na svych jednanich. Mimo standardni jednani operativné
projednala s vedenim SKM UP mnoha témata dotykajici se ubytovani student na kolejich
UP (zejména provozné technické zélezitosti, organizacni zaleZitosti ubytovani, pldnované
investicni akce SKM UP, mozné zmény norem upravujicich pravidla ubytovéni na kolejich
UP, problémy a konfliktni situace jednotlivych studentl). Ne nepodstatnym se jevi pfimé
zapojeni Kolejni rady UP do rozhodovacich procesi SKM UP, zejména v piipadé

investiénich akci.

Vétime, ze Kolejni rada UP v akademickém roce 2017/2018 naplnila sviij ucel urcen
Radem vysokoskolské koleje UP (HN BI1/11-1) resp. Radem vysokoskolské koleje
Univerzity Palackého v Olomouci s &islem R-B-18/07, ktera nahradila Rad stary, Ze svym
konstruktivné kritickym a tvotfivym ptistupem ptispéla ke zlepSeni podminek ubytovani na
kolejich UP a také diky nasemu ptispéni dosSlo k vyraznému zkvalitnéni poskytovanych

sluzeb SKM UP. Matéj Cetkovsky
piedseda Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci

pro akademicky rok 2017/2018
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

Prilohy

KOLEJNI RADA

Zprava o Cinnosti

za akademicky rok 2017/2018

NavysSovani kolejného, ubytovaci kauce a nové

tzv. rezervacéni kauce



Dne 7. prosince 2017 byl Kolejni radé na zavér jejiho jednani predstaven zamér tfeditele
SKM Ing. Josefa Suchanka na navySovani cen kolejného, zvySeni ubytovaci kauce a
zavedeni nové, tzv. rezervaéni kauce. Kolejni rada se ktémto navrhim postavila

nasledujicim zptisobem.
ZVYSENI UBYTOVACI KAUCE

Piivodni vyse ubytovaci kauce ¢inila 1 500,- a nebyla diferenciovana dle vyse mési¢niho
kolejného ani dle koleje. Kazdy klient tedy na poc¢atku ubytovani sloZil jistotu v této vysi a
Z této jistoty se hradilo piipadné poSkozeni majetku UP nebo napt. nezaplaceni kolejného,
pokud klient odjel z koleji bez zaplaceni. Tento druhy bod byl nejvétSim argumentem
SKM pro zvyseni ubytovaci kauce, a sice na vySi 30nasobku denniho kolejného té které
koleje, resp. pokoje. Ne vyhradné, ale jsou to nejcastéji studenti anglickych programi,
ktefi odjizdi po n¢kolika letech z koleji UP a rozhodnou se nezaplatit i nékolik poslednich
kolejnych. Pohledavky, které UP mé za zahrani¢nimi studenty jsou velice ¢asto jen tézko
vymahatelné z divodt nakladt fFizeni. Jedinym adekvatnim zplisobem je prodej

pohledéavek do zahranici, kde jsou snadné€ji vymahatelné.
Postoj Kolejni rady

Kolejni rada s navySenim kauce souhlasi a podpofila je na legislativni komisi UP, v¢etné
Akademického senatu UP. SKM timto pfichdzi o cenné zdroje a timto opatienim reaguje
na dlouhodoby trend, ktery na naSich kolejich panuje. Toto opatfeni se dotkne vSech
klientd a zejména vSech klientli, ktefi dostdvaji svym zavazkiim vcas. Je vSak dulezité
zdlraznit dvé véci. Stale se jednd o vratnou ubytovaci kauci, tedy kauce bude klientim
vracena po vysté¢hovani se z koleji. Druhym dodatkem je zakonnost takové sazby a hlavng,
oproti ubytovani v soukromém sektoru stale sazbou nizkou. Zakon ¢islo 89/2012 Sb.
Obcansky zakonik v § 2254 odst. 2 fika: ,,Ujednaji-li strany, Ze najemce da pronajimateli
penéZitou jistotu, Ze zaplati najemné a splni jiné povinnosti vyplyvajici z ndjmu, nesmi byt
jistota vySSi neZ trojnasobek mésicniho ndjemného.” (Pozn. Piedpis byl pfed nedavnem
novelizovan a sazba snizena na trojndsobek. Zakon pied touto novelou dovoloval

Sestinasobek.)

Nova kauce, tzv. rezervacéni kauce
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Sprava koleji a menz piisla s ndvrhem na zavedeni rezervacni kauce. Soucasny, resp.
ptedchozi systém byl zalozen na praxi, kdy existuje dlouhd ¢asové prodleva mezi prvnim
pfihlaSenim zajemce o ubytovani do systému a uzavienim smlouvy o ubytovani do
systému a uzavienim smlouvy o ubytovani samotné, kdy je obrovska ¢ast kapacity koleji v
neur¢itém vzduchoprazdnu. Cilem této kauce je motivovat studenty, aby si blokovali
ubytovani az v moment¢, kdy jsou pevné presvédceni o tom, Ze na kolejich skute¢né chtéji
bydlet. Dnes totiz dochazi k tomu, ze koleje nejsou naplno obsazené praveé z duvodu, ze ne
vSichni klienti, ktefi si vyblokuji pokoj se na kolej opravdu fyzicky dostavi. SKM tedy

prichazi s témito opatfenimi:

- Predbézna blokace pokoje od konkrétniho data nastupu k ubytovani bude, resp. jiz
je mozna maximaln¢ na 14 dni.

- Pevna blokace bude podminéna slozenim jistoty (kauce) na icet SKM a soucasnym
uzavienim smlouvy. (Dtlezité je upozornéni, ze smlouva se uzavira ONLINE.
Tedy klient/zdjemce nebude muset jet napiiklad ze severozdpadu republiky jen
proto, aby podepsal smlouvu.)

- Nasledn¢ klient podepise smlouvu fyzicky v organiza¢ni slozce SKM, kde dostane
kli¢e od pokoje.

- Klienti, ktefi si napevno blokuji ubytovaci kapacitu a nasledné nenastoupi budou

sankcionovani ¢astkou 1 000,-
Postoj Kolejni rady

Kolejni rada tento postoj kvituje a podpofila jej na legislativni komisi UP, vcetné
Akademického senatu UP. Kolejni rada vSak zde pfisla s pozménovacim navrhem, a sice

sniZeni sankce z planovanych 1 500,- na 1 000,-.

Mame za to, Ze jsou to pravé tyto prostfedky, kterymi se mé bojovat proti bezohlednosti
jedincu, kteti blokuji ubytovaci kapacity koleji a skute¢ni zajemci, ktefi jsou napfi. piijati

ke studiu na nasi Univerzité pozd¢ji neseZenou ubytovani na kolejich.
ZVYSENI CEN KOLEJNEHO

Sprava koleji a menz soucasné piedlozila navrh na zvysSeni kolejného. Navrh SKM
predkladame v tabulce ¢. 2 nize. SKM toto odivodnila zejména rostouci inflaci a

dodatkove se zvySovanim mezd na Gseku ubytovani a stravovani.
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Uprava cen kolejného pro akademicky rok 2018/2019 - NAVRH

Predpoklad: Viyvoj inflace v letech 2015-2017:  0,4% 0,6% 2,5%.
Cena kolejného na UP se pofitd na 1 den / noc
Uprava ceny kolejného se pofitd na jeden den se zaokrouhlenim na celé koruny

STAVAJICI CENY VYPOCET S 3% MAVRH NOVYCH CEN
Typy ut.v‘.rnwini Cenajden (KE) Cma,.fa'l]' dnii Inﬂa'_l:ni Nowva DEEIH Korekce cevn'.r Rozdil cru:l\rf % po korekci 1| Nova Eena.f
na kolejich UP (KE) koeficient fden (KE) fden (Kg) den (K fden 30 dnd (KE)
1L bufika 114 3420 1,0% 117,42 118 4 3,5% 3 540
2L bufika 92 2760 3,0% 94,76 93 3 3,3% 2850
3L burika 26 2580 3,0% 28,58 89 3 3,5% 2670
1L spol 92 2760 3,0% 94,76 95 3 3,3% 2850
2L spol 86 2580 3,0% 88,58 B9 3 3,5% 2 670
3L spol 79 2370 3,0% 21,37 81 2 2,5% 2430
4L spol 68 2040 3,0% 70,04 70 2 2,9% 2 100

Tabulka 2 Navrh na zvyseni cen kolejného pro akademicky rok 2018/2019

POSTOJ KOLEJNI RADY

Kolejni rada se jednomysIn¢ shodla, ze s takovymto postupem nemiize souhlasit. Piedseda
Kolejni rady Matéj Cetkovsky se tedy seSel s mistopfedsedou Akademického senatu UP
Markem Zapotockym, aby prodiskutoval mozné vystoupeni na pidé Akademického
senatu, ktery zvySeni kolejného musi schvalit. Po dohod¢ s piredsedou Akademického
senatu UP doc. Jifim Langerem bylo dohodnuto, Ze pfedseda Kolejni rady mtize vystoupit

na pudé¢ Senatu a podat stanovisko Kolejni rady k tomuto tématu.

Kolejni rada nésledné vypracovala materidly, které byly predloZzeny senatorim. Jelikoz
uplné znéni, které predseda Kolejni rady na padé Senatu piednesl neni ze zéapisu

v dispozici, tak jej uvadime zde. NiZe je ptiloZzen material, na ktery ptedseda odkazoval.
Predseda Kolejni rady Matéj Cetkovsky:
,, Vazeny pane rektore vazeny pane predsedo, ctény sendte.

V prvé rade Vam chci podekovat, Ze jste si udélali prostor ve svém programu a dovolite mi
Fict nékolik faktickych protiargumentit a prezentovat zde postoj Kolejni rady k planovanym

zmeénam v cené kolejného. Pokusim se byt co nejstrucnéjsi, ac vim, ze Vam jednani stejné
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protahnu. Mam vsak za to, Ze si tento navrh zaslouzi byt naleZité projednan a oduvodnen i

z nasi strany.

Na uvod mi dovolte Fict, Ze nejsem populista, ktery by byl proti jakémukoliv zdrazovani a
financni optimalizaci na kolejich. Kolejni rada vydala, mimo jiné, doporucujici stanovisko
ke zavedeni sankcniho opatieni pro ty studenty, ktery vyblokuji kapacitu koleji, které jste
na minulém jednani schvalili. Stejné tak jsme dali jasné doporucujici stanovisko ke zvyseni
ubytovaci jistoty na 30nasobek denniho kolejného. Toto povaZujeme za spravny navrh,
ktery jsme s radosti podporili. Toto bylo nasledné schvileno praveé Akademickym sendtem.
Takova opatieni nam jisté pomohou klepSimu vymahani pohledavek od nepoctivych

klientu.

Pred sebou byste meéli mit materialy, které jsme vypracovali. Postupné Vas budu odkazovat

na jednotlivé body. Nepodari se mi jej uplné vycerpat, ale odkdzi na stézejni véci.

SKM navrhuje upravu cen kolejného, ktera by méla platit pro nadchazejici akademicky
rok. Tato zména se negativné dotkne kazdého ubytovaného studenta. Nékterych méné, tedy
600 korunami rocne, nekterych vice 1200 korunami rocné. AC toto nejsou likvidacni

castky, pokusim se Vam ukdzat, proc to je naprosto zbytecna zatéz pro ubytované.

Hlavnim argumentem, ktery Vam SKM predklada, je inflace. Tato velicina se skutecné od
roku 2014 nevzala v potaz v urcovdni cen kolejného. Toto je legitimni ditvod a souhlasil
bych s nim, pokud by nebyl vytrzeny z kontextu. Miru inflace od ledna 2014 ukazuje prvni
graf. Souhrnna mira inflace vskutku cini od ledna 2014 do soucasnosti 3,5 %, na coz

odkazuje i material SKM.
Ted’ k tomu kontextu, ktery se VAm pokusim nastinit.

Pokud se podivate na tabulku éislo jedna, uvidite energetickou spotiebu SKM za jednotlivé
roky. Hned po mzdach jsou nejvétsi nakladovou polozkou SKM spotrebované nakupy,
Z nichz nejvetsi poloZkou je pravé spotiebovana energie. V roce 2014 koleje a menzy
spotrebovaly energii v hodnoté pres 22 milionii, v roce 2015 to bylo néeco pres 21 milionu a
Vroce 2016 se nam rozpoctova polozka spojila se spotiebou materialu, takze zde ta

hodnota nent uplne vypovidajici.

Jenze inflace, kter4 doposud byla hlavnim argumentem SKM se prakticky nedotkla

hlavnich energetickych artiklii. Pokud se podivite na tabulku &islo 2, uvidite vyvoj ceny
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vodného a stocného v Olomouci. K tomuto musim upozornit, Ze pro ilustraci jsou ceny
uvadeny pro domdcnosti, a ne pro velkoodbératele, jakym je nase Univerzita. Pokud tyto

Udaje srovnate s inflaci, zjistite, Ze cena vodného a stocného prakticky nebyla dotcena.

Pri otoceni na dalsi stranku uvidite graf ¢islo 2. Tento graf znazornuje vyvoj ceny elektiiny
V Olomouci pro koncové uzivatele véetne DPH. Olomouce se tyka prostredni sloupec,
jelikoZ Olomouc je v distribuci CEZu. Opét se u ceny elektiiny da Fict, Ze spise stagnovala

a neodpovida inflacni kiivee, ktera je hlavnim argumentem SKM ke zvySeni cen kolejného.

Na zdavér energetického okénka Vas odkazi na text pod timto grafem. Zde se jedna citaci
z analyzy serveru Cesko v datech, kterd se zamé¥ila na vyvoj ceny plynu. Cena plynu za

posledni tri roky pro koncoveé uzivatele klesla v priiméru o 20 %.

Kdyz se presuneme déle na tabulky éislo ti, ¢ty a pét, uvidite srovnani cen kolejného a
najemného prumeérného bytu v Olomouci. Ddle reprezentativni rozmery pokojit na riznych
kolejich, obytny prostor pro jednotlivé obyvatele koleji, sumu, kterou ubytovani mésicné

plati za metr ctverecni. A v posledni tabulce obsazenost koleji k 7ijnu 2017.

Co se osobniho prostoru na kolejich tyce, neda se rict, Ze by jim koleje oplyvaly. Jsem hrdy
student pravnické fakulty a nemohl jsem si odpustit jednu pravni zajimavost. Pokud se
podivate na text Cislo dva, ktery se nachdzi pod tabulkou d¢islo tii uvidite odkaz na
rozsudek Kalashnikov vs. Rusko. V tomto rozsudku ESLP shledal poruseni clanku tri
Evropské umluvy o ochrané lidskych prav, tedy zakaz muceni. Soud resil preplnénost
veznic a 0sobni prostor v zadrzovacich celach. Soud dosel k zavéru, Ze standard osobniho
prostoru pro kazdého vezné by mél byt alespon 7 metrii ctverecnich. Do tohoto prostoru se
nezapocitava sanitarni zarizeni. Toto doporucila i Komise pro prevenci muceni a
nelidského zachézeni. Pokud se podivate na tabulku dislo 3, tak zjistite, Ze Zzadny
Z uvedenych pokojii by nesplnil predpoklad ani pro vezeni dle evropskych standardii.
Jediny pokoj, ktery by tento standart splnil je jednoliizkovy pokoj, na ktery je cekaci lhiita
téemer jeden rok. Tento typ pokoje jsem do tabulky neuvadel, nebot je jich jen néco pres

250 z celkového poctu 50006 lizek na nasich kolejich.

Nyni Vas odkaZi na tabulku cislo ¢tyri. Na zacatku zimniho semestru udélal server
novinky.cz a server ulovdomov.cz, ktery se specializuje na vyhledavani prondjmit a
spolubydleni, analyzu, které byla publikovana v c¢lanku s nazvem ,, Ceny prondjmii rostou, i

tak studenti uprednostiuji privaty pred kolejemi*. Docetli byste se tam, Ze ceny najmii
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v Praze v bytech 3+1 a 3+kk vzrostly o 13 aZz 20 %, avSak v Olomouci, ve stejnych bytech o
pouhé 0-4 %.

Nazev ¢lanku je pro Olomouc podstatné zavadeéjici. Tedy ta prvni ¢ast. Druha cast je velice
trefna. S ucinnosti nového Rddu vysokoskolské koleje se rusi Kolejni komise Univerzity,
ktera jiz nekolik let neméla své redalné vyuziti. Zajem o koleje jiz totiz neni tak velky jako
kdysi. V Olomouci Zije spousta studentii na privdatech a neprimo to potvrzuji cisla, které
nam poskytla SKM. Pokud se podivate na tabulku Cislo 5, uvidite obsazenost lizek na
kolejich v #ijnu 2017. Tedy v dobé, kdy maji byt koleje plné novych studentii. V potaz se
musi vzit i to, Ze urcita mnozina studenti si v pritbehu semestru najde bydleni privatech a

nekteri své studium prosté nezvladnou.

Koleje maji byt, dle naSeho nazoru, socidlni sluzbou pro studenty. Pro studenty, kteri musi

dojizdeét a bez kterych by univerzita nemohla prosperovat.

Poslednim a myslim, Ze v ndvaznosti na ucel koleji, nejpadnéjsim argumentem pro
nezvedani cen kolejného je hospodarsky vysledek Spravy koleji a menz. V tabulce Cislo Sest
vidite vysledky z let 2014-2016. Sprava koleji a menz nejen, Ze je v provoznim zisku, ale
tento zisk v posledni dobé kazdorocné navysuje. Jak jsem pred chvili vyslovil svij nazor,
koleje maji byt socialni sluzba studentiim, bez kterych Univerzita nemiize fungovat. A
pokud organizacni jednotka, ktera spravuje koleje, generuje takové zisky, proste nevidime
divod, proc¢ by méla tahat opravdu zbytecné penize navic z ubytovanych. Myslim, Ze takovy

divod tady neni letos a nebude ani nasledujici rok. Ne za doby mirné inflace.

Koleje maji specialniho ducha, pro kterého nemam diivod si hledat bydleni na private. Ale
po ctyrech letech zisku jsem nezaznamenal Zadnou velkou investici do koleji, ktera by nam
zvySila Zivotni standard. Jedinou investici, ktera je viditelna jsou Wi-Fi site. Ovsem Wi-Fi
stale nema témér 40 % ubytovanych. A z téch, kteri Wi-Fi maji je s jejim technickym
provedenim spokojeno pouhych 26 %. Tato data jsem ziskal z Prizkumu spokojenosti,
ktery Kolejni rada v minulém tydnu organizovala. Kolejni radé se povedlo mobilizovat

1019 respondentii. Dalsi vysledky budou zverejnény v pribéhu brezna.
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Materialy, na které byli Senatori odkazovani

Mira inflace v procentech
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Graf 2 Mira inlface v procentech od roku 2014

Zdroj: CSU 26. 2. 2018

Souhrnné inflace Cinila ptiblizné 3,5%

Zdroj: Vyro¢ni zpravy o hospodaieni UPOL z let 2014 az 2016

*V roce 2016 doslo ke slouceni polozek ,,Spotieba materidlu, energie a ostatnich
neskladovanych dodavek*

Rok CENA VODNEHO A STOCNEHO VC. 15
% DPH

2015 82,28 K&m3

2016 84,22 K&/m3

2017 83,28 K&/m3

2018 83,27 K&/m3

Tabulka 3 Vyvoj ceny vodného a stoéného pro koncové uzivatele v Olomouci

Tabulka ¢&islo 2 - Vyvoj ceny vodného a stocného v Olomouci
Zdroj: Moravska vodarenska, 21. 8. 2018
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Inflace se prakticky zadnym zpusobem nedotkla vyvoje ceny vodného a sto¢ného
Tabulka 4 Energetickeé ndklady SKM

Rok Hlavni ¢innost Vedlejsi ¢innost
2014 22 505 000 830 000
2015 21 675 000 866 000
2016* 41 875 000 2 964 000

Cena za TmWh za rok vcetné DPH

4500

4000

rok

@® PRE @ CEz @ EON

Graf 3 Vyvoj ceny elektiiny v Olomouci pro koncové uZivatele (Prostitedni sloupec — distribuce CEZ)

Zdroj: Cesko v datech 21. 2. 2018

Cena na burze elektiiny byva o 20 % niz§i — Zdroj: Cesko v datech 21. 2. 2018

,,Podobnéa situace je v Cesku iucen za plyn. Opét na naSem iizemi piisobi trojice
distributorii (Prazska plynarenska v Praze, E.ON v Jihoceském kraji a RWE ve zbytku
republiky) a desitky dodavatelii, se kterymi uzaviraji smlouvy koncovi zakaznici. Také ceny
plynu mezi lety 2015 a 2017 klesly. V pripadé PRE 021 %, V pripadé E.ON o 18 %
au CEZ pak o 22 %. Koresponduje to do znacné miry s vyvojem cen plynu na burze, ktery
mezi lety 2014 a 2016 vyrazné zleviioval (od roku 2016 se pak pres drobné vykyvy jeho
cena drzi mezi 16 a 18 eury za 1 MWh).*

Text 1 Analyza ceny plynu pro koncové uzivatele mezi lety 2014-2017

Zdroj: Analyza serveru Cesko v datech ze dne 20. 11.2017

Kolej | Sdileny rozmér |

Rozmér

Cenaza

| Mésiéné celkem |
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v v
pokoje pokoje na m?/mésicna | Osoba/(celkem
(pramérné) hlavu osobu pokoj)
Netedin 11 10,35 m? 5,175 m? 533 K¢ 2 760 (5 520)
(2L)
Bedficha 2 2 "

Vaclavka (3L) 14,4 m 48m 494 K& 2370 (7 110)
17 'Ejtffad“ 19 m? 4,75 m? 429 K& 2 040 (8 160)
Do celkoveé ceny jsou zahrnuty energie a dopliikové sluzby (uklid, Wi-Fi — ta se oviem
nenachazi na vSech kolejich. Z prizkumu spokojenosti Kolejni rady vyplyva, ze Wi-Fi
nema 37, % ubytovanych. Z téch, ktefi W-Fi maji je naplno spokojeno pouze 26% - dobra
prenosova rychlost + Zadné vypadky )

Tabulka 5 Rozpocet cen kolejného na metr ¢tverecni na reprezentativnim vzorku Kkoleji

Zdroj: Provozné technicky usek SKM - plany budov, ceniky, Vysledky prizkumu
spokojenosti KR UP.

Zajimavost: Evropsky soud pro lidska prava ve svém rozsudku Kalashnikov vs.
Rusko (15. 7. 2002) vyrkl, (v navaznosti na doporuceni Evropské komise pro prevenci
muceni a nelidského zachazeni) Ze standardem pro vazebni cely by mél byt osobni
prostor 7m?. Do toho prostoru nejsou zapoé&itany sanitirni prostory. (Tento standard
byl pozdéji snizen na 6m?)

Text 2 Prison conditions in the Member States: selected European standarts and best practices; Evropsky
parlament

Priumérna vyse Meziroéni Cenanro 6 2L Neredin IIT
Typ bytu n&jmu v roce nriist ubytovgnych $5,175m? na
2017 osobu *
3+ kk 12 500 4% 2083 2 760
3+1 11 000 0% 1833
V cené nejsou uvedeny sluzby, avsak na rozdil od koleji Vam v najmu uSetiené energie
vrati.

Tabulka 6 Porovnani k tabulce €. 3 - ceny najmi v bytech v Olomouci

Zdroj: novinky.cz; ulovdomov.cz
*Na plné bunce na koleji Netedin III se pohybuje od 6 do 8 ubytovanych (dle typu bunky
pfi plné kapacité)

Kolej 17L BV A BvC ER GSA GSB SM
Celkem | 9591% | 98,54% | 98,28 % | 89,82% | 96,16 % | 96,39 % | 88,34 %
Kolej CHV JLF A JLF B N | N 11 N 111 N IV
Celkem | 85,66 % | 98,31% | 95559% | 97,50% | 91,05% | 94,39% | 95,82 %

Tabulka 7 Obsazenost koleji UP v Fijnu 2017
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Zdroj: Provozné technicky tusek SKM - Informace zvefejnéna (nejen) v zapisu

z listopadového jednani Kolejni rady

HV z hlavni HV z vedlejsi
Rok HV celkem
¢innosti ¢innosti
2014 6 179 000 3 655 000 9 834 000
2015 8 479 000 4 457 000 12 936 000
2016 12 342 000 5991 000 18 333 000

Tabulka 8 Hospodarské vysledky SKM z let 2014-2016

Zdroj: Vyroé¢ni zpravy o hospodateni UPOL z let 2014-2016

Nasledna debata nad bodem

K bodu zvySovani kolejného se vyjadiila vétSina Clenti Akademického senatu UP i rektor
UP prof. Jaroslav Miller. Debata byla velice plodnd, vécnd a na vysoké tUrovni
profesionality. Kazdy s diskutujicich ptispél s argumentem, ktery debatu posunul dale.
Kazdy dostal férovy prostor pro projeveni svého nazoru, véetné piedsedy Kolejni rady. Po
dlouh¢é debaté, kdy jiz nikdo nemél dotazli ani podnéti doslo na hlasovani. Studentsti
senatofi vznesli pozadavek, zda by hlasovani nemohlo prob¢hnout tajnou formou. O tomto
navrhu se pozd¢ji hlasovalo a byl schvalen. Nasledné se v tajné volbé schvalilo 1 zvysSeni

kolejného.

Kolejni rada splnila sviij ukol, a sice prezentovala sviij navrh na ptidé¢ Akademického
senatu Univerzity, bylo ji dano dostatek prostoru a méla moznost vést vécnou debatu, ktera
byla nadmiru férova. Cenime si prostoru i hodnotnych protiargumenti, které nakonec
Senat presveédCily. Toto absolutné respektujeme a moc dobie vime, ze védha téchto
argumentti neni viubec mala. Na celém procesu shledavame jednu kainku, a sice tajné
hlasovani. Kolejni rada vyslovuje nazor, ze pokud n¢kdo kandiduje do organu takové vahy
jako je Akademicky senat UP a rozhoduje o takto dilezitych vécech, musi byt schopen stat
si za svymi nazory. Dllezitou véci je, ze se jedna o organ voleny a jak tedy mohou volici
znat nazor svého zastupce, pokud chce hlasovat anonymné? Jesté jednou zduraziiujeme, ze
celé jednani bylo velmi férové a cenime si jej. Argumenty Kolejni rady Senat

nepiesveddily, to je jen nase chyba a véfime, Ze se Senat rozhodl spravné.
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MATEJ] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

v ‘ R
KOLEJNI RADA

Zprava o Cinnosti
za akademicky rok 2017/2018
Priloha ¢. 2

Zapisy z jednani Kolejni rady UP
V akademickém roce 2017/2018



Zapis z ustanovujiciho jednani

Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci

Datum a ¢as konani: 06. 10. 2017; 18:00 — 19:00
Misto konani: U Letisté 827, Olomouc, kolej Nefedin
Pritomni: KR: Mat¢j Cetkovsky, Veronika GryCova, Natalie Exnerova,

Michael Chrobok,
Michal Keresturi, piedseda KR UP pro ak. rok 2016/2017

Program:

1. Uvodni slovo odstupujiciho ptedsedy Kolejni rady UP pro akademicky rok
2016/2017

2. Volba ptedsedy a mistoptedsedy Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018
3. Whl&3eni dopliovacich voleb do Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018
4. Ruzné

5. Ukonceni jednani

1. Uvodni slovo odstupujiciho piedsedy Kolejni rady UP pro akademicky rok
2016/2017

Ustanovujici jedndni Kolejni rady UP se uskutecnilo v patek 06. 10. 2017 od 18:00
hod. v prostorach koleje Nefedin III. Odstupujici piedseda Kolejni rady UP pro
akademicky rok 2016/2017 ptednesl kratky proslov, v némz piivital staronové Cleny 1
¢leny nové zvolené. Piitomné seznamil s vysledky voleb na jednotlivych kolejich UP tak,

jak je obdrzel od jednotlivych volebnich komisi dne 05. 10. 2017 po ukonceni voleb.
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Konstatoval, ze se povedlo v fadnych volbach zvolit 4 zastupce Kolejni rady UP, jejichz
seznam uvadi tabulka 1.

Nové cleny v kratkosti seznamil spraci Kolejni rady UP, piipomnél, ze kazdy
ubytovany klient ma pravo na to, aby jeho pfipominka byla projednana na ptdé¢ Kolejni

rady UP.

Zvoleny zastupce KR UP

v ak. roce 2017/2018

17. listopadu -
Bedricha Vaclavka A -

Bedficha Vaclavka C Natalie Exnerova

Evzena RoSického -

Generéla Svobody A -

Generéla Svobody B -
Chvalkovice Michael Chrobok
J. L. Fischera A -
J. L. Fischera B -

Neredin I -

Neredin IT -

Neredin I1I Matéj Cetkovsky
Neredin IV -

Smeralova Veronika Gry¢ova

Tab. 1: Vysledky iddnych voleb do Kolejni rady UP pro ak. rok 2017/2018

2. Volba predsedy a mistopiredsedy Kolejni rady UP pro ak. rok 2016/2017

Volba piedsedy a mistopfedsedy Kolejni rady UP pro ak. rok 2017/2018 byla tajna. Na
jednani byli pfitomni vSichni 4 ¢lenové Kolejni rady UP zvoleni v fadnych volbach.
NavrZzenymi kandidaty na jednotlivé posty byli:

= na post piedsedy Kolejni rady UP:
1. Mat¢j Cetkovsky

= na post mistopiedsedkyné Kolejni rady UP:
1. Veronika Grycova.
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Oba navrzeni kandidéti s kandidaturou na navrzené posty souhlasili.

Hlasy vSech ptitomnych ¢lenti Kolejni rady UP (4) byl pfedsedou Kolejni rady UP pro
ak. rok 2017/2018 zvolen MATEJ CETKOVSKY.

Mistopiedsedkyni Kolejni rady UP pro ak. rok 2017/2018 byla také 4 hlasy zvolena

VERONIKA GRYCOVA.
3. Vyhlaseni dopliovacich voleb do Kolejni rady UP pro akademicky rok
2017/2018

Nové vedeni Kolejni rady UP a piitomni ¢lenové se na zdkladé¢ bodu 10, ¢l. 2,
Piilohy ¢. 3, Statutu Kolejni rady UP, Radu vysokoskolské koleje UP, B1-11/1-HN, hlavni
normy Univerzity Palackého v Olomouci usnesli na vyhlaseni dopliiovacich voleb do
Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 na téchto kolejich UP:

» kolej 17. listopadu,

» kolej B. Véclavka A,
» kolej E. RoSického,

» kolej gen. Svobody A,
» kolej gen. Svobody B,
» Kolej J. L. Fischera A,
» Kolej J. L. Fischera B,
» kolej Netedin I,

» kolej Netedin I,

» kolej Netedin IV/EN

programy.

olejni rada Univerzity Palackého v Olomouci
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

Zabezpecenim voleb byl povéfen novy predseda Kolejni rady UP, Matéj Cetkovsky.

Administraci voleb byl povéten odstupujici predseda Kolejni rady UP, Michal Keresturi.

Dopliiovaci volby do Kolejni radv UP pro akademicky rok 2017/2018 -

parametry:
Vyhlaseni:
Odevzdavani kandidatur:
Odevzdavani kandidatur:
michal.keresturi@gmail.com
Dopliiovaci volby probéhnou:

urci

VyhlaSeni vysledkii:

06.10.2017, patek
do ¢tvrtku 12.10.2017 do 20:00 hod.

elektronicky na e-mail:

v utery 17.10.2017 v pulhodinovém intervalu, ktery si

navrzeny kandidat
18.10.2017 do 07:00 hod.

Soucasti kandidatury je souhlas kandidata s kandidaturou, jméno, prijmeni

kandidata, ro¢nik studia na UP, fakulta, kolej, za kterou kandidat kandiduje, ¢islo

pokoje, kde kandidat bydli. Kandiditem miiZe byt jen student UP ubytovany na

koleji, za kterou kandiduje.

4. Riazné

a. Druhé jednani Kolejni rady UP v ak. roce 2017/2018

Nésledujici jednani Kolejni rady UP v ak. roce 2017/2018 se uskute¢ni po

domluvé vsech ¢lenti (i noveé zvolenych v dopliiovacich volbach) Kolejni

rady UP. Informace o terminu jednani bude v piedstihu zvefejnéna na

webovych strankach Kolejni rady UP.

5. Ukonceni jednani

Na zavér jednani odstupujici predseda Kolejni rady UP podékoval nové zvolenym

¢lenim Kolejni rady UP za odvahu a vili fesit problémy ubytovanych klientl na




kolejich Univerzity Palackého v Olomouci scilem zkvalitiovani Zzivotnich
podminek na kolejich Univerzity Palackého v Olomouci.
V 19:00 hod. bylo jednani Kolejni rady UP ukonceno

Pristi jednani Kolejni rady UP se uskutecni po domluve vsech clenit KR UP. Dalsi
informace naleznete na http://kolejniradaup.zaridi.to/. Jednani Kolejni rady UP jsou

verejnd.

Zapsal: MUDr. Michal Kerestari
V Olomouci dne 06. Fijna 2017

MATEJ CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/201

Ke zverejneni: 06. 10. 2017


http://kolejniradaup.zaridi.to/

Priloha ¢. 1
Zapisu z jednani Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci ze
dne 06. 10. 2017

Seznam usneseni

Usneseni ¢. 1

Ptedsedou Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 byl zvolen Matéj Cetkovsky.

Vsech clenit KR UP: 4
Pritomnych ¢lenit KR UP pri hlasovani: 4
Vysledek hlasovani: Za:4  Proti: 0 ZdrZel se: 0

Usneseni €. 2
Mistopiedsedkyni Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 byla zvolena Veronika

Grycova.

Vsech clenit KR UP: 4
Pritomnych ¢lenu KR UP p7i hlasovani: 4
Vysledek hlasovani: Za:4  Proti: 0 ZdrZel se: 0

Usneseni €. 3

Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci vyhlasuje dne 06.10.2017 dopliiovaci volby
do Kolejni rady UP pro ak. rok 2017/2018 na tchto VS kolejich UP: 17. listopadu, B.
Véclavka A, E. RoSického, gen. Svobody A, gen. Svobody B, J. L. Fischera A, J. L.
Fischera B, Netedin I, Netedin II, Netfedin IV/EN programy. Termin podavani kandidatur
je do 12.10.2017 do 20:00 hod. Termin konani voleb je 17.10.2017. Vysledky budou
vyhlaSeny do 18.10.2017 do 07:00 hod. Soucasti kandidatury je souhlas kandidata

s kandidaturou, jméno, ptfijmeni kandidata, ro¢nik studia na UP, fakulta, kolej, za kterou



kandidat kandiduje, ¢islo pokoje, kde kandidat bydli. Kandidatem muize byt jen student UP
ubytovany na koleji, za kterou kandiduje.

Vsech clenit KR UP: 4
Pritomnych ¢lenit KR UP pri hlasovani: 4
Vysledek hlasovani: Za:4  Proti: 0 ZdrZel se: 0

MATEJ] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018



Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

W Kolejni rada

Zapis z jednani

Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci

Datum a ¢as konani: 8. listopadu 2017; 17:00 — 19:00
Misto konani: Smeralova 12, Olomouc, zasedaci mistnost vedeni SKM UP
Pritomni: KR: Viaclav Kmonicek, Inge Pecinovskd, Michael Chrobok,

Andrea Kopecna,
Tereza Skladalova, Tana Navratilova, Matéj Cetkovsky, Veronika

GryCova

SKM: Ing. Josef Suchéanek, Jana Simkovéa, BoZena Vondrékova, Olga
Zichova

Ing. Radek Konévalik, Ing. Jiti Musil, Ing. Petr Jasny

Hosté:

Omluveni: KR: Natalie Exnerova

Program:



1. Otevieni jednani Uvodni slovo nového piedsedy Kolejni rady UP

2. Predstaveni novych ¢lent Kolejni rady UP a seznameni se s vysledky voleb
3. Ptipominky za jednotlivé koleje

4. Ruzné

5. Ukonceni jednéni

1. Otevieni jednani a ivodni slovo nového predsedy Kolejni rady UP

Predseda Kolejni rady UP piivital ptfitomné cleny Kolejni rady UP a zaméstnance SKM
UP na prvnim vefejném jednani Kolejni rady UP zvolené pro akademicky rok 2017/2018 a
oteviel jednani. Informoval pfitomné, ze nékteré z pfipominek za jednotlivé koleje byly

zaslany nebo diskutovany se zaméstnanci SKM UP pred jednanim.

2. Piedstaveni novych ¢leni Kolejni rady UP a seznameni se s vysledky voleb

Nové vedeni Kolejni rady UP a pfitomni ¢lenové se dne 6. 10. 2017, na zakladé bodu
10, ¢l. 2, Prilohy ¢&. 3, Statutu Kolejni rady UP, Radu vysokogkolské koleje UP, B1-11/1-
HN, hlavni normy Univerzity Palackého v Olomouci usnesli na vyhlaseni dopliiovacich
voleb do Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018 na téchto kolejich UP:

- 17 listopadu

- Bedricha Vaclavka A
- EvZena RoSického

- Generéla Svobody A
- Generéla Svobody B
- J. L. Fischera A

- J.L Fischera B

- Nefedin IV
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Zprava o ¢innosti
Za akademicky rok 2017/2018
Piedseda Kolejni rady UP seznamil ¢leny Kolejni rady a zaméstnance SKM s vysledky

voleb do Kolejni rady UP pro akademicky rok 2017/2018. Clenové zvoleni v doplitujicich

volbach jsou zvyraznéni tucné.

Zvoleny zastupce KR UP

v ak. roce 2017/2018

17. listopadu Viaclav Kmonicek
Bedricha Vaclavka A -
Bedricha Vaclavka C Natalie Exnerova

Evzena RoSického

Generéla Svobody A Inge Pecinovska

Generala Svobody B -

Chvalkovice Michael Chrobok
J. L. Fischera A Andrea Kopecna
J. L. Fischera B

Nefedin I Tereza Skladalova
Neredin IT Tana Navratilova
Neredin III Matéj Cetkovsky
Neredin IV -

Smeralova Veronika Gry¢ova

Tabulka 1. Vysledky dopliiujicich voleb (tucné) do Kolejni rady UP pro ak. rok
2017/2018

Zabezpecenim voleb byl povéfen novy predseda Kolejni rady UP, Matéj Cetkovsky.
Administraci voleb byl povéfen odstupujici pfedseda Kolejni rady UP, MUDr. Michal
Kerestari. Zprava o volbach byla zaslana piedsedovi akademického senatu UP panu

docentu Jifimu Langerovi.



3. Pripominky za jednotlivé koleje

Kolej 17. listopadu
a) Chybi rychlovarna konvice v kuchyince v 5. patfe.
Jen Vv pribéhu Fijna prestalo fungovat (i rozbitim) 10ks konvic. Konvice

dokoupeny, jiz dodana.

b) Kolisavost teploty vody na koleji 17. listopadu a Smeralova.
Viz riizné bod 4.3.

Kolej Bedricha Vaclavka (ndvrhy prednasi piedseda KR UP)
a) Pozadavek na instalaci odkladacich pultikti na toaletni papir do prostoru toalet.
SKM proveri situaci a zjisti, zdali je prostor pro instalaci pultikii ¢i néjakou
jinou alternativu.
b) Dotaz na instalaci policek v koupelnach koleji Bedficha Vaclavka.
Vetsina starych zrezlych policek byla vymeénéna a za nové.
c) Prosba na doplnéni rychlovarné konvice do kuchynky na 10. patie.
Z probehleé diskuze vyplynulo toto:
1) Blok SU. 1 (17. listopadu, Smeralova a B. Vaclavka) eviduje, v priméru,
10 znicenych konvic mésicné. UZivatelské a technické zniceni je 1:1. (Z
toho B. Vaclavka za mésic Fijen 3 konvice)
2) Na Kolejich Generala Svobody a J.L. Fischera se uZivatelsk& likvidace
konvic ze spolecnych prostor vyresila jejich presunutim na buriky.
3) Na kolejich 17. listopadu a Smeralova neni mozny presun na pokoje.
Byla zpracovana studie.
4) SKM navrhuje obdobné reseni jako v bodu 2), tedy odstranéni konvic ze
spolecnych prostor za to. Konvice samozrejmé ziistanou v bunkdch.
Konvice, které budou stazeny z B. Viclavka se presunou na koleje
Smeralova a 17. listopadu, z diivodu nedostatecného mnozstvi.
Kolejni rada se poradi a bude na pristim jednani prezentovat své stanovisko

(Informoval M. Cetkovsky)

Kolej E. RoSického
Kolej Generala Svobody
Kolej Chvalkovice
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a) Termin na dokonceni praci projektu ,,Chvalkovice — mala odza klidu a miru*
Vyjadieni SKM UP:
Predbézny termin na dokonceni praci neni. Projekt byl vypracovan
najednou, realizace je ale postupna vnavaznosti na financich
a dohodnutych prioritach jednotlivych krokii. SKM slibilo, Ze na jare bude
umisten grill do prostoru koleje.

b) Diskuze na téma ne/funk¢niho vytahu.

c) Chystany projekt na novou kotelnu ve Chvalkovicich
SKM oznamuje, zZe ve strednédobém horizontu se chysta vyména kotlii na

koleji Chvalkovice v hodnoté nekolika milionii korun.

d) PoZadavek na zlepSeni a dovybaveni prostoru kuchynék.
Vyjadieni SKM UP:
Pani Zichova prislibila jednu novou pecici troubu. Umisténi probéhne po
diskuzi se zastupcem koleje.
e) Posilovna Chvalkovice — pozadavek na nové zinénky, jelikoz staré jsou
plesnivé.
Vyjadieni SKM UP:
1) Prislib dokoupeni novych zZinének
2) Probéhne inventarizace vybaveni z dohodnutého navyseni poplatku na
500 K¢ za semestr.

3) Doplnéni jednorucnich os na zavazi.

f) Dotaz na systém piidélovani jednoltuzkovych pokoju. Nékterym studentt byly
pokoje ptislibeny a stale je nemaji.
Klienti, kterym bylo prislibeno misto, at napisou vedouct koleji p. Zichové
ajejich zadost bude prekvalifikovana, jelikoz jednoliuzkové pokoje

k dispozici jsou.

g) Zastupce koleji sdélil, Ze na koleje je dovazeno pradlo, které ,,je citit*.
SKM zmenila dodavatele na cisteni pradla pro koleje. Firma je to novd a
teprve se uci. Reklamaci jiz bylo nekolik a prijala se nezbytna kontrolni

opatreni pro zachyceni tohoto jevu. SKM o problemu vi a resi jej. Nekolik
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varek prédla jiz odmitla. V pripadeé, zZe se stav nezlepsi, tak smlouvu vypovi

a vypise se nove vyberove rizeni.

h) Zastupcem koleji byl prezentovan navrh na kolejni petangovou ligu.
SKM je ochotna, po dalsi dohodé s Kolejni radou zastitit ligu cenami s tim,
Ze zastupci Kolejni rady soutez zorganizuji. Vkazdém pripadé se jedna

o dlouhodoby vyhled.

i) Reditel SKM UP Ing. Suchanek ocenil zastupce koleji Chvalkovice Michaela
Chroboka za pomoc pfi organizovani ubytovaciho fizeni. Pomoc nebyla
domluvena a byla realizovana v pribéhu ubytovaci nedéle a to zcela z vlastni

iniciativy.

Kolej J. L. Fischera
a) Kolejni radé byl prezentovan pozadavek na nové mopy.
p. Zichova: V pripade, Ze mopy nebudou jiz pouZitelné, staci zapsat do knih

oprav. Jinak se mopy meéni kazdych 14 dni.

b) Kolej J.L. Fischera ma stiznost na ¢asté ruSeni no¢niho klidu slavicimi studenty,
zejména na druhem patte. Byl vznesen dotaz, jak se proti tomu branit.
Studenti maji pravo pozadat o pomoc jak recepci koleje, tak SOS sluzby
hlidkujici v okoli koleji. Pokud ani to nepomiize, pak je treba
pisemné/emailem formulovat stiznost referentce prislusné koleje, aby mihli

byt podniknuty dalSi kroky.

Kolej Neredin I
a) Vypadky Wi-Fi sité
Viz. Bod 4.9

b) Zastupkyné koleji tlumocila vd€k za nové drzaky na rucniky.

Kolej Neredin IT
Kolej Neredin III
a) Dotaz na vedouci koleje p. Simkovou, zdali jsme pokro¢ili s problémem

netekouci vody v brzkych rannich hodinach?
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Od oznameni zavady probihala kazdodenni kontrola vody v zasobniku a na
zavadu se neprislo. Pokud problém bude setrvavat, pouzije se jiny kontrolni

mechanismus.

b) Dotaz na skladové zasoby lednicek na koleji Netedin po oznameni, Ze jsou
k dispozici.
Zbyvaji posledni jednotky. Studenti, na které se nedostane se mohou zapsat

do poradniku pro dalsi vinu lednicek, ktera by méla dorazit pristi rok.

c) Dotaz na plechy do pecicich trub v areale Netedin.
Pri posledni inventarizaci se nasly veSkeré pecici plechy a neplanuje se

dokoupeni dalSich.

d) V aredlu koleji Netedin, hlavné ve vchodu Netedin III vchod C se velice Casto
stava, Ze je zablokovana zapadka dveie jdou bezproblémove bez klice oteviit.
Takto oteviené dvete jsou tieba cely den 1 pfes noc, proto Kolejni rada vznasi
dotaz, zda je mozné n¢jakym zplisobem mechanicky zabranit tomuto jevu,
nebot” hrozi nebezpeci ze strany lidi bez domova.

Aktualneé neexistuje technicky prostredek pro zabezpeceni nebo odstranéni
takového jevu. SKM zZada wuvedomélejsi klienty, aby papirky a jiné
provizorni zardzky vyndavali pribeézné, kdyz na ne narazi. SKM nemiize

o (¢

zajistit persondl, ktery bude jen pro ,,vyndavani papirkai “.

e) Na jednani Kolejni rady ze dne 15. 11. 2016 byl prezentovan navrh
ubytovaného (m¢) na feSeni energetické narocnosti svétel. Nahrazeni
klasickych Zarovek LED Zarovkami, ndhrady klasického celovchodového
Casovace za ¢idla na fotobunky. K tomuto se vyjadiili kladné Ing. Suchanek a
Ing. Konévalik, kteti sdélili, ze do konce roku 2016 bude dokoncena analyza

S moZznosti Upravy osvétleni zaméfené na ekonomizaci provozu.

Do konce roku 2017 zpracuje SKM koncepce osvétleni spolecnych prostor
s osazenim uspornych zdrojii (led) s mozZnosti casového a prostorového

omezeni provozu tohto osvetleni. (Doplnil Ing. Radek Konévalik)
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f) Sprava spravcu posilovny D. Pechacek a M. Cetkovsky o finan¢nim stavu
posilovny (k minulému pondéli 101 000; vstupni ndklady cca 170 000. Za dva a

ptl semestru provozu je to spravci hodnoceno velice dobre.

Reditel SKM UP projekt hodnoti jako ojedinély, nebot mdlo co, co se na
kolejich vytvori ma Sanci na ekonomickou navratnost a udrzitelny rozvoj.
SKM veétsinou buduje véci pro zlepsSeni sluzby a potéSeni ubytovanych
klientit a pokud se podari, aby se projekt zaplatil, tak se jedna o ideadlni

variantu

g) Spravci posilovny zaroven navrhuji kompletni dovybaveni posilovny. Mozné
vybaveni bylo pfedem zaslano vedouci koleji p. Simkové. Zejména se jedna o
vybaveni pro aerobni cviceni. Spravci posilovny by byli radi, pokud by

dovybavovani probihalo spolupraci SKM a KR UP.

SKM je zprojektu posilovny Neredin nadseno. Vzhledem k financni
navratnosti tohoto projektu se bude o dalSich investicich a dovybaveni

pribézné bavit.

EN programy
Kolej Smeralova
a) Kolisavost vody na koleji 17. listopadu a Smeralova.
Viz. Riizné, bod 4.3
b) Vypadky Wi-Fi
Viz. Bod 4.9
c) Pozadavek na komplexni kontrolu sprchovych hadic na kolejich. Zacaly se
mnozit informace ohledné praskajicich sprchovych hadic.
Ing. Konevalik prislibil, Ze pan udrzbar projde vsechny sprchy a zkontroluje

sprchoveé hadice.

5. Ruzné
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4.1. Kolejni radé¢ UP byl prezentovan ndvrh ubytovaného klienta, ktery pozaduje, aby
byl do ubytovaciho fadu implementovan zakaz sexualnich kontaktt v prostorach
koleji z davodt zachovani moralniho kreditu studenta.

Kolejni rada povazuje pripominku za absurdni, nebot se nejednd ani o
pripominku ruseni nocniho klidu pro individualni pripady, ale o Ccistou

restrikci normalniho Ziti ubytovanych klienti.

4.2.Ptedseda Kolejni rady se dozvédél, ze dne 2. 11. 2017 byly ve vecernich hodinach

vyhozeny z prostor kuchyinky minimaln¢ dvé zidle. Pani recepni mé informovala,

ze delikventi byli identifikovani. Pfedseda Kolejni rady se pta, jak a jestli byli
potrestani.

Pani Vondrakova upresnila, Ze Zidli bylo 5. Studentky byly identifikovany a

predmeétnou skodu uhradi. Ddle byly pres zahranicni oddéleni odeslany

vSem studentiim vyménnych programi varovné dopisy, ve kterych byli

upozornéni, zZe pokud budou pokracovat Vv V poradanich ruznych party

a neuposlechnou vyzvy recepcni kjejich ukonceni v dobé nocniho

klid obdobném jednani, budou kontaktovany jejich domovské univerzity.

Studenti budou naddle bedlivé sledovany. Nejde jen o konkrétni studentky,

které byly soucdsti halloween party, ale V studenty vymeénnych programii.

4.3.Kolejni rada eviduje delsi dobu pfipominky ohledné kolisavosti teploty vody na
koleji 17. listopadu a Smeralova.

Po diskuzi o problému predseda Kolejni rady poveril zastupce koleje 17.

listopadu pro sesbirani relevantnich informaci od studentu, kteri na koleji

bydli. Zastupce koleji bude predavat informace do rukou Ing. Konévalika.

Predmeétné informace se budou sbirat od pondéli 13. listopadu, nebot’ SKM

md za to, zZe se ji problem podarilo vyresit minuly tyden, a proto je treba

sbirat relevantni informace od tohoto okamziku.

4.4.Dotaz na pokracovani WiFi sitovani koleji UP. Potadi a Casovy vyhled.
Vyjadreni zamestnancii SKM UP
Od zacatku jsme projekt koncipovali tak, Ze jsme schopni zasitovat 2 koleje

rocne. Na letosni kalendairni rok bylo pripraveno zasitovani 2 koleji —
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B.Vaclavka a E.Rosického. Vaclavky probéhly v Q1/2017, Rosicky
naplanované na 06/2017 ale ne. Pred spustéenim vybérového vizeni jsme
projekt po dohodé s UP zastavili, abychom nebranili spusténi velkeho
dotovaného projektu CVT UP, ktery rovnez obsahoval WiFi sité (soubéh 2
soutézi v tomto pripadeé nebyl mozny). Na druhou stranu jsme dostali
moznost pridal se k ,velkému*“ CVT projektu a navic jsme sem mobhli
prihlasit nejen Rosicky, ale také zbyvajici 2 kolejni budovy v Nerediné.
Velky projekt nicméné SKM neridi ani neoviliviiuje a tim padem nemiizeme
zavazné prislibit, kdy bude realizovan. Prvotni plan byl 04/2017, coZ se ale
nestihne. Po dokonceni tohoto projektu (nejpozdéji v Q2/2018) nam budou
chybét pouze 2 posledni koleje, a to 17.listopadu a Chvalkovice. Druhé
zminéné zabezpecime v roce 2018 provizorné, u 17L musime pockat na
rozhodnuti o dalsim legalné spravném postupu (souvisi s podminkami

vyhlasovani verejnych zakazek)

4.5.Dotaz na opravu rozpadajicich se schodii do vchodu na koleje v arealu Netedin (11,

1, 1V)

O nevyhovujicim stavu schodist na Kampusu Neredin SKM vi. Velké vady

Jjsou opravovany okamzité. SKM bude tento problém v nejblizsi dobé resit.

4.6.0bsazenost v3ech koleji UP v mésici fijen 2017

Kolej

17L| BVA|BVC| ER| GSA| GSB| Chv|JLFA|JLFB| N1| N2| N3| N4

Sm

CELKEM
%

95,91 | 98,54|98,28|89,82|96,16|96,39 | 85,66 | 98,31 | 95,59 | 97,50 | 91,05 | 94,39 | 95,82

88,34

4.7 Pochvala vedouci koleji Nefedin p. Simkové.

Predseda Kolejni rady pochvalil organizacni schopnosti vedouci a
referentky a celého persondlu koleji Neredin. Uklid je, az na vyjimky, na
dobré urovni, sortiment je nadstandardni a vsichni lidé, se kterymi prijdeme

do kontaktu jsou velice vstricni.

4.8.Kolejni Rada by rada navézala na ¢innost svych pfedchidct se snahou o zménu

Domovniho tadu vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v Olomouc (déale jen
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Domovni tad. Rada dne 28. 4. 2017 prezentovala navrh na rozsifeni povolenych
elektrospotiebict ve €l. 11, pism. h) Domovniho fadu.

Diskuze na toto téma probéhne na pristim jednani Kolejni rady.

4.9. Kolejni radé¢ se mnozi stiznosti na stabilitu pfipojeni sit€¢ Wi-Fi napfi¢ vice
kolejemi.
Z diskuze vyplynulo, Ze k vypadkiim dochdzi ve vsech oblastech bez ohledu
na stari routeru. Vyvstavaji domnénky, Ze nékteri uzivatelé svym, pomérné
vysokym datovym tokem zatézuji routery takovym zpuisobem, Ze jiz neni
mozné obslouZit dalSi klienty. Jednotlivé routery jsou nastaveny tak, Ze jsou
schopny obslouzit minimalne 30 klienti (na kazdy router) pro priimérny
uzivatelsky datovy tok. Site ovSem nejsou staveny na to, aby vétSina takto
pripojenych klientii stahovala pres filesharingové servery, ci torrenty.
Aby se tato domneénka vyvrdtila, je treba, aby ubytovani klienti hlasili tyto
vypadky a zavady na Kolejnet. Je moiné, Ze se jednd o problém
V konfiguraci jednotlivych pocitacii a zaméstnanci Kolejnetu jsou schopni
tento problem vyresit. Kontaktni informace ZDE.
Ve hre je i pripadné posileni Wi-Fi siti, avSak jak je uvedeno vyse, pri

béznem normalnim uzivani je aktualni Wi-Fi pokryti vice nez dostatecné.

6. Ukonceni jednani
Na zavér jednani predseda Kolejni rady UP podékoval vSem pifitomnym za tcast na
konstruktivni pfipominky, vSem poptal piijemné zbytek dne a v 19:00 ukoncil

jednani.

DalSi informace naleznete na http://kolejniradaup.zaridi.to/. Jednani Kolejni rady UP

jsou verejna.

Zapis z jednani byl porizen ve spolupraci s ¢leny vedeni SKM UP.
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Zapsal: Matej Cetkovsky
V Olomouci dne 8. listopadu 2017

MATEJ] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018

Ke zverejnéni: 15. 11.. 2017
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

W Kolejni rada

Z4pis z jednani

Kolejni rady Univerzity Palackeho v Olomouci

Datum a ¢as konani: 07.12.2017; 15:00 -17:15
Misto konani: Smeralova 12, Olomouc, zasedaci mistnost vedeni SKM UP
Pritomni: KR: Viaclav Kmonicek, Inge Pecinovska, Natéalie Exnerova,

Veronika Gry¢ova, Tereza Skladalova, Tana Navratilova

Matéj Cetkovsky,

SKM: Ing. Josef Suchéanek, Jana Simkovéa, BoZena Vondrakova, Olga
Zichova

Ing. Radek Konévalik, Ing. Jifi Musil, Ing. Petr Jasny

Hosté:

Omluveni: KR: Andrea Kope¢na, Michael Chrobok,



Program:

=

Otevieni jednani

2. Pfipominky za jednotlive koleje
3. Rizné

4. Ukonceni jednani

5. Pfilohy

1. Otevieni jednani

Predseda Kolejni rady UP piivital pfitomné cleny Kolejni rady UP a zaméstnance SKM
UP na poslednim jednani Kolejni rady UP v kalendainim roce 2017 a oteviel jednani.
Informoval pfitomné, ze nékteré ptipominky za jednotlivé koleje byly zaslany nebo osobné
diskutovany se zaméstnanci SKM UP pied jednanim.

Predseda Kolejni rady rovnéz ve svych fadach pfivital a pfedstavil zaméstnancim
SKM Natalii Exnerovou, ktera byla zvolena za kolej Bedficha Vaclavka C. (Natélie

Exnerova se na minulé jednani nemohla dostavit kviili dilezitym studijnim povinnostem)

2. Pripominky za jednotlivé koleje

Kolej 17. listopadu
a) Kolisavost vody na koleji.
Spolecny bod 3. 8

b) Dne 22. 11. 2017 se konala ,,chodbovice” velkych rozméri. Byla rozpusténa.

Tato seSlost byla rozpusténa a autor se za nepiijemnosti pisemné omluvil.

c) Prosba na doplnéni vysavace, ktery na recepci chybi od ¢ervna

Vysavac je stale v oprave po technické zavade. Vedouci Koleji bloku SU 1

d) Zdemolované dvete na pokoji 631
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Zastupce koleje prednesl, Ze rozbité dvere na pokoji 631 ubytovani uhradi

ze svych vlastnich prostiredkii.

e) Byl vznesen pozadavek na automat na kavu do prostoru recepce

V loniskem roce byly doplnény automaty na kdavu na vSechny koleje
svyjimkou 17. listopadu. Podminkou pritomnosti takového automatu je
uzZiveni sebe sama. Automat se neuZivil na koleji E. RoSického a
Chvalkovicich.

Aktudlne existuje stavebni priprava na automat pro 17. listopadu. Navzdory
malému potencialu na uZiveni se SKM pokusi vyjednat s poskytovatelem
umisteni automatu. ZkuSebni doba byva 3 mésice. Pokud se automat neuzivi,

bude stazen.

f) Stiznosti na vibrace psacich stol, které vychazi z hudebni mistnosti ve sklepeni
koleji.
SKM se pokusi vyjednat s kapelami jinou dobu uZivani mistnosti nebo

hlasitost.

g) Stiznosti na hlasitou hru na klavir v hudebni mistnosti.
Predbézné se uvazuje o nahrazeni klasickych klaviru za digitalni kldavesy
(cca 15 000 Kc/ks). Nasledujici reseni se bude probirat se studenty, kteri

uzivaji hudebni mistnost

h) Nadstandartni ne€istota v 5. patie koleji.

Zastupce koleji Kolejni rade vylicil, jakym zpusobem se nedodrzuji
hygienické standardy v tomto patre. Kuprikladu slouzi toalety zanesené
fekéliemi, a nejen v toaletni mise. Krev, jejichz piivod nechdvime kazdému
na jeho vlastni odborné fantasii, kterd mnohdy vede od toaletni misy
K umyvadlu. Damské hygienické potreby, které plavou v toaletni mise.
Zasedani se naddle snazilo vymyslet zpiisob vynuceni dodrzovani zakladnich
hygienickych zvyklosti.

Nadéale zastupce koleji informoval o improvizovanych skladkach, které

vznikaji ve spolecnych prostorach kuchynky.
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Kolejni rada vyjadruje své znechuceni se situaci na tomto patie. Situace se

bude nadale koordinované resit.

i) Zastupci koleji prichazi ,,velké mnozstvi stiznosti na hluk z 6. patra koleji.
Navrh zéstupce koleji je zvySeni frekvenci kontrol na vytipovanych mistech.
Zaroven pozaduje zvySenou represi viuc¢i notorickym delikventim. Zaroven
zastupce koleji zminuje ptitomnost lidi, ktefi se nachazi na

Z nasledné debaty vyplynulo nésledujici:

SKM nema problém s rozesilanim vystraznych zprav. Na tyto zpravy mohou
nasledovat pokuty dle smluvnich podminek.

Pokud je treba asistence bezpecnosti agentury SOS, po delikventech se
budou uctovat naklady na vyjezd oné bezpecnostni agentury.

Zaroven apelujeme na klienty, kterym tato situace nevyhovuje, aby ucinili
aktivni kroky Kk potirani tohoto nesvaru. Tyto kroky spocivaji v kontaktovani

recepcni, kterd provede dokumentaci viniku.

Kolej BedFicha Vaclavka A
Kolej Bedricha Vaclavka C
a) Kolejni rad¢ univerzity byli pifednaseny dotazy na doplnéni rychlovarnych
konvic do prostoru kuchynék B. Vaclavka. Vysledek debaty (B. Vaclavka, bod
c) zépis z jednani Kolejni rady ze dne 8. 11 2017) byl, Zze se KR UP na piistim
jednani vyjadii k moznosti odebréani rychlovarnych konvic z prostor kuchynék
S tim, ze zlstanou v uzavieném bunkovém systému.
Kolejni rada vyjadrila souhlas S odstranénim konvic ze spolecnych prostor,
pokud V uzavieném bunkovém systému budou dostatecné rychlovarné
konvice.
b) Vznesen pozadavek na velké kosté do kazdé bunky

Pozadavku zastupkyné bude vyhovéno

Kolej E. RoSického
a) Kolejni rad¢ pfisel dotaz, zda SKM planuje nakup alespon jedné nové pracky
na kolej EvZena RoSického. (cena prani rozebirana v bodé 3.4)
Vedouci koleji p. Simkova informuje, Ze z kraje pristiho kalenddiniho roku

bude dokoupena jedna nova automaticka pracka.
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Kolej Generala Svobody A/B
a) Zastupkyni koleji si klienti ve zvySené frekvenci stézuji na nefunkéni WiFi.

Na minulém zasedani Kolejni rady se toto téma probiralo velice ditkladne.
Klienti byli pozadani, aby sve stiznosti s identifikaci, kterd byla vymezena na
minulém jednani, vcetné kontaktnich udajii. (Bod 4.9, odkaz na zapis
5TUZDEUST) Pan Ing. Jasny neeviduje jediny dotaz nebo stiznost na
vypadky Wi-Fi site. SKM se tedy tyto informace dovida pouze formou
stiznosti na socialnich siti.

Aktudlné se problém s Wi-Fi na kolejich resi centrdalné z CVP. Zkousi se
nova nastaveni Wi-Fi sité pro vsechny koleje.

Pan reditel dodava, Ze jiz neexistuje nikdo vyssi, kdo se timto miize zabyvat
(Feditel CVT). SKM i CVT tento problém povazuje zavazny, avsak prozatim
neni mozné lokalizovat probléem, nebot SKM internet na kolejich

nespravuje.

Kolej Chvalkovice
a) Ubytovani klienti zastavuji na chodbach zastupce koleji Chvalkovic M.
Chroboka a skrze n¢j kriticky hodnoti SKM ndkup novych trub.

Zastupce koleji vyjadiuje vdek za nasazeni novych trub, nebot menza je
daleko a studenti je hodné vyuzivaji. Avsak uvitaly by trouby standartni
velikosti, jelikoz ty nové jsou velmi malé a cituji: “Neda se v nich udélat ani
pul kila hranolek”. Pokud to je mozné, Chvalkovice by uvitaly trouby
standartnich rozmeéru, pokud vsak ne, Chvalkovice by uvitaly nové plechy,
ktere se alespon do novych trub viezou, jelikoz ty aktualni k piijcovani jsou
rozmeérem nekompatibilni.
Vyjadreni p. Zichove.
Plechy jsou.

b) Probéhla diskuze nad cenovou politikou posiloven napfti¢ kolejemi.
Posilovna Chvalkovice proSla jistou mirou renovace, a proto se, prozatim,
jen uvaZuje, o navyseni vstupniho poplatku. Toto pripadné zvySovani bude

predmétem nasledujicich debat.
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Tento navrh byl na predchozim jedndani prednesen vedouci koleji p.
Zichovou a dnes se na néj pouze navazovalo.
Vyjadreni reditele SKM p. Ing. Suchanka:

Debata na urovni SKM nad touto problematikou zatim neprobéhla.

Kolej J. L. Fischera A
Kolej J. L. Fischera B
a) Zastupkyni koleji se hromadi stiznosti na Wi-Fi.
Viz bod ,,Generala svobody* a)
b) Dotaz na kvalitu uklidu v bezbariérovych pokojich koleje.
Je treba, aby stézovatelka prednasela konkrétni stiznosti. SKM je ochotna se
zabyvat jakoukoliv zaleZitosti, ale je treba, aby probléem byl dostatecné

specifikovan a prednesl recepcni koleje. Recepcni

Kolej Neredin I
a) Dotaz na prostory pro susarnu na Nefedin 1.

Neredin I jako jedina kolej nemad svou vlastni susarnu. To je naprosta
pravda. Ovsem je to kompenzovano tim, Zze mizete prat, pokud se nepletu,
zdarma. Myslim, Ze v kuchynich mate pracky. Jisté se zeptam, jestli je mozné
nekde obétovat néjakou mistnost susarne, ale tam kde byla, je nyni
posilovna. Spousta ostatnich ubytovanych, véetné me, prosté susi pradlo
jinde, nez ma vchod. A to proto, Ze prosté jsou casto obsazené. Jiz jsme
navrhovali, aby se nakoupily kose na pradlo, abychom si je mohli pujcovat,
ale byli jsme odmitnuti s argumentem, Ze je to nizkonakladova polozka,
kterou si miizeme koupit kazdy sam. Budeme to resit, ale jiz ted mohu vict,
Ze na to asi nenajdeme mistnost. (Na dotaz odpovédél predseda KR UP
Matej Cetkovsky)

Mistnost pro vytvoreni

Aktudlne byly na kolejich N II a N III otevieny dalsi susarny, které by mély

kompenzovat pripadnou zvysenou poptavku.

Kolej Neredin IT
Kolej Neredin IIT
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a) Predseda Kolejni rady prednasi pozadavek na instalaci balkonovych stfech do
vrchniho patra vSech koleji Netedin, které jsou vybaveny balkonem.
Aktualné probiha jednani s panem architektem na zménu technického
provedeni schodist na Nerediné.
Dle nazoru SKM je nyni velice mal& Sance pro schvéleni architektonického
zameéru, ktery by spocival v instalaci stresniho kryti balkény v areélu koleji

Neredin. Pozadavek vsak bude na dalsi schizi navrZen.

b) Piedseda kolejni rady navrhuje zménu koncepce uspotfadani lizek na
parovych/dvoultizkovych pokojich koleji Netedin III.

Zjiz predeslé osobni diskuze svedouci koleji Neredin p. Simkovou
vyplynulo, zZe postele na Nerediné jsou ve stadiu rozkladu a jsou nyni
prioritou truhldaru. Predseda KR UP navrhuje, aby se postele na nékterych
parovych pokojich zménili z dvou vedle sebe postavenych a k sobé pribitych
posteli zménilo na jedno manzelské ,, letiste . Pokud jsou postele nyni ve
stavu predélavani, tak je to pouze zména planu, ktera by neméla byt 0 nic
moc drazsi nez puvodni plan. K tomuto je jiste zapotrebi udelat priblizny
soucet pokoju, které opravdu okupuji pary a pokoje, které takto obsazeny
nejsou. Timto by vznikl taxativni vycet pokoju, na které je mozno umistovat
dvojice, které si 0 t0 zaZddaji. Pro zacdtek predseda Kolejni rady UP
navrhuje takto ménit ta lizka, kterd jsou v nejhorSim stavu na postupné
obmeény té kapacity parovych lizek, které budou ktomuto ucelu
urceny/vycleneny. Na tyto pokoje, které by méli tzv. manzelskou postel by
bylo vhodné dokoupit jednu velkou matraci. Ktomuto by bylo nutné i
dokoupit prostéradla, kterda by byla pro tyto matrace k dispozici. Predseda
KR UP dale navrhuje, aby se pokracovalo ve zméndch, které probéhly na N
III vchod C, tedy separace dvouliizek od sebe. Zatim kazdy ubytovany Kklient,
se kterym hovoril, povazoval krok za velice spravny, ktery zvySuje
uZivatelsky komfort.
Predseda KR UP pevné veri, ze kazdy ubytovany klient na kampusu Neredin
by tyto kroky uvital. Predseda KR UP sam na parovém pokoji bydlel a
z vlastni zkuSenosti potvrzuje, Ze pozitek z parového pokoje kazi pravé ono

usporadani postell.
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¢) Kolejni rada pochvaluje instalaci novych osvétleni na bunkach

Na bunku, kde bydli predseda Kolejni rady bylo nainstalovino nové
osveétleni, které by se V budoucnu mélo instalovat na vsechny bunky
V kampusu Neredin. Tato bunka byla vybrana z duvodu rychle zpétné vazby
a pravidelné komunikace mezi SKM a predsedou Kolejni rady. Predseda KR
zatim osvétleni hodnoti velice kladnée, avsak nechceme predbihat s prilis
kladnym hodnocenim. Ovsem pokud by uZivatelska spokojenost ziistala na
takto vysokeé urovni a timto krokem sniZila energetickda ndarocnost kampusu,
tak se jednoznacné vyslovuje pro instalaci po celéem kampusu Neredin.
Ostatni ubytovani na burice si taktéz zménu velice pochvaluji.

V nasledujicich dnech se predseda KR UP vyjadri a poda naslednou zpravu.
Ing. Konévalik dodava, Ze timto krokem se uspori cca. 80 Wattii na jedné

burice.

d) Kolejni radé v posledni dobé chodi velké mnozstvi stiznosti na hluk,

vychazejici z budovy Nefedin IV. Tento hluk je zpusoben hlasitym kiikem

z balkont této koleje a vybuchovanim pyrotechniky. Obé tyto zélezitosti se

odehravaji v ¢asech no¢niho klidu a budi ubytované klienty.

Pani Simkova potvrdila, e jiz Zahranicni oddéleni UP, které ma jiz v planu
zasilat upominky na ruSeni nocniho klidu velkému mnozZstvi zahranicnich

studentii. Podnét od Kolejni rady bude pridan.

EN programy

Kolej Smeralova

a) Kolisavost teploty vody na kolejich.

6. Ruzné

Viz spolecny bod 3. 8.

4.1.Zhodnoceni dne otevienych dvefi.

4.2 .Ptedseda Kolejni rady navrhuje zménu vyvolavaciho systému na pizzu v hlavni

menze.
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V casech, kdy je sekce denni nabidky hlavni menzy nejvice exponovanda
dochdzi k tomu, Ze kuchari nejsou schopni prekricet dav studentit a zdrZuje
se tim prdce. Predseda KR UP tedy navrhuje zménu objedndvaciho systému
na pizzu v této sekci hlavni menzy. Predseda KR UP Navrhuje jednu ze dvou
variant

1) Jednoducha tabule, na které bude svitit ¢islo pizzy, kdy zobrazeni

¢isla bude doprovazeno zvukovym signdalem. (Jako u lékare nebo
Posta v Galerii Santovka)

2) Mikrofon a reproduktor, kterym by bylo vyhlaseno cislo pizzy.
Predseda Kolejni rady doporucuje variantu ¢. 1. nejen kvili zjednoduseni
komunikace, ale zaroven kwili zahranicnim studentium. Tito studenti ceStinu
neovladaji a neziidka se stava, Ze navzdory poloprazdné menze oni sami
nevi, ze si pro tu pizzu maji jit. Natoz kdyZ je menza plnd a oni Spatné shSi i
to cislo, kterému tak tak rozumi.

Odpoved’ zamestnancit SKM UP

Vyvolavaci systém je v planu delsi dobu. Systém mél byt implementovan
s rekonstrukci Menzy 17. listopadu. AvSak z diivodii pritahii a podnétit bude
novy systém zkusSebné nainstalovano do sekce ,,denni nabidky“. Pokud se
osvedci, je mozné, Ze bude instalovan do sekce ,,obédit na objednavku“ téz

menzy.

4.3.Kolejni Radé pfiSel podnét na aktualizaci pozarnich pokyni. Zaroven s touto
piipominkou pfiSel podnét na sepsani pozarnich pokynil v angli¢ting, které by
identicky visely vedle téch ¢eskych. Minimalné na kolejich, kde jsou ubytovani
1 klienti nemluvici Cesky.
SKM se snaZi internacionalizovat celé koleje Univerzity Palackého. Pozarni
pokyny budou doddany a vyvéseny v anglickém jazyce na viechny koleje UP.
Dodatek reditele SKM: Sprava koleji a menz mad aktudlné jediné webové
stranky, které jsou plné v anglictiné. Zaroven je zaméstnavan, na cdstecny

uvazek, c¢lovek z UP, ktery udrzuje anglickou verzi stale aktualni.

4.4.Kolejni rada se dotdzala na nerovnost mezi cenami prani na kolejich UP.
Kolej Neredin I pere zdarma, coz Kolejni rada povaZuje za adekvatni,

jelikoz Neredin I nemd svou vlastni susarnu, coz povazujeme za slusnou
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kompenzaci. Ostatni koleje Neredin perou za 40 K¢ za 3 hodiny. Ostatni
koleje perou za cenu 40 K¢ za 2 hodiny.

Vyjadreni SKM:

Cenové rozdily jsou oditvodnény rozdilnou délkou pracich cyklit pracek. Ne
vSude jsou stejné pracky a kazda ma jinou délku praciho cyklu. SKM

prislibila revizi a upravu, pripadné sjednocent cen.

4.5.Kolejni rada se dotazuje, zda-li je mozné jednat s Univerzitou o doplnéni
tiskarny napojené na SafeQ systém na recepci koleje Netedin I1.

Jiz byl realizovan jeden projekt na tiskarnu SafeQ. Tato tisk&rna byla
porizena pred dvema lety a je umisténa na kolejich B. Vaclavka. Tato
tiskarna doposud vytiskla 4500 stran. K této tiskarné md pristup cely
kampus Envelopa. Provoz je vysoce nerentabilni, jelikoz takova porizovaci
cena takové tiskarny se pohybuje okolo 100 000,- K¢.
Kolejni rada se spolecne s SKM shodla, Ze je treba smérovat pozadavek na
rozsireni oteviraci doby knihovny Fakulty télesné kultury. Fakulta télesné
kultury totiz sama disponuje témito tiskarnami a je v dosahu klientii stejné

tak, jako recepce Neredinu II.

4.6.Dotaz Kolejni rady na projekt tiidénych taSek, které se rozdavaly na koleji B.
Vaclavka a zda-li je mozné toto rozsifit i na ostatni koleje. At uz formou
zapujceni ¢i doplnéni na burniky nebo pfimo na jednotlivé pokoje.

Aktudalne probiha pilotni projekt na koleji B. Vaclavka. S koncem semestru
dojde k vyhodnoceni uspésnosti projektu. Pokud bude projekt uspésny a
povede k vsestranné spokojenosti, tak je mozné, aby byl projekt prenesen na
dalsi koleje.

Projekt ma vsak wrcité podminky. Jedna z klicovych je podminka
dobrovolnosti, ktera spociva v tom, ze kazdy student, ktery tasky na trideny
odpad obdrzi ma povinnost je vynaset sam a na vlastni odpovédnost. Neni
tedy mozné spoléhat na persondl SKM, ktery bude tasky na tridény odpad
vynéset sam.

Pokud bude projekt uspésny a bude projevena wiile v jeho pokracovani,

bude predmeétem dalsich dohod, které koleje budou nasledovat.

| Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci
| http://kolejniradaup.zaridi.to



4.7.Predseda Kolejni rady UP by rad navéazal na cinnost svych piedchiidct a
ustanovit tradici kazdoro¢niho prizkumu spokojenosti napfi¢ kolejemi UP.
Predseda KR Up jiz nézorové diskutoval tento bod se svym piedchiidcem a
povazuje jej za validni a jisté piinosny, jakozto sebereflexe vedeni jednotlivych
koleji.

Reditel SKM Ing. Josef Suchdanek potvrzuje, Ze by byl rad, pokud by se

priizkum proved! a bude s Kolejni radou v tomto spolupracovat.

4.8.Z minulého jednani Kolejni rady UP vyplynulo, Ze se stile nepodafilo vytesit
problém nestéalosti teploty vody ve sprchach koleji 17. listopadu a Smeralova.
(Viz bod 4.3 jednani KR UP z8. 11. 2017). SKM ma za to, Ze se problém
podaftilo vyfesit a pozadalo Kolejni radu o sbér informaci od 13. listopadu 2017.
Clenové Kolejni rady za Veronika GryGova (Smeralova) a Vaclav Kmonicek
(17. listopadu) prezentuji vysledky sbéru dat.

17 listopadu:

Zastupce koleji uvedl, Ze se velice sniZila intenzita stiznosti na kolisani vody.
Oproti predchozimu stavu je situace velice dobra.

Smeralova:

Bez pripominek

Vyjadreni zaméstnancii SKM UP:

K drobnému kolisani miize dojit vzdy, tomu se neda predejit. AvSak na 17.
listopadu budou zkusebné dodany nové termostatické baterie. Tento typ by

rrrrrr

Dle udajii, které ma SKM k dispozici je dostatek teplé vody v zasobnicich.

4.9.Kolejni rada projevila zajem navazat na ¢innost svych pfedchiidcti ohledné
snahy na revizi Domovniho fadu vysokoskolské koleje Univerzity Palackého v
Olomouci (déle jen Domovni fad), konkrétné jeho cast II. 1., bod h), povolené
elektrické spotiebice, ve smyslu jeho aktualizace a rozsifeni. Ptislib dokonceni

revize bylo ptedneseno v bod¢ 4.8. jednani KR UP z 8. listopadu 2017.
Pan Ing. Koneévalik prezentoval Kolejni radé navrh na zmenu Domovniho

radu (viz priloha ¢. 1)

4.10. Probiha novela fadu vysokoskolské koleje
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Aktudlné probihd novelizacni Fizeni hlavni normy UP ¢ BI1-03/2 Radu
vysokoskolské koleje a ostatnich prislusnych predpisu, ktere se tykaji koleji
univerzity.
Kolejni rade byly predeslany nasledujici navrhy zmen, které se ubytovanych
klientit budou bezprostredné tykat:
a) ZvySeni ubytovaci kauce z 1 500,- K¢ na vysi 30denniho kolejného. Tato
vySe bude pro kazdou kolej jina.
Toto je zditvodneéno velkym problémem s vymahanim kolejného, zejmena
u zahranicnich studentii. Nejen. Urcitd mnoZina klientii nezaplati
posledni kolejné a SKM se nema z ceho uspokojit. V idadoveé se jednd o
statisice korun.
b) Zavedeni tzv. ,,rezervacni kauce “.
Tato kauce nastupuje po registraci do ISKAM. Nove registrovany klient
zaplati 1500,- K¢. Jednd se o opatieni proti Zadateliim, kteri se jen
zaregistruji a vyblokuji pokoje pro klienty, kteri maji realny zajem 0
ubytovani na kolejich UP.
SKM doposud nemélo ndstroj pro boj s timto negativnim jevem.
Kauce 1 500,- K¢ by propadla po prekroceni deadlinu
c) ZvySeni ceny kolejneho o inflaci.
Cena kolejného se nezvedla 3 roky a SKM ma zajem na zvyseni ceny
kolejného.
d) Zwyseni ceny jednoliizkovych pokojii o nyni nespecifikovanou cdstku.
Prozatim se budouci cena odhaduje na 130,- K¢ za noc, tedy o 16 korun
Za noc.
Aktualni pocet neuspokojenych Zadatelii je vyssi nez pocet uspokojenych

zadatelu.

Vyse uvedené zmeny jsou teprve ve fazi navrhu. Tyto navrhy musi schvalit
Legislativni radou a Akademicky senat Univerzity Palackého. Kolejni rada
se k jednotlivym bodium bude naddle vyjadrovat a pripadné pripominkovat.

Pokud by vyse zminené zmeny byly schvaleny.
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7. Ukonceni jednani
Na zavér jednani predseda Kolejni rady UP pod&koval vSem pfitomnym za ucast,

konstruktivni pfipominky a v§em poptal piijemné pieziti vano¢nich svatka.

Dalsi informace naleznete na 5Thttp://kolejniradaup.zaridi.to/5T. Jednani Kolejni rady

UP jsou veiejna.

Zapis z jednani byl porizen ve spolupraci s ¢leny vedeni SKM UP.

Zapsal: Matej Cetkovsky
V Olomouci dne 7. prosince 2017

MATE] CETKOVSKY, V.R
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018
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Priloha ¢. 1

Zapisu z jednani Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci ze dne 19. 10.
2016
Vyjadteni SKM k

A) Aktualné povolené elektrospoti‘ebice - SKM OK

O O0OO0OO0O0O0o

audiotechniku,

kulma,

fén,

holici strojek,

mobilni telefon,

tablet a pocitac s piisluSenstvim (v¢. tiskarny).

B) Aktualné zakazané spotiebice

OO0OO0O0O0OO0O0

O O

0]

o

varna konvice, - NE, zajiStuje SKM, velké vykonové zatizeni a velké pozarni riziko
toustovag, - NE, velké pozarni riziko

topinkovac, - NE, velké pozarni riziko

ruéni mixér, - ANO, pretadit do kategorie A

tyCovy mixér, - ANO, preradit do kategorie A

smoothiemaker, - ANO, preradit do kategorie A

vlastni lampicka. — ANO, ptetadit do kategorie C, podminka studené¢ho svételného
zdroje

elektricky zubni kartacek, ANO, pietadit do kategorie A

prodluzovacka, NE, zajiStuje SKM, velké vykonové zatizeni, velké pozarni riziko,
spotiebic

zehlicka, -NE, zajistuje SKM, bez poplatku

vétrak, - ANO, ale bez topeni, s topenim velké vykonové zatiZeni a velké pozarni
riziko

doplnilo SKM

elektrické varné a pecici spotiebice — NE, zajistuje SKM dle potieby, velké
vykonove zatizeni a velké pozarni riziko

chladnicky a mraznicky -- NE, zajistuje SKM dle potieby

C Povolené elektrospotiebice (s poplatkem)

0]
0

pracka,
susicka.

Zapsal: Matej Cetkovsky
V Olomouci dne 7. prosince 2017

MATEJ] CETKOVSKY, V.R
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018

Ke zverejnéni: 8. 1. 2018
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018

W Kolejni rada

Zapis z jednani

Kolejni rady Univerzity Palackeho v Olomouci

Datum a ¢as konani: 28. 02. 2018; 15:00-17:00
Misto konani: Smeralova 12, Olomouc, zasedaci mistnost vedeni SKM UP
Pritomni: KR: Mat¢j Cetkovsky, Veronika Grycova, Vaclav Kmonicek,

Tereza Skladalova,
Inge Pecinovskd, Michael Chrobok, Natéalie Exnerova. Andrea

Kopecna

SKM: Ing. Josef Suchéanek, Jana Simkova, BoZena Vondrékova, Olga

Zichova, Jiti Maly, Ing. Radek Konévalik, Ing. Petr Jasny

Hosté: Zastupci spolku UdrZitelny Palacky

Omluveni: KR: Tana Navratilova (KR)



Program:
1. Otevieni jednani
2. Priazkum spokojenosti — zakladni zhodnoceni, losovani vyherct
3. Pfipominky za jednotlivé koleje
4. Rizné

5. Ukonceni jednani

1. Otevreni jednani

Predseda Kolejni rady UP pfivital pfitomné ¢leny Kolejni rady UP a zaméstnance SKM

UP na prvni jednani Kolejni rady v kalendainim roce 2018 a oteviel jednani.
2. Pruzkum spokojenosti

a) Zakladni zhodnoceni prizkumu spokojenosti
Kolejni rada s materialni podporou SKM poradala v minulém tydnu prizkum
spokojenosti s Zivotem na kolejich UP. Kolejni rada timto chtéla navazat na své
predchudce, nebot' se domnivame, Ze se jedna o nejlepsi cestu, jak ziskat
zpétnou vazbu pro SKM, ktera ddle miize jasné a urcité smerovat svou koncepci
rozvoje na kolejich. Prizkumu se zucastnilo 1019 respondentii (v roce
2016/2017 se jich ucastnilo 859). Pri prochazeni jmen respondentii odhalil
predseda Kolejni rady duplicitni odpovédi. Toto se da vysvétlit dvema zpiisoby.
1) Dotaznik vyplnili jmenovci
2) Nekteri ucastnici si chtéli zvysit Sanci na vyhru.
Po prozkoumani a ndslednému vylouceni prvni moznosti se Kolejni rada

jednomysiné usnesla na vyrazeni téchto hlasii ze slosovani.
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Pruzkum spokojenosti bude ndasledne vyhodnocovan a ma se za to, Ze jeho
analyza bude dokoncena v pribéhu mésice brezna. Vysledky budou predany
vedeni SKM, nejpalcivéjsi body budou projedndvany na nasledujicim zasedani
Kolejni rady.
b) Losovani prizkumu spokojenosti

Kolejni rada nasledné vylosovala, dle postupu uvedeného v podminkdch ucasti
pruzkumu, vyherce motivacnich cen. Jména byla nasledné predana rediteli
SKM p. Josefu Suchankovi, ktery nasledné kontaktoval vyherce.

3. Pripominky za jednotlivé koleje

Kolej 17. listopadu

a) Kolisani teploty vody a hlu¢nost nov¢ instalovanych sprchovych hlavic.
Zastupce koleji prezentoval drive domnéle vyreseny problém s kolisavosti
teploty vody na kolejich. SKM aktualné nevi, kde je probléem. Na kolejich 17.
listopadu (v jeho vodovodnim okruhu) se bude posilovat vymenikova
stanice. SKM ma za to, Ze by to mohlo definitivné vyresit tento dlouhodoby,
a hlavné opakovany probléem.
Co se hlucnosti tyce Ing. Konévalik uvedl, Ze tyto sprchové hlavice jsou
umistovany postupné od minulého roku na vSechny koleje a stiznosti se
vyskytuji v kratké dobé po instalaci a postupné mizi. Je nutné si na hlucnost
pri sprchovani zvyknout.

b) Zastupci koleji byly doruceny stiznosti ohledné funk¢nosti topeni (teplota)
Nekteri klienti si stézuji na teplotu topeni. Podle dat je od roku 2011, kdy
bylo provedeno zateplovani budovy koleji, teplota udrzovana stabilné v
zavislosti na venkovni teploté. Kolejni rada doporucuje temto klientum, aby
Napsali email spolecné s problémem a cislem svého pokoje do papirové
knihy zavad nebo do jeji elektronické formy. Odkaz ZDE

C) Zastupci koleji byla dorucena stiznost na konvici, ktera zapacha...

Kolejni rada doporucuje, aby klientka napsala do knihy zavad.

Kolej Bedricha Vaclavka A
a) Zastupkyné koleji vznesla pozadavek na dodani Spuntti do dezi do spole¢nych
kuchyngk.
Vedouci koleji pi Vondréakova — Spunty budou dodéany.
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Kolej BedFicha Vaclavka
Kolej E. RoSického
Kolej Generala Svobody A

Kolej Generala Svobody B

Kolej Chvalkovice

a)

b)

d)

Zastupce koleji prezentoval dotaz ohledn¢ zasit'ovani koleji Wi-Fi s diirazem na
pokryti studoven.

K zéstupci koleji se dostaly spekulace, Ze Wi-Fi nelze do studoven umistit.

Pan Ing. Jasny potvrdil diive sdélenou informaci o zasitovani casti koleje
(nejpravdépodobnéjsi varianta vestibul + kuchynky), pricemz také potvrdil, Ze
Wi-Fi ve studovnach nic nebrani. Konkrétni realizace ovSem bude v rezii CVT,
nikoli SKM.

Zastupce koleji apeloval na lepsi feSeni sprchovych koutt.

S blizici se rekonstrukci koleji Chvalkovice zastupce koleji apeloval na lepsi
zpracovani sprchovych koutii a koupelen. Zejména na kvalitni zpracovani, aby
se neopakovalo vypadavani dlaZdicek z cerstvé rekonstruované koupelny.
Soucasné aby byl kladen duraz na snadnou udrZovatelnost koupelen a
sprchovych koutil.

Pan Ing. Konevalik to vzal na vedomi.

Zastupce koleji prezentoval poZzadavek na instalace novych radiatorti do suSaren
na Chvalkovicich.

Ubytovani Klienti zastupci koleji prezentovali nékolik pripominek ohledné
nedostatecného schnuti pradla.

pricemz je treba zhodnotit situaci. Ing. Konévalik nabizi 7eSeni spise nez
radidator ventilator, pripadné nainstalovat cidlo mérici vihkost v mistnosti, které
by pri prekroceni urcite vihkosti zapnulo ventilator. Zhodnoti situaci.

Pan Ing. Konévalik pri té prileZitosti informoval, Ze pristi rok bude vymenéna
(postavena) nova kotelna.

Aktualne byly v susarnach vyvrtany nové diry pro ventilaci.

Zastupci koleji chodi dalsi a dalsi stiznosti na nedostatecnost trub na kolejich.
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Zejména se jednad o velikost techto trub. Jedina velka trouba, kterd splnovala
tyto naroky byla odvezena a klienti byli v dobé jeji absence odkazéni na, dle
Jjejich nazoru, nedostatecné trouby. V den konani Kolejni rady vedouci koleje p.
Zichova nechala troubu dovést zpét opravenou.

Noveé velké trouby samoziejmé nebudou (a ani nebyly pozadovany), nicmeéné p.
Zichova se pokusi presunout straSi sporak z Neredina na Chvalkovice. S timto
by nemeél byt v dohledné dobé problém, snad s timto Fesenim budou klienti plné

spokojeni.

Kolej J. L. Fischera A
a) Zastupkyni koleji byly prezentovany opakované stiznosti na lidi bez domova,
ktefi prespavaji pod okny koleje.
Dle soucasnych informaci poolicie pry nic nevyresi. Pani Simkova byla policii
dokonce v minulosti upozornéna na nebezpeci, které spociva v ozbrojeni
bezdomovcii.

Toto téma bude otevieno i na dalsim jednani.

Kolej J. L. Fischera B
Kolej Neredin I
Kolej Neredin IT
Kolej Neredin I1T
EN programy
Kolej Smeralova
a) Zastupkyné koleji pfednasi stiznost na ¢asté poruchy vytaht
Od 1. dubna 2018 prevezme provoz a udrzbu vytahit nova firma. Od této
zmeény SKM ocekava odstranéni techto nedostatkai.
b) Dotaz na mozné pienastaveni vytaha.
Zastupkyne koleji prezentovala dotaz, zdali je mozZné zmenit nastaveni
vytahu tak, aby pri jizdé z hornich pater zastavil po privolani v nizsich

patrech.
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Pan Ing. Konévalik: Domnivame se, Ze repasované vytahy, které byly na
kolej porizeny, toto nastaveni vzhledem k dobé vyroby vytahii neumoziuji.

¢) Stiznost na nedostacujici odtokovy kanalek u schodisté pii vstupu ke koleji.
V letnich mésicich je naplanovano vybudovani kanalizace.

d) Dotaz na moznost uschovy véci studenti v dob¢ letnich mésicich v prostorach

kolejich

Vedouci koleje p. Vondrakova: V minulych letech bylo umoznéno uschovani
veci studentum v prostorach koleji a nékteré veci si studenti do dnesnich dni
nevyzvedli. Proto po negativni zkuSenosti nechtéji tuto sluzbu znovu zavadet.
Zastupce 17. listopadu Vaclav Kmonicek dodava, ze nevyzvednute véci by

mohly byt dany do Free shopu.

4. Ruazné

4.1. Tasky na tfidény odpad — vysledek analyzy
Jednani Kolejni rady navstivili zastupci spolku UdrZitelny Palacky. Zastupci
prezentovali predbezné vysledky zkusebniho provozu tasek na tridény odpad.

Detailnejsi analyza bude poskytnuta na dalsim jednani Kolejni rady.

Cca 2/3 bunék na koleji B. Vaclavka se zapojilo. Zpétnou vazbou je, ze klienti

poctivé sami vynasi pravidelné a tasky uklidovému personalu nezavazi.

Reditel SKM Ing. Suchdnek potvrdil, Ze se tasky na tiidény odpad budou §iFit na
dalsi koleje. Prozatim se vSak bude rozmyslet systém sbéru a distribuce mezi
jednotlivé ubytované a které koleje budou ddle na rade. SKM vypise poptdavku

nakupu téchto sad tasek na trideny odpad.

Dalsi kose na tridény odpad budou umistény na studovny kolejich Generdla

Svobody a Fischerova.

4.2 .Fotobuiky na Netediné — Vysledek analyz
Na kampusu Neredin je pro letosni rok planovano repasovani osvétleni ze starého

na moderni LED, jak bylo uvedeno v predchozim zdpise z jednani Kolejni rady.
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Fotobunky by se meli instalovat do vstupniho prostoru jednotlivych vchodii na

kolejich (mezidverni prostor NII — NIV).

Fotobunky, které by snimaly prostor prede dvermi, tedy aby klienti, kteri si oteviraji
venkovni dvere za tmy, si nemuseli svitit mobilnim telefonem nebo zkouset se trefit
dvema klici do zamku, se i pres apel a velkou poptavku klientii se v dohledné dobé
instalovat nebudou. Toto je zditvodnéno velkym zasahem do elektroinstalace, ktery

neni v planu.

4.3.Ruseni piijimani balickli na kolejich UP.
Ke dni 16. 3. 2018 prestanou koleje Univerzity Palackého prijimat balicky
K tischové pro své klienty. SKM toto zdivodnuje nize. Na jedndni padlo, Ze se
nemusi nutné jednat o trvalé opatreni, ale aktudlni situace je tak tristni, Ze jsou
ohrozeny hygienické podminky skladovanych potravin, které jsou na recepcich
prodavany.

V néekterych pripadech na koleje dorazi klientiim potraviny. Klienti si casto
zapomenou balicky vyzvednout a potraviny se zkazi a mnohdy generuji intenzivni
zdpach. Dale pokud si klienti své balicky nevyzvednout, jednoduse blokuji prostor
na recepci a mnohdy také prijezdovy prostor pro handicapované klienty. SKM
eviduje (po kontaktu Policii CR) i dovizend narkotika.

Predseda KR UP Matej Cetkovsky tedy navrhnul alespon vyjimku pro
handicapované ubytované, nebot' pro né takova sluzba znamend obrovské
usnadnént jejich Zivota. Reditel SKM Ing. Josef Suchanek s timto souhlasi a sluzba

pro handicapované zuistane zachovdna.

Predseda Kolejni rady navrhuje notifikacni systém, ktery by spocival v okamzitém
upozorneni pri doruceni baliku na recepci koleji. Verime, ze mnohdy je zapomenuti
na to, ze cekame balicek jednoduse nevinné. Zvlaste pri produktech objednanych
prres Ebay, Aliexpress apod. Reditel SKM Ing. Josef Suchdnek sdélil, Ze aktudlni
situace je tristni a kzastaveni prijmu balickii prosté dojde. Ale pokud se do
budoucna vymysli systém, kterym se predejde temto problémiim, je mozny navrat

sluzby.

Reditel SKM Ing. Josef Suchének dodava: v pripadé balikii Ceské posty (kterou

pouzivaji CZ studenti nejcasteji) k Zadné zmené nedochazi, protoze tato mam nas
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,,NOVy*“ systém nastaveny a realizovany davno. Tzn. je-li adresdt pritomen —
dostava balik; nepritomen — dostava dorucenku — avizo, Ze si ma balik vyzvednout
na poste. Jde tedy o sjednoceni tohoto postupu smerem o ostatnim prepravnim
spolecnostem.

SKM dopliuje, Ze se na svych poradach snazili nalézt alternativni reseni, ale
nenasli. Timto vyzyva klienty ubytovane na kolejich, aby, pokud maji, prednesli sviij

navrh na systém, ktery bude ku prospéchu v§em zucastnénym.

4.4.1.idé bez domova kolem koleji, bezpecnost
Zastupkyné koleji: V okoli casto prespdvaji bezdomovci, anebo jsou na zemi
improvizované postele (z kartonovych krabic, matraci apod.). StiZznost na

nedostatecné osveétleni vzhledem k popisovanym skutecnostem vyse.

Pani Vondrakova: Svetlo u vstupu je, ale casto je poniceno — avsak ndsledné
opraveno. Zkusime nainstalovat svétlo aktivované pohybem do vyssi urovne, nez je
tomu doposud. Také informovala, Ze kartony jsou pracovniky ddrzby kazdy den
vyhazovany. Z diskuze vyplynulo, Ze bychom méli omezit co nejvice vyhazovani
zbytkii jidla, pripadné neddavat bezdomovciim jidlo primo. Ing. Konévalik si mysli,
Ze se zacdtkem stavby naplavky firmou Povodi Moravy se bezdomovci sami

presunou jinam.

Dale se diskutoval zpiisob oznaceni kol. Spolu s klici od kolaren by clovek ziskal
oznaceni na kolo, které by slouZilo jako identifikace majitele kola a on by si tak
mohl kolo nechat v kolarné pres prazdniny. Neoznacena kola, prip. kola majitelu,
nebydlici jiz na koleji, by byla na zacatku nového akademického roku vyhozena. S

timto systémem by byl srozumén kazdy uzivatel kolaren.

4.5.Elektrospotiebice
Kolejni rada definitivne doporucila schvaleni nového znéni seznamu zakdzanych,
resp. dovolenych spotiebici. Kolejni rada timto navdzala na své predchidce, kteri
dlouho pracovali na zméné tohoto rigidniho systému, ktery absolutné neodpovidal
realité normalniho zivota. Viz. zakazany elektricky kartacek na zuby. Kolejni rada
neni na 100 % spokojena s budoucim znénim, jelikoz se na ,,blacklistu* nachazi

stale véci bézné potieby, napr. toaster. Avsak doddavame, Ze se jedna o rozumny
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kompromis. Argument zvySené ceny pojisteni jednoduse nevyvratime. AvSak
nesouhlasime s argumentem zvyseného nebezpeci pozZdiru. Mnoho studentii md
spotrebice, které budou na Ccerné listine i po liberalizaci této normy a
nepamatujeme jediny pozar, ktery by byl vyvolan prdvé porusenim takové normy.
Jednim dechem dodavame: Nam se to povedlo dotahnout do tohoto bodu, nasi
nastupci budou mit v budoucnosti tieba lepsi podminky.

V pripade, Ze bude pri inspekci pokojii nalezen spotrebic, ktery neni jasné vymezen
V seznamu zakazanych/povolenych spotrebicii, bude se postupovat dle pravniho
principu ,,in dubio pro reo* - tedy v pochybnostech ve prospéch obvinéného.
Kompletni seznam bude, po zapracovani poslednich administrativnich detailu,
vyhotoven a vyvésen na strankdach SKM a KR UP.

KR UP ma za to, Ze vnasledujicich tydnech, kdy bude probihat kontrola
pritomnosti zakazanych elektrospotiebicii na koleji vezmou kontrolori v potaz tuto

normu, kterd teprve vyhlaSena bude.

8. Ukonceni jednani
Na zavér jednéni predseda Kolejni rady UP podékoval vSem pifitomnym za tGcast na

konstruktivni pfipominky a vS§em popfal piijemny zbytek dne.

Dalsi informace naleznete na http://kolejniradaup.zaridi.to/. Jednani Kolejni rady UP

jsou verejna.

Zapis z jednani byl porizen ve spolupraci s ¢leny vedeni SKM UP.

Zapsal: Matej Cetkovsky
V Olomouci dne 28. nora 2018
MATEJ] CETKOVSKY,
V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018

Ke zverejneni: 16. 3. 2018
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Priloha ¢. 1

Zapisu z jednani Kolejni rady Univerzity Palackého v Olomouci ze dne
28.2.2018

Obrazova priloha k bodu 4. 3 — Bali¢ky na kolejich

Obrézek 1 Recepce koleji Neiedin
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Obrézek 2 Recepce koleji Neiedin
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Obrézek 3 Priijezd pro handicapované — Koleje Nefedin

MATET CETKOVSKY,

V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018
W Kolejni rada

Z4pis z jednani

Kolejni rady Univerzity Palackeho v Olomouci

Datum a ¢as konani: 28. 3. 2018; 15:00 - 18:00

Misto konani: Smeralova 12, Olomouc, zasedaci mistnost vedeni SKM UP

Pritomni: KR: Mat¢j Cetkovsky, Vaclav Kmonicek, Inge Pecinovska
Natalie Exnerova, Andrea Kope¢na, Michael Chrobok

Tereza Skladalova

SKM: Ing. Josef Suchéanek, Jana Simkova, Bozena VVondrakova, Jiii Maly

Ing. Radek Konévalik, Ing. Jifi Musil, Ing. Petr Jasny
Hosté: Zastupci spolku Udrzitelny Palacky

Omluveni: KR: Tana Navratilova, Veronika Grycova



Program:
1. Otevieni jednani
2. Vysvétleni struktury jednani + informace pro ¢tenaie zapisu

3. Pfipominky za jednotlivé koleje (Zejména navrhy na zlepSeni z prizkumu

spokojenosti)
4, Ruzné

5. Ukonceni jednéni

1. Otevieni jednani

Ptredseda Kolejni rady UP piivital pfitomné ¢leny Kolejni rady UP a zaméstnance SKM
UP na druhém jednani Kolejni rady UP v kalendainim roce 2018 a oteviel jednani
informovanim pfitomnych o programu dnes$niho jednéni. Zaroven pfivital zastupce spolku

Udrzitelny Palacky, kterym udg¢lil slovo jako prvnim. Viz bod 4.1.

2. Obecné zhodnoceni prizkumu spokojenosti a vypichnuti nejvétSich zmén od

posledniho roku.?
Kolejni rada jesté jednou dékuje vSem ucastnikiom prizkumu spokojenosti. Diky Vim
mitZeme pomdhat délat koleje lepSim mistem k Zivotu.
Predseda Kolejni rady informoval o obecnych vystupech zprizkumu spokojenosti.

Zejména o poctu respondentll a jeho strukture.

Predseda Kolejni rady zéaroven jesté jednou podckoval pfitomné Charlotte Kaikovské za

obé¢tavou pomoc pii zpracovani prizkumu spokojenost.

! Pisemné v této sekci uvadime pouze ta témata, ke kterym bylo zapotiebi, aby se vedouci zamé&stnanci SKM vyjadrili. Nektera vyjadieni
nebyla mozn4 detailné reflektovat v zapisech, v kazdém piipadg se o nich debata vedla. Veskeré vystupy z prizkumu spokojenosti SKM
obdrzelo a bude z ng&j vyvozovat dusledky
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Kolejni rada je spokojena s vystupy prizkumu spokojenosti. Tim spiSe, pokud se porovnaji
s prizkumem spokojenosti z lofiského roku. AZ na drobné vyjimky se spokojenost se

sluzbami i persondlem SKM zlepSila. V mnohych piipadech o vice nez deset procent.

3. Pripominky za jednotlivé koleje.?

NiZe vyjmenovavame dvé zakladni Kkritéria zarazeni prispévku z prizkum
spokojenosti na porad dneSniho jednani Kolejni rady.

1) Poiadavek musel byt jasné definovan nebo z néj mélo byt poznat, ¢eho se
klient dozaduje. Navrh FeSeni byl vitany, ale nebyl podminkou. VSem
napadiim jeSté jednou dékujeme.

2) Piani/pozadavky/komentaie se musely objevovat ve zvySené frekvenci,
piipadné byly velice podnétné.®
Navzdory vySe uvedenému filtru si vSichni vedouci koleji ostatni piispévky
prectou mimo jednani KR UP a budou pracovat na zlepSeni situace na svych
kolejich a vylepSovani Zivota na kolejich implementovanim drobnych zlepSeni.
Zaroven se pokusi piisobit na své zaméstnance, aby i oni prispéli ke zlepSeni
atmosféry na kolejich. Zadny prispévek nebyl zanalyzy vyskrtnut ani

pozménén.

Kolej 17. listopadu

a) Klienti pozaduji doplnéni vésakt na ru¢niky apod. do koupelen.
SKM: Nakoupime ,,neznicitelné“ veésaky a budou instalovany do sprch, kde
nyni nejsou.

b) Klienti pozaduji vice varnych konvic do kuchynék.
Vedouci koleji SU 1 pi BoZzena Vondrakova: Do spolecnych prostor budou
Vv nejblizsi dobé dodany dalsi konvice.

c) Stiznost klientl na oteviena okna rano po uklidu. Koupelny jsou potom vymrzlé

a klienti, ktefi se rano sprchuji vstupuji do vymrzlych sprch s otevienymi okny.

2Kolejni rada se na toto jednani nedotazovala ubytovanych na pripominky, nebot pfipominek z priizkumu spokojenosti je nespocet.
Ubytovani vSak kdykoliv Kolejni radu mohou kontaktovat a veskeré pfipominky, které byly zaslany budou vypofadany na tomto jednani
spoleéné s piipominkami z prizkumu spokojenosti. Zde je rozebirana problematika, ktera zahrnuje max. jednu administrativni sekci
koleji. (SU1, SU2, SU3; piipadné pokud se zalezitost tyka tymu uklizecek, které obstaravaji servis na dvou kolejich, napt. GS a JLF)

3 Nelze definovat, Ze ,,zvy$ena frekvence® je 2x zminéné stejné téma. V Gvahu se vzalo také kvantum piispévki v dané sekci a kritéria
tzv. autocenzury
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Vedouci koleji SU 1 p. BoZena Vondrakova: Jiz jsem s uklizeckami mluvila,
aby okna zaviraly drive. Pokud se tak nedéje, pripomenu. Samozrejme je
nutné, aby to bylo otevieno kviili vyvanuti Cisticich prostredki a rychlejsi
schnuti.

d) Mnoho komentujicich vzpomina na pani ,,Sonicku* a vyjadiuji stesk.

e) Nektefi klienti pozaduji ztizeni bufetu na koleji 17. listopadu nebo alespon

zpiistupnéni prichodu na bufet koleje Smeralova.

Vyjadreni zastupce koleji Viaclava Kmonicka: Kazdy ubytovany ma
K dispozici kli¢, kterym si miuzZe prichod oteviit. Prichod je vsem

ubytovanym na koleji pristupny.

Nanestesti toto bude trvat posledni mésic. Priuchod bude, po dobu

rekonstrukci hlavni menzy, uzavien. Posléze bude opét pristupny.

f) Kolisavost vody na kolejich 17. listopadu stale pretrvava.

Kolej Bedricha Vaclavka

a) Vyména starych a vytahanych $idr v susarnach.
Vyjadieni SKM: Siiiry budou vyménény, avsak apelujeme na klienty, aby
tyto provozné technické zavady psali do knih zavad. Kniha zavad existuje i
Vv online podobé ZDE*.

b) Pozadavek na bydleni v paru i na Vaclavkach.
Vyjadieni SKM: Toto na Vaclavkach neni mozné z ditvodu rozdéleni bunéek
na panské/damskeé. Hlavné z duvodu jediného socialniho zarizeni na burice.

c¢) Casté poruchy vytahi.
Téma bylo reseno na jednom z predchozich jednani KR UP. SKM uzavrela
smlouvu s jinou spolecnosti, ktera bude servis o vytahy poskytovat.

d) Nekolikanasobna pochvala pani Halabicové.

e) Pozadavek na nakup vétSich kosi do kuchynék.
Vyjadieni SKM: Uklizecky nehlasi preplnéné kose, takze nevidime divod,

aby se kupovaly veétsi kose. Koleje Generala Svobody maji skutecné vetsi

4 http://old.skm.upol.cz/zavady/
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kose ve spolecnych. prostordach, ale to je zditvodneno dvojnasobnym poctem
lidi, které koS musi obslouzit.

f) StiZnost na nizké teploty v zimnich mésicich.

g) Doplnéni zidli do kuchynék.

Vyjadieni SKM: Tam, kde Zidle opravdu chybi, budou dopliovany. Avsak
mnoho zidli se povaluje po bunikach, na balkonech a toaletach. NemiiZzeme
nahrazovat zidle, které se klienti natahaji do pokoji.

h) Pozadavek na doplnéni kostat na kazdou buiku.

Zastupkyné Koleji Natdlie Exnerova: Aktuadlni systém, kdy si klienti maji
moznost vypujcit kosté od pani uklizecky je dostacujici.

Vyjadreni SKM: Kde iiklidové mistnosti nejsou, tak se kostata automaticky
davaji na buriky.

1) Na nékterych bunkach se uklizi Gtery ¢tvrtek, na nékterych pondéli stieda.
Problematické je, Ze mezi jednim uklidovym dnem je mezera budto jeden
den, nebo dni pét. Tudiz behem jednoho dne je cCisto a neni moc co uklizet.
OvSem v dalSich dnech se neporadek nastrada.

Po probéhlé diskuzi a komparaci jednotlivych vuklidovych systémii probéhne

revize frekvence uklidu a pripadné se navrhne novy harmonogram.

Vedouci koleji SU 1 p. Bozena Vondrakova:® Novy harmonogram pobézi
0d 9.4.2018 - a to pondéli-Ctvrtek, utery-patek.
J) Zvysend nespokojenost s recepénimi na koleji B. Vaclavka.

Navzdory zlepSeni oproti minulému roku jsou recepcni na B. Vaclavkach
hodnoceny jako ty nejneochotnéjsi. Postupné byly zminény nékteré
komentare. Komentare na recepcni koleje B. Vaclavka byly jednoznacné to
nejnegativnejsi, co se v prizkumu spokojenosti, textové forme, objevovalo.
Bavime se vsak o pristupu recepcnich, nikoliv schopnosti délat svou prdci.
(Pokud zrovna jsou na svém stanovisti, kdyz tam byt maji. To byla

nejcastejsi vytka.)

Reditel SKM Ing. Suchdnek: S pani vedouci koleji toto bereme jako
relevantni informace a nebereme to na lehkou vahu. Konkrétni komentare si

projdeme a budeme to resit.

5 Informace byla doplnéna pii pfipominkovani zapisu.
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Kolej E. RoSického

a) Nékolika nasobna pochvala pani na pani Simkovou i pani referentku Latalovou.

b) Pozadavek na moznost placeni kolejného piimo na recepci koleje.

Vyjadieni SKM: Dnes je moznost platit prevodem z uctu nebo inkasem.
Velmi brzy bude k dispozici platba pomoci internetové platebni brany.
Nejpozdéji od pristiho semestru. Na veétsiné koleji je k dispozici moznost
platit primo na recepci, ale neplanujeme to rozsirovat na dalsi koleje.
Smerujeme  k bezhotovostnim platbam. Je to vseobecné komfortnéjsi,
strachovat o velké mnozstvi penéz, za které ruci.

¢) Pozadavek na vice plecht k zapujceni.

Dle kontextu jednéni budou dalSi plechy dokoupeny.

d) Na zakladé opakovanych komentaii poklesla od nového roku kvalita tklidu.
Vedouci bloku koleji SU 3 pi Simkovd: Od nového roku jsme méli pani
uklizecku na neschopence. Tym musely doplnit damy z Neredina a nestihalo
se. Ted’ by uz nemel byt probléem.

e) Klienti by radi méli vlastni tym elektrikait, nebo aby se zavady kontrolovaly

Castéji.
SKM: Aktudalné na Rosicky dojizdi tym jednou za tyden, a sice v patek. Je
samoziejmé problém, pokud se zdvada objevi 0 vikendu a na objeveni
zavady udrzbari se cekda do patku a mnohdy se stane, Ze se k redlnému
FeSeni dostaneme aZ pdtek ndsledujici. Zatim se nepocita stim, Ze by se
systéem mél menit.

f) Casta kritika dojizdéni z EvZzena RoSického na Netedin v ramci ubytovani.

VWjadreni SKM: V priitbéhu hlavniho ubytovaciho rizeni je ubytovaci komise
pritomna i na Eviena Rosického. Behem roku to vSak neni mozné, nebot
neexistuji prostory, které by nam umoznili mit na ,,Rosickach* kancelar
S adekvatnim zazemim. Nehledé na nizkou frekvenci stehovani na koleje

béhem semestru.

g) Pozadavek klient koleje na ziizeni obchuidku s alespon zakladnimi potiebami.
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Reditel SKM Ing. Josef Suchdnek: Byly to pravé Rosicky, ze kterych jsme
bufet museli puivodné stahnout. Odhadovany mésicni OBRAT cinil 1 000,-.
(Pozn. cena kasy software + hardware cini 70 000,-) Praveé na Rosickach se
neudrZel ani automat na kavu v takovém rozsahu, aby nemusel byt dotovan.
(Aktualne se tam nachazi jiny kavomat, ktery je mensiho rozsahu a sotva

pokryje své naklady).

Informace pro klienty do budoucna: V blizké budoucnosti se bude
komplexné rekonstruovat sportovni hala UP, ktera se nachdzi hned vedle
Rosicek. SKM navrhlo vedeni UP zrizeni vydejny menzy prdave do této
sportovni haly. S timto by byl spojen doplikovy prodej, ktery by mohl
obsluhovat i Rosicky.

Zastupce za koleje E. RoSického nebyl do Rady zvolen, nebot nikdo
kandidaturu ani neposlal. SKM pozadalo Kolejni radu o pozvani nékoho
Z Rosicek na pristi jedndani Rady za ucelem sezndmeni se s uzivatelskym
pohledem na veéc. Pokud by toto nevyslo, je vedeni SKM pripraveno
komunikovat na téma jakéhokoliv dileZitého podnétu z RoSicek i S

,.-neautorizovanym studentem z této koleje, napr. formou e-mailu.

Kolej Generala Svobody A

b) Opakovany pozadavek na botniky ve vechodé do bloku B (na "Aé&ku pry jsou).
Panuje shoda ze strany studentii i SKM, realizace je v planu akci na rok
2018.
Vedouci koleji SU 2. Jiri Maly: Mdame v planu je doplnit letos.

c) Planovana vystavba studoven na ,,FiSerkach* a ,,Generalkach“.
SKM plénuje vystavbu 14 novych studoven na kolejich Generala Svobody a
J. L. Fischera. V kazdé studovné budou nové ergonomické Zidle. Bude se
jednat o studovny na dvou urovnich.
1) Klasické studovny s prostorem pro psani, napajeni 220V, moZnost

oddelent paravanem od dalsich studentii pro zvyseni pocitu soukromi.
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2) Sedaci cast studoven s audiovizualni technikou.
Navrh jiz byl vysoutéZzen a je presumovano, Ze by mohlo byt hotovo
K zacatku pristiho akademického roku.
c) Kolejni rada vypichla spokojenost s ubytovaci komisi na koleji Generala
svobody/Chvélkovice jako ,kralovnou“ procesu nasté¢hovani. Stiznosti se

neobjevovaly ani v absolutnich ¢islech.
d) Velka nespokojenost s tklidem na kolejich Fischera a Generéla Svobody.

»Generalky a ,,FiSerky* se zlepsily vyjimecnym zpusobem. Zejména
frekvence uklidu o 30 %. Da se tedy Fict, Ze uklizecky jiz uklizi témer presné
dle daného harmonogramu. Kvalita i rozsah uklidu se zlepSily taktéz.
Problematické vsak je, Ze tyto koleje jsou stale hodnoceny jako nejhorsi na
uklid. Alespon co se kvality tyce. 40 % ubytovanych je stale nespokojeno
s kvalitou Uklidu.

Zastupkyné koleji J. L. Fischera Andrea Kopecna: Problémem je, Ze na
nasich kolejich nemame botniky. A oteviené priznavam, Ze prosté mame
rozhazené boty v predsinich. Pani uklizecka samoziejmé nemiize na boty
sahat, tudiz je pouze objede. Vtomto neseme svou spoluvinu. Je to
dvousecné. V minulych letech to pani uklizecky normalné vzaly a uklidily
kolem. Studentiim se vSak nelibilo, Ze na to uklizecky sahaji v rukavicich od
sava. Coz je pochopitelné. TakZe dnes je situace, jaka je. Spolecné se
musime snazit ulehcit uklizeckam praci, aby mohly prijit a uklidit. Pokud
nenechéme prostor K uklizeni, tak prosté ani neni kde uklizet. (Kolejni rada

se shoduje a souhlasi se stanoviskem)

Kolej Chvalkovice
a) Pozadavek na zfizeni bufetu na koleji Chvalkovice.
Vyjadreni zastupce koleji Michaela Chroboka: PozZadavek klienti opakujici
se z lonského roku. Povazuji za nutné jit v tomto proti zajmum nékterych
klientii. 3 minuty chiize je Hruska a 10 minut Lidl a Billa. Restaurace jsou
V dosahu také. Mam za to, Ze by to dopadlo uplné stejné jako kdysi pritomny

automat na kavu. Zaroven by se jednalo o zvySenou zadtéz pro recepcni.
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Nedélaji jen to, zZe sedi na recepci, ale vydavaji pradlo + uklizi. Nase
recepcni vychadzi v prizkumech jako suverénné nejlepsi a toto si chceme
udrzet. AvSak by nebylo od veéci zkusit nainstalovat alespon automat na
bagety. Zkusebné. Pokud ,,zkrachuje* i tento, tak se tato debata miize

navzdy uzavrit.

Reditel SKM Ing. Josef Suchdnek: Jsme naklonéni zkusit zprostiedkovat
alespon potravinovy automat. Firmé, ktera by toto provozovala, jsme
ochotni dat i zkuSebni dobu, kdy by neplatili ndjemné, aby se ukazalo, zda-li

je to udrzitelné nebo ne. Avsak jsem skepticky.

b) Stiznosti na nedostatek uloZzného prostoru.
c) Absolutni spokojenost s tklidem na koleji.

Porovnani s minulym rokem:

Spokojenost s: Frekvence z 85 % na 98 %; Rozsah z 82 % na 97 % a kvalita
z71%na89 %

Kolej J. L. Fischera

a) Pozadavek na vétsi lednice do spolecnych prostor.
SKM: Faktem je, ze napric kolejemi se vyskytuji starsi lednicky. Avsak
mame za to, Ze se jedna o pozustatky ,,starych dob*. Aktudlné existuji dvé
velikosti, kdy ty vetsi jdou do Neredina. Pokud je vsak lednice funkcni, tak ji
nebudeme vymeénovat jen proto, ze se nelibi. Prosté je nechame dojit. Avsak
do budoucna mame V pldnu unifikaci velikosti lednicek napric vSemi
kolejemi. (2 velikosti budou standardem.) KazZdorocné deélame vybérova
Fizeni, kterd jiz maji standardizované pozadavky na parametry lednic.

b) Planovana vystavba studoven na ,,FiSerkach* a ,,Generalkach“.

Spolecny bod — Generala Svobody A — bod c¢)

Kolej Neredin I

a) Tym uklizecek byl kritizovan za nestalost kvality tiklidu.

Kolej Neredin IT
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a) Stiznost klientd na personal uklidu — Nezfidka se stava, ze uklizecky vyhazuji

houbicky, které patii studenttim, ¢i s nimi uklidi nékteré plochy.

Vedouci koleji Neredin pi Simkova: Nékteré buitky a houbicky jsou v tak
dezolatnim stavu, co se uklidu tyce, ze se nedd uklizeckam vytknout, Ze
obcas vyhodi néjakou plesnivou houbicku. Veétsina téch bunek, které jsou
protkany zahranicnimi studenty jsou prosté ve stavu, které nejsou uplné

v souladu s hygienickymi standardy, jakymi bychom si prali.

Kolej Neredin I1T
EN programy

Kolej Smeralova
a) Opakované stiznosti na poZarni alarm koleje Smeralova.
V minulych mésicich se skutecné alarm samovolné spoustél. Po opatrenich,
které vSak probéhla k tomu jiz nedochdzi. Nyni skutecné, pokud se alarm na
., Smeralkach* rozezvoni, tak se jednd o néjaky lidsky faktor. Rozuméjte
pripalené jidlo, cigarety v kuchyni apod.
b) Zastupkyné koleji dékuje za nov¢ instalované trouby.

c¢) Castgji vyskytujici se stiznosti na personal koleji Smeralova, zejména neochota.

Neochota byla zminovaina zejména v pripadé ubytovaciho procesu. Stale se

vSak jedna o jednotky pripadii.
d) Na koleji Smeralova panuje velka spokojenost s uklize¢kami.

Predseda Kolejni rady doporucuje precist si komentare z pruzkumu, které

hodnoti spokojenost s tklidem.
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5. Riizné®

4.1. Na jednédni Kolejni rady vystoupili zastupci spolku Udrzitelny Palacky, aby
prednesli vysledek analyzy — projekt tfidény odpad na kolejich.

Zastupci spolku UdrZitelny Palacky prezentovali zdaveéry z analyzy svého
projektu.
Ve skrze jsou vystupy analyzy pozitivni.
Detailni dokumentace a prezentace bude zverejnéna na oficidlnich
strankach Kolejni rady. Po prezentaci a vystupu clenii spolku se konala
nasledujici rozprava...
Predseda Kolejni rady Matéej Cetkovsky: “Obecné vzato byly tasky na
trideny odpad v priizkumu pozZadovanym artiklem napvic vSemi kolejemi bez
vyjimky. Osobné povazuji za absolutni nutnost, aby se tasky na trideny
odpad dostaly na vSechny koleje kdispozici kazdéemu ubytovanému.
Aktualné navrhuji, aby se tasky dostaly na vsSechny koleje, dale aby se
zavedlo zkusebni obdobi, které nemusi byt nutné urcité. Projekt by se mél
sledovat a za provozu by se mély eliminovat veskeré ,,mouchy . Vérim, zZe
pokud i skeptici a anti-ekologové uvidi, Ze tridit odpad neni nic tézkého, a ze
je touto nendasilnou edukacni cestou doveést ke trideni odpadu. Jednim
Zvystupii analyzy Udrzitelného Palackého bylo, Ze lide, kteri doposud
netridili zacali tridit i doma. Mame zde moznost vychovat generaci lidi, kteri
neco jako trideni odpadu budou povazovat za samoziejmost. Souhlasim
S panem reditelem, ze v tomto je SKM UP napred oproti ostatnim kolejim
napiic Ceskou republikou. Doddvam, Ze je Zadouct, abychom §li piikladem.
Byt ,,zeleny*“ je dneska velikou devizou, kterou se (nejen) diky tomuto
budeme moci chlubit. Zaroven je to smer, kterym se nova generace, chté
nechté, bude muset vydat. Pokud se nam projektem podari inspirovat dalsi
SKM's, tak miizeme prispét k necemu vetsimu. Jsem si védom zvySenych
nakladii, ale mam za to, Ze je to sprdavna investice. *

Reditel SKM Ing. Suchdnek dodavai , Projekt celkové vzato povazuji za

uzitecny a meli bychom jej tlacit na vsechny ostatni koleje. Pres

negativni ohlasy se musime preklenout a musime se vydat timto smérem.

Dale zpochybriuji plosné rozdavani tasek, nebot se prizkumu ucastnili lidé,

6V sekci riizné se projedndvaly zejména pripominky z Priizkumu spokojenosti, které svym rozsahem piesahuji jednotlivé koleje, resp.
jsou viem kolejim spolecné.
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kteri se stali dobrovolniky v projektu. Mel by se udrzet status dobrovolnosti.
Mam vSak obavy, aby SKM byla schopna, v aktualnim kvantitativnim
personalnim obsazeni, zabezpecit takovou rozsdihlou distribuci. Obecné
vzato vSak tento projekt podporuiji.
Ing. Konevalik zdiiraznil pocatecni bazi dobrovolnosti. Pan Ing. ddle
informoval, Ze jeden set tasek na trideny odpad vychazi (bez DPH) na cca
200 K¢. Jedna se o sety 3 ks. Pan Ing. Konévalik dale sdelil, Ze doposud
nenarazil na komercniho vyrobce, ktery by dodadval sadu po ctyrech taskach
(sklo, papir, plast a kov) Kovu se vsak vytridilo asi 5 x 50 litrovych pytli za
celou dobu trvani projektu.
Pani Vondrakova (SU ¢. 1) vyjadrila obavy 7 vynaseni kosu a odpovédnosti
za né. Predevsim obavy z toho, Ze klienti budou koSe ignorovat, nebudou je
vynaset a budou to prave uklizecky, které budou muset kose vyndset.
Z diskuze nasledné vyplynulo, zZe takoveto prohiesky byly v radech mizivych
jednotek, navzdory distribuci tasek na (téemér) vsechny bunky koleje B.
Vaclavka.
Zastupci spolku navrhli vytvoreni jednoduchych informacnich letaku, které
by se pokusily vzdélat i klienty tiidénim odpadu ,,nepolibené .
Padaly také vyjadreni obav ze zahranicnich studentii. Nékteri studenti
prichazeji z kultur nebo sociologickych prostiedi, kde tridit odpad neni
uplné zvykem a vyvstala obava (ktera se jiz nekolikrat potvrdila v jinych
priipadech’), Ze zahranicni studenti budou vyuzivat tasky na tridény odpad
K uplné jinym uceliim. Napr. k noseni tézkého nakupu.
Dale probehla diskuze, zdali by se mély tasky na trideny odpad stat
automaticky erarnim vybaveni vsech pokojit ¢i bunék, anebo aby se
prozatim udrzel status dobrovolnosti. Samotnd diskuze trvala priblizné 20
minut a kazdy k ni ekl své®. Vystupy diskuze jsou takové:
1) Prozatim si tasky udrZi statut dobrovolnosti.
2) Tasky na tiideny odpad se rozsiii na vsechny koleje = na vSech kolejich
si budeme moci pozadat o set tasek na buniku.
3) Prozatim se udrzi systém jednoho zodpovédného, ktery bude odpovidat

za vynaseni.

7 Hazeni erarniho vybaveni kuchynék z oken. Oslava konce semestru a pobytu v Ceské republice demolici vybaveni.
8 Pro tiéel zapisu jsou dostadujici informace vyse zachycené.
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4) V pripadé objektivniho uspéchu se v budoucnosti tasky na trideny odpad

MOHOU stét vybavenim kazdé buriky.

4.2.1 spokojenost s tklidem stoupla napfic¢ kolejemi.
Stdale je vsSak primérna nespokojenost s kvalitou uklidu na priblizné

25 %.

4.3 Klienti si stézuji na ranni hlasité nadavani, které ma svij ptivod v personalu uklidu.
Reditel SKM Ing. Suchdanek: Je jasné, Ze studenti se toho tiplné nesesypou,
avsak takové chovani neni uplné nejvhodnéejsi. Jsme si toho védomi a

pokusime se na pani uklizecky apelovat.

Vedouci koleji SU 1 p. BoZena Vondrakova: Pokud se jedna o 5. patro koleji
17. listopadu, tak se uklizecce nemiizeme divit. Je to patro se stale se
opakujicimi problémy s odpadky a z&kladnimi hygienickymi navyky ze
strany studentii. K tomuto se pripojuje i zdastupce koleje 17. listopadu Vaclav

Kmonicek.

4.4,V prizkumu spokojenosti se objevilo né¢kolik pochval, které smétovaly na pani
Havlikovou. Ovsem to byla svétla vyjimka, jinak komentate recepéni spise

kritizovaly.

4.5.Trestani narusitell spolecného ziti a diislednéjsi vynucovani no¢niho klidu.
Predseda Kolejni rady Matéj Cetkovsky informuje: Na oficialnich strankach
Kolejni rady byl zverejnén postup (sekce FAQ), kterym by se klienti meli
ubirat, pokud budou mit jakékoliv problemy s nocnim klidem nebo narusiteli
spolecného souziti. Kolejni rada prosi klienty, aby si postup nalezite precetli
a 7idili se jim. V pripade, Ze by se setkali s neochotou persondlu SKM,
nebojte se kontaktovat budto zastupce své koleje nebo predsedu Kolejni
rady osobné. Nebojte se své problémy resit, protoze jen tak se jich miizete
zbavit.

4.6.Piedseda Kolejni rady Matéj Cetkovsky piecetl produkty, které se jako pozadované

nejcasteji objevovaly.

Vice alkoholu, pecivo, ovoce, zelenina, vice druhii cigaret, vice
vegetarianskych véci, kvalitnéjsi toaletni papir, jizdenky, salaty, jogurty,
houbicky na nadobi, Jar, jizdenky na MHD, Vice sladkosti, vice druhu
bramburek, zdravé potraviny, zdravotnické pomiicky — prasky, teplomery.
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4.7 Klienti pozaduji vice dntl, které budou vyc¢lenény k nastéhovani na koleje.
Vyjadireni SKM: Klienti se mohou stehovat na koleje od prvniho pracovniho
zariového dne. Pro stéhovani na koleje v akademickém roce 2017/2018 byl
zpristupnen jednu nedéli navic. Ten den, ktery si klient zvoli jako den
nastupu, tak se mize ubytovat. Pokud se drtiva vétsina klientit rozhodne
nastoupit na koleje posledni 3 dny pred zacatkem semestru, tak se
se zdlouhaveéjsim procesem samoziejme bude potykat. Kdo se chce vyhnout

navalu a byt ubytovan behem minut, zvoli si jiné dny.
Kolejni rada i SKM toto hodnoti jako adekvatni.

4.8.Pozadavek ubytovanych klientii na nahrazeni osvétleni na svétla s osvétlenim na
fotobuniky/snimace pohybu do spole¢nych prostor.

Ing. Konévalik: Aktudlné je v planu v nejblizsi dobé resit Neredin jako
celek. Aktudalné zpracovavame dokumentaci na , Generdlkich” a
,, Fiserkach*. Timto smérem se skutecné vydavame, resime to postupné. Ne
kazda kolej je stejna, takze se neda pouzit univerzalni recept, ale resime to.
Nejproblematictejsimi  kolejemi (z technického hlediska) jsou koleje
Smeralova a 17. listopadu.

4.9.Pozadavek klientli na rozsifeni elektrospotfebict (v ivahu se vzal i novy seznam).
Predseda Kolejni rady klienty odkazuje na zditvodnéni zdpisu z inoroveho

jednani KR.

4.10. Posilovna na Generala Svobody/areal Envelopa.

Z pruzkumu spokojenosti vyplynul pozadavek na zvyseni poctu cvicicich
Vv posilovnée Generéla Svobody. Kolejni rada o tomto informovala SKM a
sdélila pozadavek navyseni poctu cvicicich, kteri mohou posilovnu vyuzivat
soucasnée.

Jjednu mistnost a chteéli jsme navysit i kapacitu cvicicich. Toto bude udélano
ihned. Od nynéjska ma posilovna Generdla Svobody k dispozici pro Sest lidi
soucasné. Samoziejmé neni zaruceno, zZe vsichni cvicici nebudou chtit byt
v jedné mistnosti a nebudou si ,,Slapat na hlavu*. Bude tedy nastavena

zkuSebni doba, po které bude tento rezim wucinny.
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4.11. Vytka klientli na nechdvani ISICu pfi prani a suSeni na recepci.
4.12. Klienti maji pfani na vyhotoveni menu stal¢ nabidky. Vylohy jsou mnohdy

pieplnéné a neni vidét na veskeré zbozi.

Reditel SKM Ing. Suchdnek: Aktudlni objem prodejii stoupl na recepcich o
25-30 %, coz je velké cislo. Zdajem uzivatelii je veliky a z pohledu tvrdych
dat jsme spokojeni. Nékteré recepce jsou samoziejmeé zaskladané a dostat se

K nekterému zbozi je narocné. A nékdy je skutecné obtiznéejsi si jej i vSimnou.
4.13. Obecné stoupla spokojenost s pristupem recepcnich napti¢ vsemi kolejemi.

Napric vSemi koleje stoupla spokojenost s pristupem recepcnich minimalné
o jednotky procent. Nejvice Neredin a 17 listopadu o 13 %. Absolutni
spokojenost panuje na Chvalkovicich. Zde se se spatnym pristupem nesetkal

prakticky nikdo.

4.14. Pozadavek ubytovanych na kampusu Nefedin na vice dnii na vyménu
loZniho prédla.
Vyjadieni vedouci koleji SU. 3 pi Simkové: Toto je mozné, ale je tieba zjistit
kdy by se to klientiim hodilo. Dopoledne/odpoledne a také ktery den.
4.15. Opakovana kritika zahrani¢nich studentii — nepofadek a ruseni spolecného
souziti.

4.16. Klienti pozaduji uklid pokoji za Gplatu.

Aktudlné je v ceniku, resp. v ,trestnim sazebniku“ pokuta za neuklizeny
pokoj pri predavani na konci semestru ve vysi 500,-. SKM vsak rozhodné

neplanuje zavadet sluzbu uklid pokojii za uplatu.

4.17. Klienti zminovali ¢astéjsi vypadky ve stalé nabidce bufett.
Reditel SKM Ing. Suchdnek: ,,Vsechny recepcni, které jsou odpovédny za
objednavani, maji svuj sortimentni list. Tento sortimentni list c¢ita cca 360
vyrobku. Kazda tato recepcni, tak jak je odvazna, objednava zbozi pro svou
recepci/bufet. V zasade existuje 2 druhy zbozZi — tydenni zboZi, které se
nakupuje (nejcasteji) v Makru a kazdodenni zboZi, které si SKM sama
vyrabi (néekteré saldaty a bagety). U ,,naSeho* zboZi jsou vypadky mozne.
Hlavne z divodu nedostatku persondlu, ktery ted je na vsech frontach, tak i
pokud se je nékde néjaka akce, kterou SKM musi obslouzit. Staly sortiment
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(tatranky, cigarety apod.) by mél drzet. Alespon recepcni, které jsou za

objednavky odpovedné se snazi, aby tomu tak bylo.
4.18. Zminovana necistota pokoju pfi nastupu na koleje.

Klienti si stezuji, Ze pri nastupu na koleje nejsou pokoje dostatecne uklizené.

Techto pripominek bylo vice.

SKM: Pokoje se nasledné vzdy kontroluji a pokuty za neuklizené pokoje se
vymahaji. Neuklizené pokoje by se meély nasledné vidy uklidit nasimi
uklizeckami. V minulych letech vSak byl problém na ,,Rosickach*, na
kterych byli casto ubytovani lidé, které univerzita musela ubytovat na néjaké
akce. Viz pingpongovy turnaj. Tehdy je mozné, ze se nestihlo uklidit. Udélali

Jjsme vSak protiopatreni a do budoucna by se tak stavat nemélo.
4.19. SKM a Kolejni rada fesila nespokojenost s Wi-Fi.

SKM: Univerzita jiZz najala externi firmu, kterd je schopna odstranit velké
zavady V rdmci jednotek dnii. SKM za to, Ze klienti si s Sebou mohou nést
staré Spatné zkuSenosti, kdy do prizkumu oprdvnéné napisou ,,Staré
krrivdy**, ale mezitim jiZ doSlo ke zlepSeni. Mame za to, Ze stav Vv prizkumu
Jjiz neodpovida realite. Mame ddale za to, Ze hodnoceni je subjektivni nebo
zkreslené. ProtoZze opravdu se z pocatku dely velké vypadky, které se tdahly

tyden, ale pak jiz bylo vSe v poradku. SKM vSak uznava, Ze problemy byly.
4.20. Obecné velika zlepSeni s ochotou personalu na téméet vSech kolejich.

Jak v procentualnich vystupech v porovnani s minulym rokem, tak i
V komentdrové sekci je pozorovatelné zlepseni s ochotou personalu SKM.
Kazda kolej, ktera mela prostor pro zlepSeni se zlepsila. Nekteré koleje i o
15 az 20 %. Zduraziujeme, Ze se jedna o spokojenost s pristupem. Ani v
minulém roce se neobjevovaly vyrazné stiznosti na pribeh jako takovy. Spise

se jedna o individualni pripady.

4.21. Mnoho pochval sméfovanych na adresu dam Smolcové a Halabicové.

(Béhem ubytovaciho fizeni.)
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4.22. Plosné vytky ve sméru k intenzivné zapachajicim Cisticim prostredkim.

Vyjadieni SKM: Da se Fict, ze pouzivame jedny z téch levnéjsich produktu,
nikoliv vSak nejlevnéjsi. Problematické je, Ze ucinna latka proste agresivné
zapacha. To je fakt. Nepovazujeme to vSak nutné za ,,Spatne**. Musime si
uvedomit, ze vsude je vydesinfikovana, vsude je cisto. To by mélo byt hlavni
kritérium. Kdysi jsme nakupovali ovonéné, ale tam je problém, Ze se aktivni
latka naredi a uklid uz neni tak snadny. Toto téma bychom radi nechali
oteviené, protoze budeme zkouset néco nového. Zkousime najit kompromis,

ale ted’ rezolutné rict to ¢i ono nemiizeme.

4.23. Ubytovaci komise a proces ubytovani na Bedficha Véclavka byl ¢asto

hodnocen jako chaoticky.

4.24. Pozadavek na Castéjsi zbavovani konvic od vodniho kamene. Vétsi

frekvence pozadavkl na patrovém systému.
4.25. Klienti poZaduji prodej jizdenek na MHD.

Reditel SKM Ing. Suchdanek: Pred dvéma lety na Akademickém sendtu UP
padly studentské podnéty, aby SKM na recepcich prodavaly jizdenky na
recepcich. Jizdenka je cenina. To znamena pravidelné inventury a opravdu
neprimeérenou zdatez pro recepcni. Dalsi variantou byla instalace automatu
od DPMO za 750 000 korun. Coz je samozrejmé naprosto neprimérené,
resp. zbytecné. Je samozrejme mozné, ze nekdo nékdy opravdu tu jizdenku
potiebuje a nestiha si ji koupit. Ale ty ndklady, at uz provozni nebo
jednorazove, jsou tak velké, Ze to prosté delat nebudeme. Neredin ma
automat na zastavce, zastavka Envelopa ma automat, Zizkovo namésti ma

automat. Ekonomicky toto prosté nevychazi.
4.26. Pozadavek studentii na instalaci pecicich trub napii¢ vSemi kolejemi.

Reseno jiz mnohokrat. Aktudlni postoj SKM se neméni. Trouby budou jen

tam, kde se s nimi piivodné pocitalo.

| Kolejni rada Univerzity Palackého v Olomouci
| http://kolejniradaup.zaridi.to



4.27. Velky pozadavek a velmi dlirazny na informovani klienti s volnym lizkem,

Ze se k nim nékdo blizi.

Debata nad touto problematikou trvala vice nez 15 minut. Proto shrnujeme

v nésledujicich bodech.

1) Je nemozné informovat klienty v prvni stehovaci viné. To se prosté musi
pocitat s tim, Ze se k Vam nékdo nastehuje.

2) Bod SKM povazuje za relevantni, a sice ze dvou hlavnich ditvodii

a. Klienty, kteri na kolejich je treba chranit, zejména jejich
soukromi

b. Klienti, kteri se na pokoj stéhuji jako druzi a ddile, musi mit
zajistény nami standard. Coz velice casto nema, pokud puvodni

klient néjakou dobu Zije sam.

3) Dnes od stolu tento problém nedokdazeme vyresit. Nabizi se nékolik
variant. Komunikace skrze email, SMS ci telefon. Na informovani o
nékterych nové prichozich mame pouhé minuty. Klient prijede s Kufry,

rekne, Ze se chce ubytovat, slozi kauci, dostane klic¢ a jde na pokoj.

4) SKM toto povazuje za relevantni bod a bude se jim zabyvat. V kazdem
pripadé neni garantovano ,,genidlni reseni** K dalSimu jednani KR UP

ani v tomto akademickém roce.

4.28. Predseda Kolejni rady Matéj Cetkovsky se vyjadfil k prizkumu
spokojenosti a k ¢innosti Kolejni rady a poslanim Kolejni rady jako takové.

Predseda kolejni rady Matéj Cetkovsky: ““Dnesni Kolejni radé se podarilo
zorganizovat nejvétsi prizkum v historii koleji naSi Univerzity Palackého.
Zaroven mam za to, zZe se ani nasi univerzité nepovedlo oslovit tak velké
mnozstvi lidi, jako dnes nam. Stdalo to hodné prace, za kterou nedostaneme

nic navic, ackoliv se jednd o praci nadstandartni a velmi hodnotnou.

Myslenky, které zde vyjadiujeme nebo napady, které vyplynuly z prizkumu

neni nutné resit hned a okamzité je zavadet. To by bylo nerozumné. Pranim
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Kolejni rady je, aby se na napady, které zde dnes padly a padaji na kazdém
jednani Rady, nezapominalo. Jedna véc je napad a druha veéc je jeho
spravné provedeni. Proto pokud nékdy v budoucnu prijde nékdo s ndpadem
na provedeni a realizaci nasi mysilenky, bude to jen dobre. Nezdlezi, pokud
nékdo slizne smetanu naseho napadu nebo naseho nastrelu reseni. DiileZité
je, Ze se objektivné zlepsi Zivot na kolejich. To je hlavni ditvod, proc se zde

kazdy mésic schazime a proc¢ kazdy den komunikujeme s lidmi, kteri Ziji na

kolejich.

9. Ukonceni jednani
Na zavér jednani pfedseda Kolejni rady UP pod€koval vSem pfitomnym za Ucast,
pfipominky a trpélivost na velmi vycerpavajicim jednadni. Zduraznil, Zze vé&ii a
doufa, Zze myslenky, které dnes zaznély na jednani neziistanou zapomenuty a budou

reflektovany v dalsim sméfovani sluzeb, které SKM poskytuje.

Dalsi informace naleznete na http://kolejniradaup.zaridi.to/. Jedndni Kolejni rady UP jsou verejnd.

Z4pis z jedndni byl porizen ve spoluprdci s cleny vedeni SKM UP.

Zapsal: Matéj Cetkovsky
V Olomouci dne 28. brezna 2018

MATEJ] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018
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Zprava o ¢innosti

Za akademicky rok 2017/2018
W Kolejni rada

Z4pis z jednani

Kolejni rady Univerzity Palackeho v Olomouci

Datum a ¢as konani:

Misto konani:

Pritomni:

30. dubna. 2018; 16:45 — 18:45

Smeralova 12, Olomouc, zasedaci mistnost vedeni SKM UP

KR: Veronika Grycov4, Natalie Exnerovd, Viclav

Kmoniéek Michael Chrobok, Mat¢j Cetkovsky,

SKM: Ing. Josef Suchének,

Hosté:

Omluveni: KR: Tereza Skladalova, Inge Pecinovska, Tana Navratilova, Andrea

Kopecna

Program:

1. Otevieni jednani

2. Piipominky za jednotlivé koleje

3. Ruzné



4. Ukonceni jednani

1. Otevreni jednani

Predseda Kolejni rady UP piivital pfitomné ¢leny Kolejni rady UP a feditele SKM UP
na poslednim jednani Kolejni rady UP v akademickém roce 2017/2018 a oteviel jednani.
Omluvil se zaroven za nevhodné datum jednani. Toto je odiivodnéno blizicimi se akcemi a
zkouskovym obdobim. Aktualné se jedné o posledni dny, kdy je Kolejni rada, k pfihlédnuti
k rozvrhovym akcim, schopna se sejit v usnaSenischopném poctu. Pfipomnél, Ze vétSina

piipominek byla vypofddana mimo jednani.

2. Pripominky za jednotlivé koleje

Kolej 17. listopadu

Kolej Bedricha Vaclavka A

Kolej Bedricha Vaclavka C

Kolej E. RoSického

f) Pozvéanka ubytovanym na jednani Kolejni rady

Navzdory tomu, Ze byl vyvésen zdpis s pozvankou na jednéni Kolejni rady
ubytovanym na koleji E. Rosického a pozvanka byla ndsledné
reprodukovana na Facebookové strance koleje, tak se nikdo z klienti

nedostavil.

Kolej Generala Svobody A
Kolej Generala Svobody B
Kolej Chvalkovice
d) Zastupce koleje Michael Chrobok ptipomnél slib SKM na potizeni nového grilu
Ing. Josef Suchanek: Pokud zastupce koleji pujde kolem néjakého hobby
marketu a zkusi vytipovat néjaké grily, tak zkusime poridit jeden z nich.
Chceme vyjit vstric klientiim a jejich potiebam, takze to nechame na Vas a

Vasi znalosti prostiedi a potieb.

Kolej J. L. Fischera A
Kolej J. L. Fischera B
Kolej Neredin I
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Kolej Neredin 11
Kolej Neredin IIT

EN programy

Kolej Smeralova

e) Zastupkyné koleji vyjadrila pfani na nakoupeni pohodIngjsich zidli na pokoje.

f) Vv

Ing. Josef Suchanek: Az se budou délat nové interiéry a vybaveni pokoju,
budeme konzultovat a reflektovat prani a pozadavky klientii, které budou
projednany na Kolejni rade

prvnich dnech podavani Zadosti o koleje na nasledujici akademicky rok

nebyly klientim zaslany emaily s informacemi o platb¢ kauce.

6. Ruzné

4.1.Petang

ova liga

Kolejni rada pripravuje pro studenty ubytované na kolejich petangovy
turnaj. Petangovy turnaj bude cenami zastitovat Sprava koleji a menz.
Pokud bude ze strany organizatorii turnaje zajem, SKM se pokusi zajistit
cloveka znalého pravidel, ktery muze samotny prubéh turnaje vidit. Turnaj

se bude konat na pocatku zimniho semestru 2018.

4.2.Zpréava spravci posilovny nad fungovani posilovny Netedin.

Spravci posilovny informovali SKM a Kolejni radu ohledné financni stranky
posilovny Neredin. V letoSnim semestru se vybralo na vstupném priblizné
30000,-. Od zrizeni existence posilovny se vybralo priblizne 140 000.
Vstupni ndklady na ziizeni posilovny se vysplhaly na 170 000,-. Do
posilovny bylo letos nakoupeno nove vybaveni Vpodobé malych
kompatibilnich kotoucu, adaptér na lavici a novy rotoped. V nasledujicim
akademickém roce se pocita s kompletnim zaplacenim posilovny. Nadéale se
vytvori fond ze vstupného, ze kterého se bude hradit obmena vsech strojiut a

dalsi nutné opravy.

4.3.Probéhla debata s architektem nad stiiSkami nad balkony na Netediné
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Strisky nad balkony nebudou. ReSeni mozné je, ale narazi na ochotu

architekta budov.

4.4 Probéhla neformalni debata ohledné zptsobu hodnoceni jidel v menzach klienty
SKM.
Klienti aktudlné nemaji primou moznost hodnotit jidla. SKM je naklonena
zavedenim této moznosti.
Jednou z moznosti je zpristupnéni hodnoceni jidel v objednavacim systému
Mobilkredit.

4.5.Zahrani¢ni studenti na kolejich Univerzity Palackého a potencialni nova formalni
pravomoc Kolejni rady

V minulosti klienti vyjadrili (také v prizkumu spokojenosti) nespokojenost se
souzitim se zahranicnimi studenty. Toto téma bylo nekolikrat projednavano
na Kolejni radé jako oficialni téma. Clenové Kolejni rady toto vesi na
pravidelne bazi s ¢leny své koleje a vedouci koleji se s touto problematikou
setkavaji velice casto. Tento problem Kolejni rada neni schopna vyresit
sama. Toto téma bylo oznaceno za velmi dulezité jak Kolejni radou, tak
vedenim SKM.
SKM tuto véc vidi jako velmi zdsadni a vzhledem k dalSimu posilovani
internacionalizace na UP ji musime resit urgentné. Proto jsem mél na toto
téema prvotni schiizku s panem rektorem a panem prorektorem pro zahranici
a ve spolecné shode jsme si dohodli dalsi postup. Vedeni UP tuto vec
shledava jako dulezitou rovnéz, pak rektor se vyjadril v tom smyslu, ze UP
nyni musi resit specifické aspekty internacionalizace, které (zejména)
zdpadni univerzity resi jiz davno. Nasim spolecnym cilem je bezproblémové
vzdjemné souziti vSech studentii a pokud se vyskytnou jakékoliv
neakceptovatelné jevy, situace, nebo chovani jedincii, musime na to
adekvatne reagovat. Jednani o této problematice na urovni vedeni UP
budou pokracovat, KR budu informovat.
Zastupce koleje Chvalkovice Michael Chrobok: Me samotného recepcni
zastavuji a zadaji, abych sjednal poradek, avsak Kolejni rada dnes prosté

nemd jedinou pravomoc a autoritu ve sjedndavani poradku.
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Problémovi studenti se vSak nachazi ve vSech narodnostech a na vsech

koleji. Z nasledujici diskuze vyplynulo toto

1) Kolejni rada by se mohla od pristiho roku stit dozorovym orgdnem
poradku na kolejich. Dozor by spocival v oznacovani probléemovych
jedincii, kteri jsou rusivym elementem na kolejich a podstatné
zneprijemnuji Zivot vSem ostatnim klientum. Kolejni rada by mela i
mediacni pravomoc a funkci.

2) Pristi akademicky rok by byl zkuSebni a pokud by rFeseni osvédcilo,
zavedlo by se na stélo

3) Takova zvysend zatéz musi byt néjak kompenzovana. Jednim z moznych
reseni je uleva na kolejném. Toto vsak bude predmétem naslednych

diskuzi.

Zatim se jednd pouze o ndvrhy. Zamérem je ochrana klientii, vyuZivajicich
ubytovacich sluzeb SKM UP, vcetné téch, kteri se boji vystoupit pred temi,
kteri Sikanuji své okoli svym nevhodnym chovani nad ramec studentské a
zejmena kolejni tolerance. S pripadnou moci by prisla i karnd odpovédnost

¢lenit Rady.

4.6.Priizkum spokojenosti
Ing. Josef Suchanek informuje: Priizkum spokojenosti je pro nds velmi
uzitecny material. Prizkum spokojenosti byl preddan prorektorce pro
strategické planovani a kvalitu doc. Hané Maresové. Nekteré vystupy 7
Prizkum spokojenosti budou zarazeny do oficialniho hodnoceni kvality

sluzeb SKM v ramci celé Univerzity.

Kolejni rada: Prizkum spokojenosti timto nabira na duleZitosti i na
oficialnich pozicich. Tézka prace Kolejni rady se vyplatila. Timto chceme
apelovat na klienty ubytované na kolejich do budoucna. Vyplnéni dotazniku
ma svij smysl. Zvlaste volitelna textova pole, nebot’ pri hodnoceni se bude

prihlizet zejména k nazorum a pocitiom ubytovanych.

4.7 Mistoptedsedkyni Kolejni rady Veronice GryCové byly doruceny fotografie vstupu
do Koléren na B. Vaclavka (fotografie v ptiloze k zapisu)
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Vstup do kolaren je velice casto okupovan lidmi bez domova. Klienti se
velice casto musi dostat do koldaren prave pres lidi bez domova. Bezdomovci
po sobé zaroven zanechavaji velky neporadek a mnohdy i biologicky odpad.

Mistopredsedkyné navrhuje vytvoreni néjaké fyzické bariéery, idealné
oploceni, pres které se bezdomovci nebudou moc dostat do atraktivniho
mista k noclehu. Oploceni by bylo na klic¢, kterym by si klienti mohli otevrit i
kolarnu. Tento problém se netykd pouze B. Vaclavka, ale je zde
Reditel SKM Ing. Josef Suchdnek: ReSeni povazujeme za spravné a dobré.
Pokusime se jej zrealizovat.

Dalsi debata smérovala na problematiku lidi bez domova v okoli koleji na

kampusu Envelopa.

4.8.Parové pokoje postele na koleji Netedin

Predseda KR UP navrhuje, aby se postele na nékterych parovych pokojich
zmenili z dvou vedle sebe postavenych a k sobé pribitych posteli zménilo na
jedno manzelske ,, letisté . Pokud jsou postele nyni ve stavu predélavani, tak
je to pouze zména planu, ktera by neméla byt o nic moc drazsi nez piivodni
plan. K tomuto je jisteé zapotrebi udélat priblizny soucet pokoji, které
opravdu okupuji pary a pokoje, které takto obsazeny nejsou. Timto by vznikl
taxativni vycet pokojii, na které je mozno umistovat dvojice, které si o to
zazadaji. Nabidka miize prozatim mensi nez primérna poptavka, aby byla
vZdy jistota, Ze pokoje pro pary budou obsazeny. Na tyto pokoje, které by
meéli tzv. manzelskou postel by bylo vhodné dokoupit jednu velkou matraci.
K tomuto by bylo nutné i dokoupit prostéradla, ktera by byla pro tyto
matrace Kk dispozici. Predseda KR UP dale navrhuje, aby se pokracovalo ve
zmeénach, které probehly na N III vchod C, tedy separace dvouliizek od sebe.
Jednda se pouze o relativné drobné technické reseni, které miize zvysit
atraktivitu parovych pokojui.

Tento bod byl predndasen na 3. jednani Kolejni rady. Povazujeme jej vSak za

velice uzitecny a nechceme, aby ziistal v zapomneéni.

4.9.Rozpadajici se schody na kampusu Netedin
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Na prvnim jednani Kolejni rady se probiraly témér plosné rozborené schody
do vsech vchodii. Aktualni se schody opravuji okamzité, coz Kolejni rada
potvrzuje a kvituje. Vystavba novych schodii, se kterymi takova potiz nebude
vychazi na téemer 250 000,- jedny schody.
V ramci dotacniho profilu ISPROFIN jsou uplné nové schody zarazeny.
Nanestesti se stale nevi, zda se SKM podari do tohoto dotacniho programu
dostat.

4.10. Dalsi sméfovani Kolejni rady
Kolejni rada spolecné s reditelem SKM Ing. Josefem Suchdnkem nad dalSim
smerovanim Kolejni rady. Rada je aktudlné na rozcesti. JS: Na nékterych
Ceskych VS piisobi obdoba nasi KR, kterd ale neni zamérend pouze na
oblast ubytovani, ale také stravovani. SKM si dovede podobny princip
predstavit i v podminkach UP, je potieba si ale zaroven uvedomit Siri
zabeéru takto definovaného studentského uskupeni. Abychom tim neztratili
nasi akcnost a funkcnost. Rada stejné casto nardzi na témata, ktera se tykaji
vylucné menz, viz bod 4.4.
Dalsim rozsirenim pravomoci by mohla byt dozorova pravomoc, ktera byla
naznacena v bodé 4.5.
Predseda Kolejni rady se pres nasledujici mésice bude pokouset zahdjit
jednani se SKM, vykonnymi a legislativnimi organy Univerzity, aby Koleji

vvvvvv

hracem v kolosu, kterym je naSe Univerzita.

10. Ukonceni jednani
Na zavér jednéni pfedseda Kolejni rady UP podékoval vSem pifitomnym za tcast na
konstruktivni pfipominky. Cleniim Rady popial uspé$né zkouskové obdobi a vedeni

SKM klidné léto.

Dalsi informace naleznete na http://kolejniradaup.zaridi.to/. Jedndni Kolejni rady UP jsou verejnd.

ZA&pis z jednadni byl porizen ve spoluprdci s ¢leny vedeni SKM UP.
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Zapsal: Matéj Cetkovsky
V Olomouci dne 30. dubna 2018

MATE] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018

Ke zverejneéni: 15. 05. 2018
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Obrazova priloha zapisu

Obrazek 4 Vstup do kolaren B. Véaclavka I.
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Obrazek 5 Vstup do kolaren B. Vaclavka Il.

Ke zverejnéni: 13. 04. 2018

MATET] CETKOVSKY, V.R.
predseda KR UP v ak. roce 2017/2018
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